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Dlaczego kazda firma powinna postawic¢ na reklame w Google? Kto i dlaczego najczesciej sie promuje w wyszukiwarce?
Przemystaw tawrowski

Przemiany w modelach rozliczeh w e-commerce
Rafat Makula

Od czego rozpoczaé promocje poprzez SEO?
Kaja Grzybowska

Reklama PPC w Google jako najszybszy i najskuteczniejszy sposéb na pozyskanie klientéw firmy
Kaja Grzybowska

Jak przygotowac strone internetowa firmy lub e-sklep do dziatarh marketingowych w Google?
Przemystaw tawrowski
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ZAPREZENTUJ SIE W NASZYCH EBOOKACH

Ebooki z raportami przygotowane przez redakcje Interaktywnie.com
czytajg marketerzy, ktorzy decydujg o przeznaczeniu budzetow promocyjnych.
Dotrzesz do nich prezentujgc w tych publikacjach siebie i swojg oferte!

INfero kTywnTe.com Zapytaj o oferte
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Kazda firma moze zdobywac klientow
poprzez reklame w Google

Ponad 27 min o0s6b korzysta w Polsce z Google. Obok Facebooka
jest wiec to najwazniejsza platforma do promoc;ji kazdej firmy.

SEO i reklama PPC w Google Ads wciaz sg najlepszymi dziataniami
marketingowymi, zarbwno na rynku B2B jak i B2C.

Ale jak dobrze wykorzystac wyszukiwarke, zeby na SEM nie stracic¢?
To juz nie jest takie proste, jak mogtoby sie wydawac.

Te niuanse dobrze znajg agencje, ktdre postanowity sie zaprezentowac
w tym opracowaniu: Digiad, NuOrder, Semguru, TBMS.

Zapraszam do lektury i tworzenia owocnych kampanii marketingowych.

Tomasz Bonek, redaktor naczelny Interaktywnie.com
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TBMS

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

DIGITAL
MARKETING

AGENCY

TBMS Sp. z 0.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Ofiar Oswiecimskich 19 lokal 401 - IV pietro E-mail: kontakt@tbms.pl
50-068 Wroctaw Strona www: tbms.pl

Telefon: +48 579 072 486
Opis dziatalnosci

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

» Swiadczymy ustugi zwigzane z pozycjonowaniem (SEO) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.

» Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.
» Spedjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

» Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medyczne;j.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozZenie polskiej wersji serwisu
Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia). Od 2017
roku jestesmy certyfikowang agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partneréw biznesowych tej
globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

Wybrani klienci
IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska, Onet,
Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth
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s Digiad

Digiad Sp. z o.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Stowackiego 45/2 E-mail: contact@digiad.pl
60-521 Poznan Strona www: digiad.pl

Telefon: +48 539 393 459
Opis dziatalnosci
Digiad to agencja performance marketingu, ktéra specjalizuje sie w pomaganiu firmom
w rozwijaniu ich obecnosci online, promowaniu aplikacji oraz osigganiu lepszych wynikéw
poprzez wielokanatowe kampanie marketingowe. W ofercie Digiad sa kampanie Google Ads,
kampanie programmatic, mobilne kampanie marketingowe, ktére obejmuja SMS, MMS, push
notification oraz geotrapping. Digiad rowniez zapewnia ustugi zwiazane z e-mail marketingiem,
oferujac spersonalizowane kampanie skierowane do specyficznych grup odbiorcéw.
Dodatkowo, agencja proponuje tworzenie przekonujgcych stron typu Landing Page, kreadji
reklamowych oraz pomoc w konfiguracji analityki sklepdw i stron internetowych.

Wybrani klienci
cyber_folks, NO LIMIT, Tutlo, Cuban Store

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

semaguryu’

semguru sp. z 0.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Miyriska 12/320 E-mail: przemek@semguru.pl
61-730 Poznan Strona www: semguru.pl

Telefon: 727 777 722
Opis dziatalnosci
Semguru to agencja marketingowa, ktéra skutecznie wykorzystuje analize danych do tworzenia
i optymalizacji strategii biznesowych. Nasze dziatania bazuja na szczegétowych badaniach
trenddw i liczb, co pozwala na maksymalizacje sprzedazy przy minimalizacji kosztow. Zespét
Semguru to do$wiadczeni eksperci w marketingu, ktérzy regularnie dostarczajg optymalizacje
ruchu internetowego, wspierajac cele naszych klientéw. Wybierajagc Semguru, stawiasz
na profesjonalizm i biznesowe podejscie oparte o dane, ktdre wyrdznia nas na rynku
i przynosi wymierne korzysci dla bizneséw, z ktérymi wspdtpracujemy.

Wybrani klienci
Ronomed, Ekofabryka, OexFulfilio
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DLACZEGO KAZDA FIRMA
POWINNA POSTAWIC

NA REKLAME W GOOGLE?
KTO | DLACZEGO
NAJCZESCIEJ SIE PROMUJE
WWYSZUKIWARCE?

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com

pl@interaktywnie.com



Ponad 5 mld internautdéw na
swiecie i 27 min w Polsce - to dane
dotyczace liczby uzytkownikow
wyszukiwarki Google, ktorej

udziat w rynku od lat przekracza
poziom 90 procent. Wobec
przedstawionych liczb nie dziwi
popularnos¢ SEM jako skutecznego
narzedzia marketingowego.
Wedtug danych IAB/PwC AdEX,

w Polsce w okresie od pierwszego
do trzeciego kwartatu 2023 roku,
wydano na ten cel 1,7 mld ztotych,
a najczesciej z tego typu reklamy
korzystata branza handlowa.
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Promocja w Google jest niezwykle

wazna. Podstawowym argumentem
przemawiajgcym za tym rodzajem
marketingu jest popularnosc tej
wyszukiwarki, ktérg wykorzystuje ponad
95 procent internautéw na Swiecie.
Wedtug danych Statisty, odsetek ten

na przestrzeni lat zmieniat sie nieznacznie,
a w lutym 2024 roku wyniost 95,37 procent.
Na drugim miejscu zestawienia znajduje
sie wyszukiwarka Yandex z wynikiem

1,56 procent, natomiast udziat kolejnych
to mniej niz jeden procent (wymienic
tutaj mozna takie wyszukiwarki jak Baidu,
Baing oraz Yahoo).

Biorac pod uwage, ze w styczniu 2024 roku
na swiecie byto 5,35 mld internautéw (dane

Statisty), to z Google.com korzysta

5,1 mld 0séb na swiecie. Najwieksza
penetracja dotyczy Europy oraz Bliskiego
Wschodu, natomiast jesli chodzi o kraje,
to sg to: Norwegia, Arabia Saudyjska,
Zjednoczone Emiraty Arabskie - okoto
99 procent populacji.

Popularnosc¢ Google w Polsce

W przypadku polskiego rynku, dominacja
Google jest nieco mniejsza niz przedstawia
to Srednia swiatowa. Wedtug badania
Mediapanel za marzec 2024 roku, korzysta
zniej 91,7 procent internautéw, a sredni
czas uzytkowania to 1 godzina i 35 minut.
tacznie z Google w marcu skorzystato

27,2 mln uzytkownikéw w Polsce.



Bez precyzji
nie ma efektywnosci

Agencja precyzyjnie taczaca ATL, digital,
kampanie mediowe i SoMe

Potrzebujesz dobrej oferty? ORD E b

newbusiness@nuorder.pl
kom. 660 794 957 digital / ATL / media / social



Najpopularniejsze strony w Polskim internecie
w marcu 2024 roku

’ MEDIAPANEL

TOP Internet - Websites marzec 2024
Lp Media channel Uzytkownicy (Real Users)  Zasigg (Internet) ATS
1 google.com 27 217 296 91.69% 1h 35m 65
2 facebook.com 20034 378 67.50% 2h 54m 27s
3 youtube.com 19 839 654 66.84% Gh 10m 95
4 allegro.pl 17 377 092 58.54% 53m 23s
5 wp.pl 16 426 476 55.34% 1h 50m 42s
6 onetpl 16 153 020 54.42% 1h 38m 65
7 interia.pl 15 845 706 53.38% 53m bs
&  wikipedia.org 12 994 506 43.78% 8m 50s
9 gazeta.pl 12733524 42.90% 23m 155
10 mediaexpert.pl 11 718 270 39 48% 6m 9s
11 olx.pl 10 424 376 35.12% 1h 2m 5s
12 sepl 10 302 350 34.71% 9m 51s
13 ceneo.pl 10 258 326 34.56% 3m 3s
14 wn2d.pl 9 080 262 30.59% 22m 455
15 o2.pl 9062 442 30.53% 33m 12s
16 money.pl 8 863 668 29.86% 13m 165
17 eska.pl 8 853 786 29.83% 6m 47s
18 temu.com 8715 762 29.36% 10m 48s
19 fakt.pl 8468 712 28.53% 13m 30s
20 naszemi pl 8427 726 28.39% 4m bs
T 00 - | T
Wyniki dia ruchu 2 wyly ruchu z askr play A SERIES -0 L.
Real Users - liczba osdb, kudre odwiedzity dany kanal mediowy (grupa, domena, aplikacja) | wygenerowaly na nim co najmniej jedng odstong.,
(nie zawsze jest to uF ik, ktéry jest widzem ¥ tredei lub k j dany produkt)
Zasigg (internetowy) - procentowy udzial realnych udytkownikdw i jacych dany kanat iowy w populaci ich realnych uy

korzystajacych z internetu
ATS - dredni czas jaki realni uzytkownicy spedzajg na danym kanale miediowym (iloraz sumy czaséw realnych uiytkownikdw i liczby tych uiytkownikéw)

Zrédlo: Gemius/PBI
Czego szukamy w internecie?
Dane Statisty wkazujg, ze najczesciej wpisywang na swiecie frazg

do Google jest “where is my refund” czyli w thumaczeniu - “gdzie
jest moj zwrot pieniedzy”. Te fraze wpisywano srednio 15,5 min

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

razy miesiecznie. Inne popularne frazy przedstawia wykres, a wéréd
nich mozemy znalez¢ pytania o wielkos¢ filizanki, sposdb obliczania

wspotczynnika BMI, zycie gwiazd popkultury, godziny otwarcia
sklepu, czy adres IP.

Najpopularniejsze frazy wpisywane na swiecie
do wyszukiwarki Google

whara is my refund
howe many nunces in 3 cup

how to calculate b

Is rihanna pregnant

how late is the closest grocery store open
what is my ip

what is my ip addrezs

how to calculate percentage

how many centimerers in an inch

how W delete instagram account

when iz the mega millions drawing

when is the supar howl

whan iz sastar

when Is easter 2023

how w screenshol un mac

what time i it

what tima is tha supar bowl

how many weeks in 3 year

when is the full moon

what is normal bluvd pressure

25 5 75 10 125 15 175

Average monthly sesrches in millions

Zrédfo: Statista



Zwiekszanie rozpoznawalnosci i sprzedazy:
dlaczego reklama w Google jest kluczowa

Reklama w Google, zaréwno przez Google Ads jak i SEO, to fundament wspétczesnych strategii
marketingowych, szczegélnie w kontekscie rosnacej konkurencji i zmieniajacych sie algorytmaow
wyszukiwarek. Kazda firma, niezaleznie od branzy, powinna rozwazyc¢ te narzedzia ze wzgledu
na ich skutecznos¢ i elastycznos¢.

Google Ads pozwala firmom na natychmiastowe wyswietlanie ich ofert w wynikach wyszukiwania,
co jest kluczowe dla nowych przedsiebiorstw lub tych, ktére chca szybko zwiekszy¢ swoja
widocznos¢. System ptatnosci za klikniecie (PPC) oznacza, ze ptacisz tylko za konkretne wyniki,

co czyni te metode wyjatkowo efektywng kosztowo. Dodatkowo, reklamy Google sg wysoce
konfigurowalne — mozna je dostosowac do lokalizacji, jezyka, urzadzenia czy nawet czasu,

co pozwala zoptymalizowac kampanie pod katem ROI.

SEO (Search Engine Optimization), czyli optymalizacja pod wyszukiwarki, jest dtugoterminowg
strategia, ktéra polega na dostosowaniu strony internetowej do kryteriéw algorytmoéw Google

w celu osiagniecia jak najwyzszej pozycji w naturalnych wynikach wyszukiwania. To z kolei generuje
ruch organiczny, ktory jest dtugotrwaty i kosztowo efektywny. Optymalizacja SEO obejmuje zaréwno
aspekty techniczne strony, jak i jako$¢ contentu, co pomaga budowac zaufanie i autorytet marki

w oczach potencjalnych klientow.

Kto najczesciej korzysta z tych narzedzi? Przedsiebiorstwa e-commerce intensywnie inwestuja

w Google Ads, aby przyciagna¢ klientéw gotowych do zakupu, gdyz reklamy te czesto przekonuja
na ostatnim etapie sciezki zakupowej. Natomiast lokalne firmy, takie jak restauracje czy salony
kosmetyczne, stosuja SEO, aby poprawi¢ lokalna widocznos¢ w wynikach wyszukiwania. SEO jest
réwniez fundamentem dla firm B2B, ktére dzieki temu narzedziu zyskujg dtugoterminowe

i stabilne Zrédto leadow.

Dlaczego warto postawi¢ na reklame w Google? Po pierwsze, zasieg — Google to najpopularniejsza
wyszukiwarka, a jej reklamy moga dotrze¢ do niemal kazdego uzytkownika internetu. Po drugie,
intencja — osoby wyszukujace konkretne produkty lub ustugi juz wykazujg zainteresowanie,

€0 znaczaco zwieksza szanse na konwersje. Po trzecie, analiza i optymalizacja — kampanie Google
Ads pozwalaja na szczegdtowa analize efektywnosci, co umozliwia biezace dostosowywanie
strategii. Podsumowujac, zaréwno Google Ads jak i SEO s3 niezbedne dla nowoczesnych firm,
ktore chcg skutecznie konkurowac na rynku, zwieksza¢ swojg widocznos¢, a tym samym sprzedaz

i rozpoznawalnos¢ marki. To inwestycje, ktére przy odpowiednim zarzadzaniu i optymalizacji,
przynosza dtugoterminowe korzysci.

Przemystaw Przybylski
CEO semguru
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Reklama w wyszukiwarkach -
definicja i wielkos¢ rynku

Marketing w wyszukiwarkach okreslany jest jako SEM (z ang.
Search Engine Marketing). Celem tego typu dziatart promocyjnych
jest osiggniecie jak najwyzszej pozycji strony internetowe;j

w wynikach wyszukiwania, zarbwno tzw. organicznych jak

i ptatnych. Konieczna przy tym jest promocja witryny samego
zainteresowanego pod katem stéw kluczowych czy fraz.
Promowac strone mozna w sposob ptatny i bezptatny, dlatego

tez SEM dzielimy na dwa segmenty: SEO oraz PPC.

- SEO -z ang. Search Engine Optimization, jest to,bezptatny”
sposob promogji strony w Google. Nie oznacza to jednak,

ze jest bezkosztowy. Za odpowiednig optymalizacje witryny
czesto trzeba zaptaci¢ ekspertowi. Celem dziatari SEO jest uzyskanie
jak najlepszej widocznosci strony w organicznych (darmowych)
wynikach wyszukiwania Google. Mozna tego dokonac poprzez
odpowiednig optymalizacje tresci na stronie, publikowanie
wartosciowych tresci oraz uzupetnienie podstron i grafik

w odpowiednie stowa kluczowe. Doda¢ do tego mozna

proces pozyskiwania linkow, ktore bedg przekierowywaty
uzytkownika na docelowg witryne, zarbwno w ramach

danej stron, jak i z zewnatrz.

- PPC - (ang. pay per click) to pfatna forma marketingu
w wyszukiwarkach. Reklamodawca ptaci w tym przypadku



za kazde klikniecie linku, skutkujace przekierowaniem Wyliczenia na temat wydatkow reklamowych publikuje réwniez
uzytkownika na dang witryne. Publicis Groupe. Po trzech kwartatach 2023 roku wydatki

na reklame w internecie stanowity 44,8 procent, z czego
Wydatki na reklame w wyszukiwarkach w Polsce w trzech najwiekszy udziat mia SEM - 29,8 procent.
kwartatach 2023 roku wyniosty fgcznie 1,7 mld ztotych, co daje
wzrost 0 14,8 procent w ujeciu rocznym. Patrzac na caty rynek Udziat poszczegdlnych segmentéw reklamy
reklamy online w naszym kraju, SEM ma udziat wynoszacy online w rynku reklamowym

31,9 procent, tymczasem rok wczesniej byto to 31,2 procent.

Rynek reklamy online w Polsce

UDZIAL (%)

Display SEM OgloszeniaWideo Native E-mail Inne
40 = 2022Q3YTD

. 32319 , :
30 | %3570 m 2023'Q3YTD

?0_922,?
£ 14,4 14,3
44.3%
10
. )I; 2.] ;IE ‘llﬂ o —

0 [ [ @ SEM

Display
® Wideo
+3,9% +148% +22,3% +12,3% +9,0% -55% ® Pozostate

DYNAMIKA WZROSTU (ZMIANA WARTOSCI ROK DO ROKU)

aporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme 500gle 14



Marketing w wyszukiwarkach jako
najskuteczniejsza forma promogji

Dane zebrane przez Hubspot potwierdzaja skutecznos¢ SEM,
jako formy promocji. Wsréd nich mozna wymienic:

93 procent wszystkich interakcji dotyczacych wyszukiwania
i zdobywania wiedzy w internecie zaczyna sie w wyszukiwarce.

W zakresie marketingu online, reklama wyszukiwarkach jest
pierwszym wyborem dla matych firm w 45 procent przypadkow.

Sredni zwrot z reklamy w wyszukiwarkach szacowany
jest na 250 procent.

Wyszukiwarki generuja czterokrotnie wiekszy ruch na stronach
internetowych w poréwnaniu do przekierowan generowanych
przez media spotecznosciowe.

Google kazdego dnia przetwarza ponad 8,5 miliarda zapytan.

Liczba tzw. zerowych wyszukiwan, czyli zapytan niegenerujacych
kliknie¢ (ze wzgledu na informacje generowang przez Google
bezposrednio w witrynie) wynosi 25,6 procent dla komputerow

i 17,3 procent dla urzadzenh mobilnych.

Przed dokonaniem zakupu, 88 procent uzytkownikow
przeprowadza rozeznanie rynku przy uzyciu
wyszukiwarki Google.

43,2 procent internautow w wieku 16-64 lata korzysta
zinternetu w celu wyszukiwania informacji o produktach.

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

Jak czytamy w raporcie Publicis Groupe, trzeci kwartat 2023

roku byt drugim z rzedu, kiedy wiasciciel wyszukiwarki Google
odnotowat wzrost globalnych przychododw reklamowych. Po trzech
kwartatach globalne przychody reklamowe firmy zwiekszyty sie

0 4,2%, zas wzrost dotyczacy SEM siegnat 6 procent.

SEM i jego wykorzystanie
w poszczegolnych branzach

Czy dziatania marketingowe wyszukiwarkach sprawdzg sie

w kazdej branzy? Z pewnoscig beda przydatne w kazdej, jednakze,
jak wskazujg dane, w przypadku niektorych sg wykorzystywane
chetniej. Wedtug Publicis Groupe, branza handlowa wydaje
najwiecej na reklame, w tym na SEM. W okresie dziewieciu
miesiecy 2023 roku wydano ponad 1,8 mld ztotych, co daje

wzrost rok do roku na poziomie 11,8 procent. Jest to rowniez
jeden z najwiekszych przyrostéw sposrdd badanych branz. Prawie
10-procentowym wzrostem oraz wynikiem 881 mln ztotych moze
pochwali¢ sie branza farmaceutyczna. Na kolejnych miejscach
znajdziemy takie segmenty jak: zywnos¢, finanse, telekomunikacja,
motoryzacja, higiena i pielegnacja oraz media. Szczegoty dotyczace
wydatkéw przedstawia grafika.

Z kolei wedtug danych IAB/PwC AdEx, udziat branzy handlowej

w wydatkach na reklame online to az 20 procent. Wiceliderem
zestawienia jest tutaj branza komputerowa z wynikiem

9 procent. Dalej znajdziemy segmenty: telekomunikacja, zywnos¢



oraz motoryzacja. W trzech kwartatach 2023 roku branza handlowa umozliwiono reklamowanie sie w Polsce adwokatow, innych

na reklame online, w tym na SEM, wydata ponad miliard ztotych. zawodom prawniczym wcigz na to nie zezwolono). Jest to
zwigzane uwarunkowaniami prawnymi oraz etykg zawodowa.

Wydatki na reklame w podziale na branze Wysoki wspotczynnik konwersji SEO ma réwniez branza medyczna,

gdzie rowniez ptatne reklamowanie ustug jest niedozwolone.
W przypadku PPC, czyli ptatnych wynikow wyszukiwania,
wspotczynnik konwersji wynosi od 0,3 do 2,2 procent.
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FirstPageSage zwraca rowniez uwage na luki pomiedzy konwersjg
SEO i PPC w poszczegdlnych branzach.

@D
[24.1% ]
(55,0

E

Szczegolnie wysoka jest ona w przypadku:

» branzy ustug finansowych - SEO daje 7,3 razy wieksza
konwersje niz PPC

» branzy nieruchomosc - SEO daje 3,5 razy wieksza
konwersje niz PPC

S e » ustug medycznych - SEO daje 3,4 razy wiekszg

. konwersje niz PPC
SEO oraz PPC a konwersje <

» ustug prawniczych - SEO daje 3,4 razy wiekszg
Analizujac skutecznosé¢ dziatarh SEO oraz PPC, warto wzig¢ pod konwersjg niz PPC
uwage konwersje. Wedtug FirstPageSage wspotczynnik konwersji
z dziatart SEO waha sie w przedziale od 1,4 do 7,5 procent B2B kontra B2C
w zaleznosci od branzy. Liderem pod tym wzgledem jest branza
prawnicza z uwagi z reguty na brak mozliwosci reklamowania
swoich ustug w ptatny sposéb (dopiero w zesztym roku

Przy porownaniu grupy odbiorcéw reklamy Google
oraz wyszukujacych okreslone stowa w wyszukiwarce, kluczowe
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bedg intencje. Pojedynczy uzytkownik mozne bowiem szukac
poprzez wyszukiwarke pomystu na wakacyjny urlop lub sprzetu
biurowego do swojej firmy. Zatem marketing w wyszukiwarkach
sprawdzi sie zarbwno w promowaniu dziatalnosci polegajacej
na sprzedazy pomiedzy firmami, jak i pomiedzy firmami

a osobami fizycznymi.

Pomiedzy klientami B2B oraz B2C moga jednak wystepowac
pewne réznice. Dotyczg one komunikacji, potencjalnych
mozliwosci wydatkowych, czy procesu decyzyjnego. Klient
biznesowy bedzie podejmowat decyzje w sposéb bardziej
wywazony, zazwyczaj nie poddajac sie emocjom. Dodatkowo
w biznesowym procesie zakupowym moze uczestniczyc
wiele osob.
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E-commerce, bedgcy zroédtem
innowadji i nieustannego rozwoju,
nieuchronnie przeksztatca sie
rowniez w obszarze modeli
rozliczen reklamowych. Cho¢
obecnie tradycyjne rozliczenie
kampanii za gwarantowany CPS
(Koszt na sprzedaz) lub ROAS
(Zwrot z inwestycji w reklame)
wydaje sie by¢ niezagrozone,
przysztos¢ moze rysowac sie

w zupetnie innym swietle.
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Obecnie, wiekszos¢ firm e-commerce
przyzwyczajona jest do rozliczania za
sprzedaz lub przeklik. Jednakze, coraz wiecej
gtosow podnosi kwestie koniecznosci
rewolucji w podejsciu do rozliczen. Kiedy
dostrzegamy pewng stagnacje w wynikach
przenosimy budzety do dziatan CPC, ktére
jednoczesnie moga byc furtkg do naduzyc
przez nieuczciwych lub nieswiadomych
wydawcow, uderza z kolei w tg drugg
strone. Sytuacja po pandemii, gdzie coraz
wiecej firm wchodzi w e-commerce,
whbrew pozorom nie utatwia tego procesu,
mozna byto dostrzec regres w dziataniach,
ktéry poniekad mogt by¢ spowodowany
naptywem duzej ilosci nowych
pracownikéw do tak preznie

rozwijajacej sie branzy.

Swiadomy E-commerce
przed pandemia

Czasy na chwile przed pandemig to

z mojego punktu widzenia coraz bardziej
Swiadomy e-commerce, a co za tym idzie
bardzo dobrze przeanalizowane Sciezki
konwersji i czasy w ktorych bylismy juz
bliscy rewolucji lub moze lepiej nazwac
to buntu wydawcow, na ktory srodowisko
musiato odpowiadac, jedli chcieli

rozwijac swoj biznes, a nie sta¢ w tej petli
remarketingowej. W sytuacji kiedy wiemy
skad pochodzi nasz uzytkownik, ile nad nim
musimy pracowac oraz jak wiele dziatan
wptywa na to czy uzytkownik powrdci

do sklepu czy nie, zaczynamy troche
zmieniac nasze myslenie.



Dostrzegamy koniecznosc rozdzielnia naszych wydatkow

na poszczegolne etapy lejka sprzedazowego, a nie pakowanie
praktycznie catej naszej marzy w prowizje dla tego komu akurat
uda ustawic sie na ostatnim etapie — sprzedazy, poniewaz
dojdziemy do punkty, w ktorym byta prawdopodobnie wiekszos¢
bizneséw online, a mianowicie - brak mozliwosci wyskalowania go.

Aktualnie, model rozliczen oparty na gwarantowanych wskaznikach
ma solidng pozycje na rynku. Wiekszo$¢ firm e-commerce polega
na nim, a zmiana tego podejscia wydaje sie by¢ daleka. Jednakze,
w Swietle zmieniajgcych sie trenddw i moich przemyslen, warto
zastanowic sie nad kwestig jego trwatosci.

Wydawcy coraz czesciej doswiadczajg trudnosci zwigzanych

z nieoptacalnoscia tradycyjnych modeli rozliczen. To oni ponosza
odpowiedzialnos¢ za skutecznos¢ strategii marketingowych
sklepow internetowych. Kiedy sklep nie kieruje wtasciwie swoim
asortymentem, nie stosuje odpowiedniej polityki cenowej, obstugi
Klienta czy kalendarza marketingowego, uzyskanie odpowiedniego
CPS przez firme performancowag staje sie niemozliwe lub bardzo
trudne do osiggniecia.

Kierunek przysztych modeli rozliczen

Wedle z moich przemyslen, kierunek przysztych modeli
rozliczen skierowany jest w strone indywidualnych interakcji
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uzytkownikow ze strong. Propozycje takie, jak te promowane
przez Google Analytics 4, pozwalajg na rozliczanie sie za konkretne
eventy, takie jak dodanie produktu do koszyka, odwiedzenie
podstrony produktu czy tez czas spedzony na stronie. Taka

forma rozliczenia wydaje sie by¢ o wiele bardziej sprawiedliwa

i doktadnie odzwierciedla warto$¢ kazdej interakcji. Wyobrazmy
sobie, ze zamiast ptaci¢ 20% prowizji za sprzedaz, jednemu
dostawcy remarketingu. Rozliczamy sie za przeskrolowane strony
produktowej w stawce CPE, za zatozone koszyki po 2% od ich
wartosci oraz w CPE za przeczytanie min. 60% artykutu przez
uzytkownika na portalu zewnetrznym. W takiej sytuacji nagle
dostrzegamy, ze te 20% wydane na samo zamkniecie transakgji
przestaje byc¢ dla nas optacalne. Doktadnie tak to teraz wyglada
od drugiegj strony, czyli wydawcy. Rozliczenie, ktére bedzie
sprawiedliwe pozwoli na podniesienie zaangazowania, kazdego
uczestnika lejka, a co za tym idzie wzmozy sprzedaz w naszym
sklepie, bez wiekszego zaangazowania nas samych.

Podsumowujac, choc¢ obecnie tradycyjne modele rozliczen

w e-commerce s3 wcigz dominujace, to przysztosc niesie ze sobg
zmiane. Wprowadzenie bardziej zindywidualizowanych modeli,
opartych na interakcjach uzytkownikdw, moze okazac sie kluczowe
dla dalszego rozwoju branzy. Jednakze, droga do zmiany wymagac
bedzie zarbwno otwartosci na innowacje, jak i dostosowania sie

do zmieniajgcych sie potrzeb i trenddw na rynku e-commerce.
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Nie daj sie zwiesS¢ pokusie, ze dobre
tresci na twojg strone internetowg
napisze sztuczna inteligencja,
ktdra wygeneruje ci tez darmowe
grafiki. Google rozpoczeta wiasnie
walke ze spamem tworzonym
przez rozmaite boty. Jedno

w SEQ sie nie zmienia: tresci

maja byc¢ wartosciowe i basta.

Ale czy pozycja Google na rynku
wyszukiwarek zawsze bedzie tak
silna, ze bedzie ona dyktowata,

co mamy robi¢ w marketingu?
Zapewne dtugo jeszcze tak.

Ale czy zawsze? Oto jest pytanie.
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Od czego zalezy wysoka pozycja
strony w wyszukiwarce?

W fundamentach skutecznego SEO

w 2024 roku wcigz kluczowa role odgrywaja
tresci wysokiej jakosci, oryginalne

i wartosciowe. Dodatkowo, wtasciwe

stowa kluczowe sg nieodtaczng czescig
optymalizacji, ale ich umiejetne stosowanie
jest rownie istotne. Sztuka polega na

tym, aby frazy kluczowe pojawiaty sie

w tekscie naturalnie, bez nadmiernego
nasycenia. Praktyka pokazuje, ze tresci
powinny by¢ odpowiednio dtugie,
zwtaszcza w konkurencyjnych branzach,
aby skutecznie omowic temat i lepiej
zaspokoi¢ potrzeby uzytkownikow.

Unikanie duplikacji tresci oraz wiasciwe
stosowanie kanonicznych adresow
URL sg niezwykle istotne dla skutecznej
optymalizacji. To pomaga wskazac
wyszukiwarkom wiasciwg wersje
podobnych stron na stronie
internetowej, co wptywa

na pozytywny ranking witryny.

Zduplikowana tres¢ moze bowiem
dezorientowac wyszukiwarki w kwestii
tego, ktdra strona powinna by¢
klasyfikowana. Jesli Google nie ma
pewnosci, ktéra wersja jest oryginalna,
moze zdecydowac sie na lepsze
spozycjonowanie duplikatu w stosunku
do oryginalnej tresci.
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Buduj biznes i skaluj sprzedaz
wykorzystujgc sprawdzony
i rozpoznawalny brand

money.pl 20,6 minUU 130 min PV

Buduj z nami content wideo:

Cykle redakcyjne

Na tamach serwisu money.pl redakcija
stale porusza tematy, ktére dotykajqg
wielu aspektéw codziennego zycia.
Ofertujemy mozliwo$¢ obecnosci przy
waznych i aktualnych tematach
gospodarczych.

Y\ SKONTAKTUJ SIE ZNAMI

Short poradniki wideo

Cykl poradnikéw wideo o zagadnieniach czesto
wyszukiwanych przez uzytkownikéw. Seria
poradnikéw przygotowywana jest przez redakcje
wspolnie z ekspertami ze strony Partnera. Dzigki
swojej zwieztej formule i napisom, ktére dodajemy
do kazdego wideo, materiaty idealnie sprawdzajqg
sie w mediach spotecznosciowych.

@ reklama@grupawp.pl

Obecnosé przy
poradnikach B2B i B2C

Money.pl to ponad 1800 poradnikéw

dla przedsiebiorcéw oraz konsumentow,
ktore przede wszystkim sq odwiedzane
przez uzytkownikéw szukajgcych
konkretnych informaciji w sieci.

tel: 22 57 67 890


https://money.pl

I mimo ze Google nie naktada bezposrednich kar za zduplikowane
tresci, algorytm moze ograniczy¢ widocznos¢ zbednych

stron o niskiej jakosci. By tego unikna¢, warto zidentyfikowac

i skonsolidowac¢ zduplikowane tresci w witrynie, zachowujac
najbardziej wiarygodnga wersje i uzywajac tagéw kanonicznych

do wskazania preferowanego adresu URL.

Jest jeszcze UX. UX i SEO nadal bedga ze sobg $cisle powigzane,

a optymalizacja doswiadczenia uzytkownika bedzie bezposrednio
poprawiac czynniki rankingowe wykorzystywane przez
wyszukiwarki do pozycjonowania strony.

Na co wiec nalezy zwrdéci¢ uwage w SEO?
> Wskazniki zaangazowania

Dobry UX moze zwiekszy¢ wskazniki zaangazowania
uzytkownikow, takie jak czas spedzony w witrynie,
wspotczynnik odrzucen i wspotczynnik klikalnosci.
Te sygnaty zaangazowania sg analizowane przez Google,
poniewaz bezposrednio mowig o tym, czy tresc jest
istotna i uzyteczna dla uzytkownikow.

> Nawigacja

Dobry projekt UX sprawia, ze tre$¢ witryny jest tatwa
do odczytania i zrozumienia. Ten czynnik jakosci tresci
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jest bezposrednio powigzany z SEO, poniewaz wyszukiwarki
priorytetowo traktujg strony, ktére zapewniajg najlepsza
wygode uzytkowania.

» Techniczne SEO

Aspekty takie jak szybkos¢ strony, przyjaznosc dla urzadzen
mobilnych i architektura witryny, moga mie¢ wptyw na ocene
przez wyszukiwarki, a optymalizacja tych elementéw moze
podniesc ranking witryny.

» Link building

Nie mozna tez zapominac o linkach. Budowanie mocnego
profilu linkdbw zwrotnych zapewnia ogoélny autorytet

i wiarygodnos¢ domeny, a to z kolei przekfada sie

na pozycje w wynikach wyszukiwania.

Kiedy dziatania SEO sg prowadzone
dobrze, a kiedy zZle?

Jak w przypadku wspotpracy z kazdg agencjg, mierzenie
sukcesu musi by¢ poprzedzone wyznaczeniem celdw, ktore
w przypadku roznych branz moga byc¢ inne. Bo, owszem,

w zasadzie zawsze chodzi o konwersje, ale mozemy

ja definiowac bardzo réznie.
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Warto wyznaczyc¢ cele posrednie i gtowne. Cele posrednie w SEO
mogg obejmowac np. dostosowanie witryny do wymogow
Google i uzytkownikdw, co powinno przetozyc sie na poprawe
jej uzytecznosci oraz zwiekszenie widocznosci w wynikach
wyszukiwania organicznego.

Cele gtowne koncentrujg sie na zwiekszeniu konwersji poprzez
zwiekszenie wspotczynnika konwersji, ilosci ruchu organicznego
oraz osiggniecie celow biznesowych, takich jak zwiekszenie
sprzedazy w przypadku e-commerce lub generowanie leaddw
w przypadku B2B/B2C,

Jak dokfadnie ocenic i zweryfikowac osiggniete cele w SEO?
Kluczem jest solidnie wdrozona analiza danych na stronie,

a tutaj Google Analytics wychodzi na prowadzenie, umozliwiajac
nam monitorowanie wielu istotnych wskaznikow, zwitaszcza
tych kluczowych.

W Google Analytics mozemy okreslic
skutecznosc dziatan SEO poprzez
rézne metryki, miedzy innymi:

1. Monitorowanie ruchu na stronie, w tym liczbe uzytkownikow,
sesji i zrodet ruchui.

2. Analiza zachowania uzytkownikéw, takie jak czas spedzony
na stronie i wskaznik odrzucen.
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3. Sledzenie konwersji, w tym zakupdw i dziatari
uzytkownikdéw na stronie.

4. Ocena wydajnosci stron docelowych iich wptywu
na uzytkownikow.

5. Analiza demograficzna i zainteresowan uzytkownikow.

6. Ocena efektywnosci kampanii marketingowych,
w tym reklam Google Ads.

7. Analiza Sciezek konwersji uzytkownikéw przez rozne
kanaty marketingowe.

Czy taczy¢ PPC (Google Ads) i SEO?

SEO to dtugoterminowe dziatanie, na ktérego efekty trzeba
poczekac, dlatego popularng strategia jest tagczenie dziatart SEO

z reklamami PPC emitowanymi przez Google Ads. Mimo ze oba
kanaty bezposrednio na siebie nie wptywaja, istnieje kilka strategii,
ktére moga pomaoc w wykorzystaniu efektu synergii miedzy nimi,
na przyktad wykorzystujac planer stow kluczowych.

Pozwala on zbadac¢ popularnos¢ fraz, co umozliwia zaplanowanie
wartosciowych tresci. Z punktu widzenia specjalisty SEO uzyteczna
moze byc takze analiza CTR reklam, ktéra pomoze w tworzeniu
atrakcyjnych opisdw i metatagow witryny. Wspieranie SEO poprzez
PPC jest tez szczegolnie przydatne w przypadku spadku pozycji
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Sytuacja jest jednak duzo bardziej skomplikowana niz dotychczas,
bo o pozycje w Swiecie wyszukiwarek internetowych walczg kolejni

strony w wynikach organicznych, np. po zmianie algorytmu Google
czy natozeniu filtra na domene. SEO moze réwniez korzystac

z kampanii remarketingowych, ktore reaktywujg uzytkownikow.

W poczatkowej fazie dziatart SEQ, kampanie PPC moga przyciggac
ruch na frazy long-tailowe, az do momentu poprawy pozycji

w wynikach organicznych. SEO moze skoncentrowac sie

na frazach o duzej konkurencji, gdzie koszt klikniecia reklamy
moze by¢ wysoki. Oszczedzony budzet reklamowy mozna
wowczas przeznaczy¢ na zwiekszenie emisji reklam na frazy

o mniejszej konkurencji.

Idzie nowe

Wyszukiwarka Google, ktéra skupiona byta na rywalizacji

z Amazonem o tzw. zapytania zakupowe dzisiaj musi walczy¢

z wrogiem, ktorego jeszcze dwa lata temu nie byto nawet

na horyzoncie. Wielu ekspertéw nie gryzie sie w jezyk méwigc

o tym, ze Chat GPT i inne wyszukiwarki oparte o Al moga
stanowic¢ egzystencjalne zagrozenie dla hegemona. Zmiany,
choc nieuniknione, nie nastapig jednak z dnia na dzien, tym
bardziej, ze Google nie zamierza tatwo oddawac pola. Jak wiec
teraz, szykujac sie rowniez na rewolucje w swicie internetowego
wyszukiwania, zawalczyc¢ o klienta?
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pretendenci - oprécz OpenAl jest to np. zyskujace na popularnosci
Perplexity, wyszukiwarka nowej generacji, rowniez oparta
na sztucznej inteligencji.

Pomysl nie tylko o Google,
ale i Perrplexity oraz OpenAl

Firma Perplexity, ktora powstata zaledwie rok temu, szybko zyskata
uwage w branzy technologicznej. Jej tworcy pracowali wczesniej
w firmach badawczych zajmujacych sie sztuczng inteligendja,
takich jak OpenAli Meta, a wyszukiwarka przyciggneta znaczne
fundusze od znanych inwestoréw, takich jak Jeff Bezos.

Perplexity wykorzystuje duze modele jezykowe do dostarczania
podsumowanych, opartych na faktach odpowiedzi na ztozone
zapytania, zamiast po prostu zwracac liste linkéw. Podejscie

to adresuje problemy zwigzane z przecigzeniem informacjami

i niewiarygodnymi wynikami, z ktérymi uzytkownicy czasami
spotykajg sie w przypadku tradycyjnych wyszukiwarek.

| to wiasnie stanowi zagrozenie dla pozycji Google, wyszukiwarki,
ktéra walczy na wielu juz roznych frontach. Z jednej strony rozwija
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bowiem swoje wtasne multimodalne juz modele jezykowe

i wtacza je do swoich produktow, z drugiej aktywnie wigcza
do swojej wyszukiwarki tresci i,mozliwosci”generowane przez
sztuczng inteligencje, starajac sie wyprzedzi¢ pojawiajaca sie
konkurencje i zapewni¢ konwersacyjne doswiadczenia
zwigzane z wyszukiwaniem.

Poki co jednak ta walka trwa, a branze SEQ, ktéra z entuzjazmem
rzucita sie na wszelkiej masci, Al writery” stuzgce masowemu
generowaniu tekstow, rozpalita informacja o marcowej aktualizadji
algorytmu. Tzw. Helpful Content update wywotat niemate obawy
zwigzane z mozliwoscig naktadania przez Google kar za,masowe
generowanie tresci niskiej jakosci’, w tym z wykorzystaniem
sztucznej inteligencji. Google byto w tym temacie bardzo
precyzyjne - nie chodzi bowiem bezposrednio p Al, lecz o to,

co zwykle, czyli niska jakosc¢ tresci. Aktualizacja ma na celu poprawe
jakosci wynikéw wyszukiwania poprzez eliminacje spamu, bez
wzgledu na to, czy generowane jest przez Al czy przez ludzi.
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Google Ads (kiedys znane jako
Google AdWords) to wcigz

najwiekszy system do emisji
reklam cyfrowych w Stanach

Zjednoczonych, z 28,4% udziatem

w tzw. torcie marketingowym”.
Czy jednak na zattoczonym
cyfrowym rynku, w ktérym

o budzety reklamodawcow
walczg juz social media,
influencerzy i platformy

stricte zakupowe, ciggle warto
inwestowac w Google Adsy?
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Odpowiedz brzmi: tak. | to bardzo!

Dzieki precyzyjnemu mechanizmowi
targetowania reklam opartym o intencje
uzytkownika, Google Adsy wciaz dziataja,
wyswietlajac reklamy, ktére bezposrednio
odpowiadajg na zapytania uzytkownikow,
0 czym $wiadczg liczby.

Wedtug Neila Patela, ktory badat
skuteczno$c¢ Google Ads w 2024 rokuy,
przy srednim CTR wynoszacym 3,22%
Google Ads znacznie przewyzsza
branzowe standardy reklamy cyfrowej.
Sredni CPC wynoszacy 2,81 USD jest
W rzeczywistosci nieco wyzszy od
tego, ktory jest powszechnie uwazany
za normalng srednig w Google Ads,
ktéra zwykle waha sie od 1 do 2 USD.

Sredni wspotczynnik konwersji z Google
Ads wynoszacy 3,49% jest natomiast
znacznie wyzszy niz w przypadku
organicznego ruchu z wyszukiwania.

Tak wiec rekamy w wynikach wyszukiwania
Google dziatajg, i to wspaniale.

Jak dziata i ile kosztuje
reklama w Google Ads?

Zasadniczo Google Ads dziata w oparciu
0 model ptatnosci,za dziatanie” Cena

ta czesto sie zmienia i zalezy od wielu
czynnikéw, w tym od tego, ile innych
marek obecnie kieruje reklamy na dane
stowo kluczowe, od liczby wyszukiwan,
oczekiwanego zasiegu, pory dnia lub roku
i wielu innych zmiennych czynnikéw.
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GOOGLE ADS ELEMENTEM KAMPANII
WIELOKANALOWYCH

Google Ads to bez watpienia potezne narzedzie marketingowe. Analizujac
aktualne trendy i dane z 2024 roku, Google Ads stanowi kluczowa platforme
w strategii marketingowej wiekszosci firm (wg. DemandSage91,39% firm

w Europie korzysta z Google Ads). Na liscie zalet mozna wymieni¢ min.
roznorodnos¢ dostepnych formatéw reklam, elastycznos¢ budzetowania
(mozna wystartowac nawet z matym budzetem reklamowym), zastosowanie
uzytkowe Al do optymalizacji kampanii. Pozwala to aby kampanie byty
precyzyjne i kosztowo efektywne. Z badan wynika, ze reklamy w sieci
wyszukiwania mogg przynies¢ zwrot z inwestycji na poziomie okoto 800%.
Taka efektywnos¢ czyni Google Ads atrakcyjnym narzedziem zaréwno

dla matych firm lokalnych, jak i duzych graczy. Kolokwialnie méwiac

,dla kazdego cos dobrego” Odpowiednio zaplanowane i zrealizowane
kampanie moga znacznie podnies¢ swiadomos¢ marki, zwiekszyc¢ ruch

na stronie i generowac konwersje. Ale co to znaczy ,odpowiednio”? Wydawac
by sie mogto, ze automatyzacja zastosowana w panelu Google Ads pozwoli
praktycznie kazdemu robi¢ kampanie bez wiekszych wyzwan. Chociaz
Google oferuje narzedzia automatyzujace procesy reklamowe, nie zawsze sg
one w stanie zastapic intuicje i doswiadczenie cztowieka. Czesto spotykam
sie z klientami, ktérzy stwierdzajg, ze to dla nich zbyt skomplikowane, zbyt

Piotr Kudzior
CEO Digiad

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

duzo poje¢, ciggte zmiany. Wczesniej probowali robi¢ to samodzielnie

ale obecnie wolg zaja¢ sie dziatalnoscig operacyjng firmy, a ustawianie

i optymalizacje kampanii powierzyc specjalistom z agencji. Podejscie wydaje
sie by¢ zrozumiate i stuszne, szczegodlnie gdy mowa o mniejszych lub matych
lokalnych firmach, gdzie zasoby ludzkie s3 ograniczone.

Zaleta takiego rozwigzania jest takze szersze i obiektywne spojrzenie. Pozwala
to na optymalne wykorzystanie Google Ads oraz potgczenie z innymi
kanatami marketingowymi. W Digiad to wtasnie kampanie wielokanatowe
stanowia kluczowg przewage dla naszych klientéw. Pofaczenie reklamy

w wyszukiwarce z kampanig e-mail, programmatic lub mobile umozliwia
skuteczniejsze dotarcie do roznych segmentéw klientow, zwiekszenie RO

i poszerzenie grupy remarketingowej. Pozwala to takze na bardziej efektywne
dysponowanie budzetem aby méc osiggnac zatozone cele kampanii. Obecnie
dla 67% naszych klientéw prowadzimy kampanie z wykorzystaniem minimum
2 kanatéw. Trend ten stale ros$nie. Mate i srednie firmy, ktére z naszg pomoca
rozwijaja swoja obecnos¢ online burzg mit, ze wielokanatowe kampanie
zarezerwowane sg tylko dla najwiekszych.

Komunikacja wielokanatowa umozliwia bardziej efektywne docieranie
do odbiorcéw i zwiekszenie ROI. Dzieki temu nawet mniejsze firmy moga
efektywnie konkurowac na rynku. Istotny jest odpowiedni dobdr agencji —
partnera, ktéry specjalizuje sie w strategiach dziatar wielokanatowych.

~Digiad


https://digiad.pl

Umieszczajac reklame w wynikach wyszukiwania Google poprzez

Google Ads, okreslamy wiec,maksymalng stawke”— najwyzsza
kwote, jakg jestesmy sktonni zaptacic za klikniecie (obejrzenie
lub inng zdefiniowanga przez siebie czynnos¢).

Trzy gtéwne opcje licytacji w Google Ads to:

» Koszt klikniecia (CPC): reklamodawca ptadi,
gdy uzytkownik kliknie w reklame.

» Koszt tysigca (CPM): reklamodawca pfadi,
za 1000 wyswietlen reklamy.

» Koszt interakgcji (CPE): reklamodawca ptadi,
gdy uzytkownik wykona okreslong akcje na Twojej
reklamie (zapisze sie na liste, obejrzy film itp.).

Mozna wiec ustawic sredni budzet dzienny i pozwoli¢ Google
zajac sie indywidualnymi stawkami reklam lub ustawic zarbwno
budzet ogolny, jak i dostosowac maksymalng stawke

dla kazdej reklamy.

Gdzie mozna sie reklamowa¢ przy
wykorzystaniu systemu Google Ads?

Google Ads pozwala na wybdr pomiedzy kilkoma rodzajami
kampanii, w zaleznosci od Twoich celdw.
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> Reklama w wyszukiwarce - w wynikach wyszukiwania

Reklamy w wyszukiwarce Google sg szczegdlnie skuteczne
w generowaniu ruchu i leadéw na stronie internetowe;.
Pojawiaja sie na czele wynikow wyszukiwania Google,
przed wynikami organicznym.

Reklamy displayowe Google

Reklamy displayowe Google w przeciwienstwie do reklam

w wyszukiwarce wyswietlane s uzytkownikom w witrynach
nalezacych do sieci Google. Mogg by¢ kierowane

do uzytkownikdéw na podstawie danych demograficznych,
zainteresowan, zachowania i innych czynnikow, dzieki czemu
mozna je w duzym stopniu dostosowywac i skutecznie
docierac¢ do okreslonych odbiorcéw.

Gtéwne cele reklam displayowych Google obejmujg
budowanie swiadomosci marki, zwiekszanie ruchu w witrynie
i zwiekszanie konwersji. Mozna ich uzywac do prezentowania
produktéw lub ustug, promowania ofert specjalnych

lub wydarzen oraz ponownego targetowania uzytkownikow,
ktérzy wczesniej odwiedzili witryne internetowg lub weszli

w interakcje z aplikacja.

YouTube Ads

Reklamy YouTube pojawiajg sie w filmach udostepnianych na
platformie YouTube, ktéra gwarantuje szeroki zasieg i ogromny
wybor formatow. Dostepne formaty reklamowe to np.:



- TrueView Ads - pojawiajg sie przed, w trakcie lub po
filmie w YouTube. Widzowie majg mozliwos¢ pominiecia
tych reklam po kilku sekundach, a reklamodawcy ptaca
tylko wtedy, gdy widzowie ogladaja reklame przez
okreslony czas lub wchodzg z nig w interakcje.

- In-Stream Ads - 53 to reklamy wideo odtwarzane przed,
w trakcie lub po filmie w YouTube i nie mogg zostac
pominiete przez widzéw. Zwykle trwajg one maksymalnie
15 sekund i sg naliczane na podstawie
kosztu wyswietlenia.

- Bumper Ads - to krotkie reklamy wideo, ktérych nie
mozna poming¢. Wyswietlane sg przed filmem w YouTube
i trwaja maksymalnie 6 sekund. Majg na celu szybkie
przyciaggniecie uwagi widzow i zazwyczaj sg rozliczane
na podstawie kosztu wyswietlenia.

Display Ads - pojawiajg sie w dolnej czesci odtwarzanego filmu
w serwisie YouTube. Mogg zawierac tekst, obrazy lub elementy
interaktywne i zazwyczaj s rozliczane na podstawie kosztu
klikniecia lub kosztu tysigca wyswietlen.

Overlay Ads - to reklamy naktadane to potprzezroczyste
reklamy wyswietlane w dolnej czesci filmu w YouTube. Moga
byc¢ tekstowe lub graficzne i widzowie moga je zamykac,
jesli tak zdecyduja.
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Google Shopping Ads

Reklamy Zakupowe Google, znane réwniez jako reklamy z listg
produktow (PLA), umozliwiajg firmom eCommerce promowanie
produktéw ze swojego sklepu internetowego bezposrednio

w wynikach wyszukiwania Google. Wyswietlajg zdjecia, tytuty,
ceny i nazwy produktow.

Gdy uzytkownicy szukaja produktu w Google, mogg zobaczy¢
karuzele reklam w Zakupach Google ponad standardowymi
reklamami tekstowymi. Reklamodawcy rozliczajg sie w modelu
ptatnosci za klikniecie (PPC), co oznacza, ze ptaca tylko wtedy,
gdy uzytkownik kliknie ich reklame lub np. za docelowy ROAS
(zwrot z inwestycji).

W przeciwienstwie do tradycyjnych reklam tekstowych,

ktore opierajg sie na stowach kluczowych, reklamy Zakupow
Google dziatajg na podstawie danych o produktach dostarczonych
przez reklamodawce za posrednictwem konta Merchant Center.
Reklamodawcy licytujg w odpowiedzi na zapytania dotyczace
konkretnych produktéw, a algorytm Google okresla, ktore reklamy
wyswietli¢, na podstawie takich czynnikdw, jak trafnos¢, wysokosc
stawki i jakosc reklamy.



Od czego rozpoczaé kampanie
reklamowa w Google Ads?

Kluczem jest rozpoczecie od jasnych celdw, wybranie
odpowiedniego typu kampanii, utworzenie reklam wysokiej
jakosci oraz wykorzystanie funkcji kierowania i optymalizacji
Google Ads. Ale po kolei.. ..

Jak utworzy¢ kampanie w Google Ads:

1.

Utworz konto Google Ads, wchodzac na strone
ads.google.com i klikajac,Rozpocznij”.

Wybierz gtéwny cel reklamowy, np. zwiekszanie sprzedazy
w witrynie, generowanie potencjalnych klientow
lub budowanie Swiadomosci marki.

Wybierz typ kampanii, np. w sieci wyszukiwania, w sieci
reklamowej, wideo, aplikacji lub produktowej, w oparciu
0 swoje cele,

Okresl lokalizacje docelowg i ustawienia jezyka.

Oblicz swoj dzienny budzet i ustaw strategie ustalania stawek
za reklamy, np. reczne lub automatyczne okreslanie stawek.

Utwaorz reklame, piszac atrakcyjny tekst reklamy i wybierajac
odpowiednie stowa kluczowe, obrazy i inne zasoby.
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7. Wybierz grupe docelowa, korzystajgc z opcji takich jak
stowa kluczowe, dane demograficzne, zainteresowania
i listy remarketingowe.

8. Wiacz sledzenie konwersji, aby mierzy¢ skuteczno$¢ swoich
reklam i kampanii.

9. Przejrzyjiuruchom kampanie.

10. Monitoruj skutecznos$¢ kampanii i z biegiem czasu wprowadzaj
optymalizacje, takie jak testowanie réznych odmian reklam
i dostosowywanie kierowania.

Czy mozna ufa¢ proponowanej przez
Google automatyzacji kampanii?

Google od dawna stara sie zmuszac klientow Google Ads do tego,
aby tworzyli jak najwiecej kampanii z udziatem mechanizmow
automatycznych. Nie zawsze bedzie to jednak dobra strategia.

No céz... Zautomatyzowane funkcje i rekomendacje Google
moga zapewnic pewne korzysci, takie jak usprawnienie
zarzadzania kampaniami, ale jednak reklamodawcy nie powinni
slepo ufac tym algorytmom.

Automatyczne zmiany Google nie zawsze sg zgodne z konkretnymi

celami reklamodawcy powinni liczy¢ sie z konsekwencjami, jesli
zaniedbujg monitoring i optymalizacje.
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Najlepszym wyjsciem jest - jak zawsze - wspotpraca automatow,
ktore rzeczywiscie przyspieszajag manualne procesy ze statg
kontrolg specjalisty, ktory zarzgdza kampanig i optymalizuje

jej ustawienia w zaleznosci od obranych celéw i mozliwosci
biznesowych. Tylko w ten sposéb zadbamy o to, zeby nie
wyrzucac pieniedzy w btoto, reklamujac sie np. na niewfasciwe
stowa kluczowe.
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JAK PRZYGOTOWAC
STRONE INTERNETOWA
FIRMY LUB E-SKLEP

DO DZIALAN
MARKETINGOWYCH

W GOOGLE?

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com

pl@interaktywnie.com



Odpowiednie nagtowki, tytuty,
formatowanie grafik, wartosciowe
tresci czy link building - to tylko
niektore elementy, na ktére

warto zwrocic uwage tworzac
strone lub e-sklep, aby dobrze sie
pozycjonowaty w wyszukiwarce
Google. Kluczowy bedzie rowniez
wybor oprogramowania, na bazie
ktdrego serwis ma powstac.

W przypadku stron internetowych
prym wiedzie Wordpress, z ktérego
- wedtug Envisage Digital - korzysta
455 mln witryn internetowych

na swiecie.
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Aby wyszukiwarka Google “zobaczyta” twoja
strone internetowg, a w konsekwendji
wysoko ja spozycjonowata, konieczne jest
zastosowanie kilku zasad. Google definiuje
czynniki majace wptyw na pozycjonowanie
jako te on-sites, czyli ktore znajduja sie
bezposrednio na stronie internetowej i sg
pod kontrolg programisty zajmujgcego sie
serwisem oraz off-sites.

Wytyczne dotyczace
pozycjonowania w Google

» Udostepniaj pliki JavaScript i CSS,
z ktorych korzysta witryna. W ten
sposéb GoogleBot bedzie
mogt optymalnie indeksowac
i renderowac witryne.

> Wiasciwe tytuty i nagtéwki.

Jednym z najwazniejszych aspektow
w przypadku strony jest wykorzystanie
wyznaczonych stéw kluczowych

do konstruowania tytutow stron

oraz podstron. Tytut powinien

by¢ jednoczesnie przyjazny

dla uzytkownika strony i dla algorytmu
Google. Tytuty stron i podstron
powinny rowniez dobrze
odzwierciedlac tres¢, jaka znajduje

sie w witrynie.

Pozadany metaopis, ktérego
zadaniem jest streszczenie zawartosci
strony, korzystajac przy tym z stéw
kluczowych. Powinien dobrze objasniac
zawartosc strony.
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» Nagtéwki - wewnatrz strony warto akcentowac wazniejsze
fragmenty nagtéwkami. Nie nalezy jednak stosowac
ich zbyt czesto.

Wartosciowe tresci - nic tak dobrze nie dziata

na pozycjonowanie strony w internecie, jak wysokiej jakosci
tresci. Przyktadowo, tworzac sklep internetowy nie nalezy
kopiowac opisow produktow ze strony producenta. Duza
ilos¢ takich informadji sprawi, ze Google zinterpretuje je

jako "duplicate content’, a to natomiast znaczaco obnizy
pozycjonowanie strony w wyszukiwarce. Warto zatem
poswieci¢ troche czasu na stworzenie autorskich opiséw
przedmiotow, aby byty one unikalne. Dotyczy to takze stron
wizytowkowych firm lub witryn przedsiebiorstw ustugowych.
W ich przypadku oprécz tradycyjnego opisu, warto wzigé pod
uwage opracowanie bloga czy tresci poradnikowych.

Przejrzysta budowa strony - dzieki temu GoogleBot

oraz uzytkownik z tatwoscig znajda pozadang tres¢. W tym celu
mozna stworzy¢ rozktad kategorii, a takze przy kazdym artykule
liste powigzanych tematow. Lista w menu nawigacyjnym
rowniez bedzie pomocna.

Formatowania grafik, czyli dobranie do nich odpowiedniego
tytutu i meta opisu. Dotyczy to rowniez materiatow graficznych
zamieszczonych na stronie lub w e-sklepie. Nalezy zwrdci¢
uwage takze na atrybut ALT.

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

Wszystkie te elementy pozwalajg botom Google zorientowac
sie, co jest na grafice jest i wyswietli¢ ja w przegladarce

w odpowiednim momencie. Alternatywny opis nie moze

by¢ zbyt dtugi i powinien zawiera¢ fraze kluczowa, a takze,
zgodnie ze stanem faktycznym, przedstawiac, co znajduje sie
na obrazku. Sama grafika nie powinna byc¢ ani zbyt wysokiej, ani
zbyt niskiej jakosci. W pierwszym przypadku, z tego powodu
strona zbyt dtugo moze sie tadowac, co rowniez skutkuje
ostabieniem pozycjonowania strony. Z kolei przesada w drugg
strone, czyli zbyt staba jakos¢ obrazéw na stronie

jest nieprofesjonalna.

» Zwiezty adres URL. W przypadku dtugiego tytutu
strony, nalezy go skrocic w taki sposob, aby nie tracit
pierwotnego sensul.

» Link building. Skfadajg sie na niego linki wewnetrzne
i zewnetrze. Wewnetrzne kierujg uzytkownika z jednej
podstrony witryny do drugiej. W ten sposdb mozna powigzac
kategorie produktow. Z kolei linki zewnetrzne kierujg
do witryny internetowej z innych stron.

Audyt SEO. Jak elementy powinien
kontrolowac i kiedy jest konieczny?

Aby sprawdzi¢ witryne pod wzgledem pozycjonowania w Google
mozna wykonac audyt SEO.

w
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» Powinien on sprawdzac¢ indeksacje serwisu i pozycjonowanie
najwazniejszych stow kluczowych.

» Analiza tytutdw, nagtowkow, stéw kluczowych, opisow,
atrybutéw ALT w grafikach — to podstawy opracowania.

» Kolejnym aspektem jest zbadanie tresci pod katem
tematycznym tak, aby mie¢ pewnosc, ze tresci wzajemnie sie
nie kanibalizuja.

» Sprawdzenie architektury strony, aby jej uktad byt przejrzysty

» Dostepnosc strony pod katem GoogleBot. Nalezy sprawdzic,
czy strona posiada robots.txt oraz mape XML.

» Sprawdzenie szybkosci tadowania serwisu.

» Kontrola wersji mobilnej serwisu. Ten aspekt jest wazny,
gdyz wielu uzytkownikow korzysta z internetu za
posrednictwem smartfonow. Zwrdci¢ uwage nalezy
na wielkos¢ czcionek, grafik oraz ogdlng czytelnosc
i szybkos¢ tadowania.

Wedtug WordStream, audyt SEO nalezy wdrozy¢ w przypadku
spadku widocznosci strony, spadku liczby konwersji, po wdrozeniu
waznych zmian w konstrukcji serwisu lub jego layoutu, a takze po
istotnych zmianach wprowadzanych przez Google.

Raporty interaktywnie.com — Jak reklamowac firme w Google

Technologia strony internetowej

Bez watpienia najpopularniejszym oprogramowaniem

do tworzenia i zarzadzania trescig na stronie internetowej jest
WordPress. Korzystanie z niego jest bezptatne. W niektérych
przypadkach pfatny moze by¢ szablon lub niektére wtyczki.
Na przestrzeni ostatnich lat miat on ponad 60-procentowy
udziat rynkowy.

Udziat rynkowy Wordpressa w rynku CMS na swiecie

54.8%
59.8%
60%

64.2%

Jan1 Jan1 Jan1 Jan1 Jan1 Jan] Jan1 Jan1 Jan1 Jan1 Sep 19
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2022

Wedtug Envisage Digital, zWordpressa korzysta 455 mln stron
internetowych na catym swiecie. Jego potege pokazujg rowniez
dane dotyczace wtyczek, ktorych wedtug Zippia jest az 59 min.
Z kolei liczba motywow siega juz 31 tysiecy.



Najpopularniejsze platformy CMS z uwzglednieniem ich
udziatéw rynkowych

21.1/0\

—64.9%

@ WordPress @ Shopify @ Joomla @ Squarespace @ Wix
@ Others
Zrédto: Zippia
Jezeli nie chcemy stosowac WordPressa, na rynku dostepne
sg rowniez inne narzedzia do zarzadzania trescig na stronie

internetowej. Poza wspomnianym systemem, popularnymi
programami do zarzadzania trescig sa:
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» Joomla

» Magento (Adobe Commerce)

» Drupal

> ModX

> Wix

» Umbraco

» SquareSpace

Wedtug serwisu Zippia, w 2023 roku udziat Wordpressa w rynku

oprogramowania CMS wyniost 64,9 procent. Na drugim miejscu
znalazt sie Shopify, a na trzecim Joomla.

Efekty dziatarn SEO

Wedtug Statisty, najczesciej wskazywanym przez marketerow
efektem dziatari SEO jest pozytywny wptyw na wyniki i cele
marketingowe strony - 50 procent. Mniej, bo 32 procent,
respondentdw opowiedziat sie za niewielkim pozytywnym
wptywem dziatari SEQ, natomiast 12 procent jest zdania,

ze w 0golne nie wptyneto ono na sytuacje witryny.
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Wptyw dziatan SEO na wyniki i cele marketingowe
serwisow wedtug marketeréw

Large positive impact 50%
Slight positive impact 32%
Mo impact 12%
slight negative impact 4%
Large negative impact 4%

54 5X 10 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% S0% 55X

Zrédto: Statista
Wspotpraca z agencja. Na co zwréci¢ uwage?
» Rozwazajac wspodtprace z agencja specjalizujacg sie
w SEO, warto zwrdci¢ uwage na kilka aspektow przed

podpisaniem umowy.

» Raportowanie efektéw - moze miec forme elektroniczng lub
spotkan, na ktérych agencja prezentuje efekty swoich dziatan.
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Osoby odpowiedzialne - dzieki temu zleceniodawca bedzie
wiedziat do kogo bezposrednio moze kierowac uwagi
oraz pomysty dotyczace realizacji dziatan.

Zasady wynagrodzenia - przedstawia model rozliczenia
podmiotu z agencjg - czy jest to model abonamentowy,
czy ptatnos¢ nastepuje po zakoriczeniu procesu
Zwigzanego z pozycjonowaniem.

Harmonogram prac - plan, wedtug ktérego dziatania
SEM bedg realizowane.

Dostep i dane - agencja wraz z rozpoczeciem projektu
powinna dostac stosowne dostepy oraz dane potrzebne

do realizacji projektu. Ich rodzaj, termin waznosci oraz warunki
wykorzystywania powinna regulowa¢ umowa.

Czynniki powodujgce zwiekszenie wartosci umowy - sg to
zdarzenia powoduje wzrost wartosci kontraktu, np. koniecznosc
zwiekszenia zakresu dziatania.
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Interaktywnie.com to specjalistyczny magazyn dla wszystkich pracujacych
Adres i siedziba redakgji w branzy internetowej oraz tych, ktorzy sie nig pasjonuja. Serwis zintegrowat
takze spotecznosc, klika tysiecy oséb, ktére wymieniajg sie tu doswiadczeniami,
: * doradzajq sobie, pisza blogi, rozmawiajg o najnowszych rozwiagzaniach.
iINnferaktywnie.com

Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat znaczaco

poszerzyt sie zarébwno zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktérzy w nim publikuja. Zostato to docenione przez jury
Interaktywnie.com Press Group

ul. Ofiar Oswiecimskich 19 lok. 401 - IV pietro,
50-069 Wroctaw

tel: +48 693710118
redakcja@interaktywnie.com

WebstarFestival i uhonorowane statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprécz tego wortal jest laureatem Grand Webstara
2008 dla strony roku.

Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku
polskiego i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz oméwieniami najciekawszych stron internetowych.

Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe, dystrybuowane do najlepszej grupy odbiorcow.
Wsréd nich s specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegdtowe opracowania dotyczace poszczegolnych

segmentdéw rynku internetowego i zmian, ktére na nim zachodza.

Raporty promowane sg takze kazdorazowo w najwiekszych polskich serwisach: wp.pl, gazeta.pl, money.pl.
Wiecej raportéw: interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com

Zdjecia pochodza z banku zdje¢ Pixabay, licencja CC, dozwolony uzytek. plxobog @
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