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Przedsiebiorcy oraz zadtuzeni we frankach i euro
nakrecaja e-kantory

Wymiana walut to kolejna dziedzina, ktérg zrewolucjonizowat internet. Nigdy wczesniej nie mozna
byto tak tanio wykonywac operacji walutowych. Skoro mozna tanio, to chetnych nie brakuje. Wsrod
nich sg przedsiebiorcy, ktdrzy wymieniajg duze kwoty i dla nich spread nizszy nawet o pare groszy ma
decydujace znaczenie. Rozwojowi rynku oczywiscie bardzo pomogta tak zwana ustawa
antyspreadowa i do wymiany w sieci przytaczyli sie zadtuzeni w walutach obcych. Dzieki e-kantorom
moga zaoszczedzi¢ nawet kilkaset ztotych rocznie, co w skali dwudziestu lat spfacania daje
niebagatelng sume. Wiecej o spreadach i sptacaniu kredytow przeczytasz w rozdziale pierwszym.

Interaktywnie.com pokazuje rowniez, jak dziatajg e-kantory, dlaczego s3 tansze od bankéw oraz kiedy
warto korzystac z ich ustug. Analizujemy takze, czy to bezpieczny sposdb wymiany skoro nie ma

ustawy, ktéra regulowataby funkcjonowanie onlinowych kantorow.

Na koniec pokazujemy, jaki jest rynek, kto na nim odgrywa najwiekszg role oraz jak moze sie zmieniac
W przysztosci.

Zapraszam do lektury

Bartosz Chochotowski, redaktor Interaktywnie.com
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E-kantor obnizy ci rate kredytu walutowego
Maciej Rynkiewicz

Waluta z internetu do walizki
ARTYKUE PROMOCYJNY - Katarzyna Moszko-Stachowska, PR Manager Currency One SA

Poznaj tajemnice kantoréw online. Jak dziataja i komu sie optacaja?
Mateusz Ratajczak

Walutomat wymienia miliardy w sieci
ARTYKUE PROMOCYJNY - Katarzyna Moszko-Stachowska, PR Manager Currency One SA

Graczy jest duzo. Na rynku e-kantoréw trudno sie przebié
Bartosz Chochotowski

Polacy na emigracji wymieniaja walute w kantorach internetowych
ARTYKUE. PROMOCYJNY - Roman Rosinski, Prezes Goldem Sp. z 0.0, whasciciel marki ergokantor.pl

Bezpieczna waluta leci z sieci
Barbara Chabior
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Walutomat®
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Walutomat.pl

Dane kontaktowe
www.walutomat.pl

Opis dziatalnosci

Walutomat.pl to pierwszy w Polsce serwis na rynku umozliwiajacy wymiane walut przez
Internet. Dziata w oparciu o idee peer to peer, czyli wymiane walut pomiedzy uzytkownikami
serwisu. Internauci miedzy sobg ustalaja kurs, po jakim dokonujg transakgji. Ta forma
doskonale przyjeta sie na rynku, a Walutomat jest niekwestionowanym liderem wsrdd platform
wymiany walut online.

Juz ponad 160 000 klientéw prywatnych i firmowych wymienia waluty w Walutomacie. Od
poczatku istnienia serwisu (czyli od 2009 roku) wymienili oni juz niemal 20 miliardéw ztotych,
zawierajac $rednio 75 000 transakcji miesiecznie. Walutomat jest najpopularniejszym

w internecie, najczesciej odwiedzanym polskim serwisem wymiany walut.
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ergokantor.pl

Dane kontaktowe
www.ergokantor.pl

Opis dziatalnosci

ergokantor.pl to internetowy kantor wymiany walut przeznaczony dla Klientéw
indywidualnych oraz podmiotéw gospodarczych. Opiera sie na rzeczywistych notowaniach
waluty z rynku Forex i niskim spreadzie, co gwarantuje korzystne kursy walut i rzeczywiste
oszczednosci dla Klienta. Klienci doceniaja:

1. atrakcyjne kursy

2. bezpieczenistwo wymiany

3. szybkos$¢ transakgji

4. gwarancje kursu po zawarciu transakdji

5. brak dodatkowych opfat

6. prostote systemu

7. dtugi czas na wptate srodkow

8. obstuge kilkunastu bankéw

9. mozliwo$¢ dokonywania przelewdw na konta 0soéb trzecich

ergokantor.pl prowadzi czat on-line, wymiany mozna dokona¢ 24h/dobe 7 dni w tygodniu.
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E-KANTOR OBNIZY CI RATE
KREDYTU WALUTOWEGO

= e Maciej Rynkiewicz
) “' redaktor Interaktywnie.com

} y/ mr@interaktywnie.com
A
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Wysoki kurs franka szwajcarskiego
sprawit, ze istotna czesc¢ Polakow
ma dzis duze problemy ze sptatg
rat kredytu. Eksperci przepytani
przez Interaktywnie.com mowig,
co zrobic, zeby miesieczna rata
byta nizsza - nawet o kilkadziesigt
ztotych.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Zaciaggniecie dtugu we franku dla wielu oséb byto
swego czasu najbardziej optacalnym sposobem na
zakup wiasnego mieszkania. Szacuje sie, ze z takiej
mozliwosci skorzystato okoto 700 tysiecy Polakow.
Do dzi$ kredyt we frankach sptaca ponad pét
miliona osob.

Ich problemy zaczety sie czesto juz niedtugo po
podpisaniu umowy. Tuz po ogtoszeniu upadtosci
przez czwarty co do wielkosci bank inwestycyjny
Lehman Brothers w 2008 roku, na rynkach
pojawita sie panika. Ogromna wiekszos¢ akdji,
walut lub surowcodw zaczeta leciec¢ na teb, na szyje.
Na wartosci nie tracity tylko aktywa powszechnie
uwazane za najbardziej bezpieczne. Miedzy
innymi frank. W ciggu czterech miesiecy jego
warto$¢ z 2 zt skoczyta do ponad 3 zt. Dla
kredytobiorcéw oznaczato to adekwatnie wyzszg
rate. Od poczatku 2009 roku szwajcarska waluta

jeszcze wzrosta do niemal 4 ztotych obecnie.

- W obliczu sytuacji ciggtego wzrostu kursu, frankowi
kredytobiorcy czujg sie coraz bardziej pokrzywdzeni,

a media dodatkowo podkrecajg atmosfere
niepokoju i braku wsparcia. Naprzeciw temu

wychodzg politycy, ktdrzy taka sytuacje traktujg jako

Swietng mozliwos¢ do wypromowania swojej partii
przed nadchodzacymi wyborami. Populisci
proponujg wprowadzenie atrakcyjnych
przewalutowan kredytéw z dodatkowym,
panstwowym dofinansowaniem - komentuje
Wojciech Grzelak, ekspert z poréwnywarki
kantoréw Quantor.pl.

Rzadowy projekt zaktada przewalutowanie kredytu
na ztotowy po biezacym kursie. Bank wyliczytby
wtedy, ile wyniostoby takie samo zobowigzanie
zaciggniete w polskiej walucie. Roznica miedzy
obecnym kredytem zostataby podzielona po

' ergokantor.pl Walutomat®
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Walutomat®

Wymieniaj waluty

po najlepszych kursach!

154 000 klientéw biznesowyh i indywidualnych
75 000 transakcji miesiecznie

- .t
-
st 2\

19,5 miliarda ztotych obrotéw

Tylko teraz D0 Y0 taniej na start!

Odbierz rabat 50%
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potowie - miedzy instytucje a klienta. Pomoc bytaby skierowana jednak
wyfgcznie dla 0séb, ktore kupity na kredyt mieszkanie do 75 metréw
kwadratowych oraz domy do 100 metréow kwadratowych. Zgodnie

z szacunkami Platformy Obywatelskiej, z rozwigzania mogtoby skorzystac¢
nawet 60 tysiecy 0séb.

Co zrobi¢, zeby ptaci¢ najmnie;j?

Prace nad ustawg wciaz trwajg i pod wielkim znakiem zapytania stoi, czy
wejdzie ona w zycie w obecnym ksztatcie. Dlatego warto samemu zadbac,
zeby koszt kredytu zaciggniety w walucie obcej byt jak najnizszy. Przepytani
przez nas eksperci majg caty zestaw rad. Najwazniejsza, to zeby nie polegac
na kursach wymiany oferowanych przez banki. - Po pierwsze, aby koszt
obstugi kredytu walutowego byt jak najnizszy, zdecydowanie powinnismy
sptacac kredyt w walucie kredytu, a walute najlepiej zaopatrywac sie
samodzielnie - radzi Grzegorz Radzikowski, wtasciciel platformy wymiany
walut topFX.

Takg mozliwos¢ data zmiana prawa pod koniec 2011 roku, ktéra zabronita
bankom pobierania prowizji od klientow, ktdrzy chcieli zdobywac walute
obcg na witasng reke.

- Od momentu wejscia w zycie tak zwanej ustawy antyspreadowe),
kredytobiorcy sami moga kupowac walute potrzebna do sptaty kredytu.
Najkorzystniejsza oferte wymiany pieniedzy majg kantory internetowe,

w ktorych kursy walut sg znacznie nizsze niz w bankach. Dzieki nim mozemy
liczy¢ na realne oszczednosci, ktére przy sredniej racie siegng¢ moga nawet
kilkudziesieciu ztotych - mowi Marcin Lipka, analityk walutowy Cinkciarz.pl.
Do korzystania z dobrodziejstw ustawy antyspreadowej zachecat nawet

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Waldemar Pawlak, dwczesny wicepremier i Minister Gospodarki.

- Wprowadzenie poprawito sytuacje osob sptacajgcych kredyty walutowe
i ozywito konkurencje na rynku ustug finansowych - mowit Pawlak.

| rzeczywiscie zmiana prawa w istotny sposob wptynetfa na sytuacje
finansowa tysiecy Polakéw. Wedtug danych resortu gospodarki, po poét
roku od wprowadzenia ustawy korzystato z niej 90 tysiecy osob.

Rzeczywiscie — warto. Na przyktad najwiekszy w Polsce bank PKO BP w chwili
powstawania tego materiatu oferuje kupno euro za 4,0041 zt, a sprzedaz za
4,2518 zt. Tymczasem w pierwszym, losowo wybranym kantorze
internetowym, mozna sprzedac euro za 4,1128 zt (czyli niemal 11 groszy
drozej) i kupic¢ za 4,1431 zt (czyli okoto 9 groszy tanie)).

Kantory internetowe oferujg wachlarz dodatkowych mozliwosci. - Przy duzej
zmiennosci na rynku walutowym oraz wielu czynnikach zewnetrznych,
prognozowanie kurséw walut obarczone jest bardzo duzym ryzykiem. Stad
przewidzenie, czy kupujac waluty na sptate kredytu danego dnia, robimy z to
z najlepszym mozliwym kursem, jest wrecz niemozliwe. Trudno jest takze
nieustannie pilnowac wykreséw i zachowania kurséw walutowych. Tutaj

z pomocg przychodza ustugi wymiany walut, ktére pozwalaja ustawic
zlecenie wymiany z oczekiwanym - racjonalnym, nie dos¢ odlegtym od
biezacego - kursem waluty okre$lonym przez uzytkownika serwisu wymiany
walut online. Wéwczas, gdy taki oczekiwany kurs pojawi sie na rynku, zlecenie
jest wykonywane, a uzytkownik moze cieszyc¢ sie wymiang z atrakcyjnym
kursem - komentuje Grzegorz Radzikowski z topFX.

Kursy i spready bardziej korzystne od bankowych oferujg rowniez kantory

tradycyjne. Z danych porownywarki kantorow Quantor.pl wynika, ze za euro
musimy zaptacic¢ srednio 4,1561 zt, a sprzeda¢ mozemy za 4,0964 zt.

', ergokantor.pl Walutomat®
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Nie tylko kantory

Dla osob, ktére w Swiecie finanséw czuja sie nieco pewniej, jest tez
dodatkowa alternatywa w postaci instrumentow finansowych - kontraktéw
terminowych lub opcji walutowych.

- Jest to najkorzystniejsze rozwigzanie, na ktére moze sobie pozwoli¢ kazdy
kredytobiorca walutowy, ktéry chce sie zabezpieczy¢ przed dalszym
wahaniem kurséw. Wystarczy tylko zatozy¢ rachunek inwestycyjny lub
konto na odpowiedniej platformie wymiany walut - méwi Wojciech
Grzelak z Quantor.pl.

Dzieki rozwijajacej sie Gietdzie Papieréw Wartosciowych oraz najwiekszemu
rynku wymiany walut Forex, istnieje mozliwo$¢ zajecia pozycji w tzw.
instrumencie pochodnym, jakim jest kontrakt terminowy lub opcja walutowa.
- Dobranie odpowiedniej ilosci waluty, na jakg wartos¢ bedzie dana
transakcja i zajecie odwrotnej pozycji spowoduje, ze przy wzrastajgcym kursie
franka, druga strona takiego kontraktu bedzie wyptacata nam dodatkowe
zyski z instrumentu pochodnego. Wigze sie réwniez to z tym, ze w przypadku
spadajacego kursu, bedziemy zobowigzani do zapfacenia drugiej stronie jej
zyskow w takiej sytuacji korzyscia dla nas bedzie nizsza rata kredytu - dodaje
Wojciech Grzelak.

Dodatkowymi atutami instrumentéw pochodnych sg niskie jednorazowe
prowizje oraz ich najwazniejsza specyfika: depozyty zabezpieczajace.
Kontrakty terminowe i opcje nie wigzg sie z wptacaniem catych ich wartosci,
wystarczy w wiekszosci przypadkoéw wptaci¢ 10-proc. depozyt

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

zabezpieczajacy, od ktérego beda wyptacane zyski dla drugiej strony lub do
ktdrego beda naliczane nasze przychody.

Przykfadowo: jezeli posiadamy kredyt we frankach, ktory po przeliczeniu na
ztote opiewa na 120 tysiecy, nalezy zaja¢ pozycje na spadki w kontrakcie
terminowym poprzez wpfacenie depozytu zabezpieczajagcego w wysokosci

Czy warto przewalutowac kredyt?

Przewalutowanie kredytu zaciggnietego w euro wydaje sie mafo optacalnym
rozwigzaniem. Kurs europejskiej waluty w relacji do ztotego jest praktycznie staty,

a oprocentowanie jest znacznie nizsze niz w przypadku kredytéw w ztotych. Jest duze
prawdopodobienstwo, ze sytuacja bedzie podobnie wyglqgdata w kolejnych latach.

Trudno natomiast o jednoznacznq odpowiedz w przypadku kredytu denominowanego
we frankach. Wedtug informacji przekazywanych przez Szwajcarski Bank Centralny,
frank jest bardzo mocno przewartosciowany, ale tak naprawde na wiekszy spadek jego
kursu bedziemy musieli jeszcze poczekac. Jezeli kondycja europejskiej i Swiatowej
gospodarki bedzie sie poprawia¢, kapitat zacznie odptywac ze Szwajcarii. To moze
spowodowac ostabienie waluty. Do tego czasu mozemy jednak liczy¢ jedynie na
interwencje walutowe Szwajcaréw, ktére pozwolq na utrzymaniu franka na
dotychczasowym poziomie. Jezeli jednak Szwajcaria utrzyma znacznie nizsze stopy
procentowe niz Polska, jak ma to miejsce teraz, niski koszt odsetkowy obstugi kredytu
moze zrekompensowac nam wzrost wartosci franka.

Marcin Lipka

analityk walutowy Cinkciarz.pl
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12000 zt. W ten sposob uodpornimy sie na wahania kursowe i dzieki temu
bedziemy mogli cieszy¢ sie z atrakcyjnej, niskiej raty kredytu w frankach, bez
podejmowania dodatkowego ryzyka.

Mysl do przodu

Eksperci radzg, zeby niezaleznie od sposobu zaopatrywania sie w obca
walute, warto dziatac ze strategia. Na przyktad w chwilach finansowej gorki,
mozna wykorzysta¢ dobrodziejstwa oferowane przez konkurentow bankéw

i zabezpieczyc sie ,na zas" - Jedli pozwala na to domowy budzet, mozna kupi¢
nieco euro lub frankdw, aby przygotowac sie na okresowe ostabienie ztotego.
Waluty kupione z nizszym kursem mozna wykorzysta¢ do sptaty rat, gdy kurs
waluty okresowo umocni sie. Taka strategia pozwala moze wygenerowac
spore oszczednosci w portfelu i ochronic¢ nas w stresujacych chwilach
podobnych do tych z potowy stycznia na parze frank do ztotego - radzi
Grzegorz Radzikowski z topFX.

Rzeczywisto$¢ czesto bywa jednak duzo mniej komfortowa i zamiast
finansowych goérek, musimy radzi¢ sobie z deficytem domowego budzetu.
/wiaszcza po mocniejszych zawirowaniach na rynkach. Co wtedy? - Wyzszy
kurs franka to przede wszystkim wyzsze raty miesieczne. Ich zwiekszenie
wigze sie z ryzykiem przekroczenia granicy wypfacalnosci naszego
domowego budzetu. W takiej sytuacji powinnismy jak najszybciej przystapic
do negocjacji wydtuzenia okresu kredytowania z bankiem. Dzieki temu
utrzymamy wysoko$¢ miesiecznej raty kredytu i otrzymamy wiecej czasu na
obrone przed rosngcym kursem — mowi Wojciech Grzelak.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Jesli w umowie z bankiem zagwarantowalismy sobie takg opcje, to mozemy
tez wstrzymac sie z pfatnoscig na kilka miesiecy. - To tak zwane wakacje
kredytowe, ktére pozwalaja na wdrozenie okresu karencji od sptacania
kredytu. Niestety wigze sie to z dodatkowa prowizjg dla banku, ale réwniez
moze da¢ nam czas na przeczekania okresu duzych wahan kursowych

i pozwoli na poszukanie dobrego i statego rozwigzania zabezpieczajacego
— mowi Wojciech Grzelak.
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|le pieniedzy Polacy biorg na
tygodniowy wyjazd all inclusive do
Hiszpanii, a ile na wycieczke do
Chin? Wszystko oczywiscie zalezy
od naszych planow, kierunku

i charakteru wycieczki, jednak jak
wynika z danych Currency One,
bierzemy na urlop srednio

700 euro lub 1800 dolaréw.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Currency One, wiasciciel serwisu Walutomat.pl,

czyli pierwszej w Polsce platformy wymiany walut
online miedzy uzytkownikami, przeanalizowat
zakupy kilku tysiecy klientow, ktorzy zdeklarowali
zakup waluty w celach turystycznych. Okazuje
sie, ze w 2014 roku klienci-turysci nabywali online
gtéwnie euro, co stanowito 70 proc. wszystkich
zakupow na wyjazdy urlopowe. Nie jest to
dziwne, kiedy przyjrzymy sie kierunkom naszych
urlopdw. Najpopularniejsze kraje turystyczne
wsrod Polakow to Grecja (29.8%), Egipt (19.9%),
Turcja (17,5%), Hiszpania (15.7%). Najczesciej
turysci nabywajg europejska walute w miesigcach
wakacyjnych i tuz przed nimi, czyli w maju

i czerwceu. Srednia kwota, jaka kupowali

to 700 euro.

Zalezy od wycieczki

Nalezy pamieta¢, ze gdy jedziemy na wakacje all
inclusive i nie zamierzamy kupowac na miejscu
drogich wycieczek fakultatywnych, najczesciej
zabieramy 100-200 euro, na pamiatki i rezerwe. Gdy
nie mamy zamowionych positkéw, chcemy wynajac
samochod na miejscu i aktywnie zwiedzac - ta
kwota musi by¢ odpowiednio wyzsza i wynosi
nawet ponad 1000 euro. 700 euro jest $rednig ze
wszystkich zakupow.

Gdzie kupowa¢ euro?

Jesli chcemy jak najkorzystniej wymieni¢ nasze
rodzime pienigdze na walute, banki nalezatoby
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omijac z daleka. Podobnie kantory, zwtaszcza te na lotniskach czy
dworcach. Najtaniej walute mozna wymieni¢ w internetowych kantorach

i platformach spofecznosciowych. Zeby to zrobi¢, wystarczy posiadac konto
walutowe, ktére szybko zatozymy w swoim banku, nawet przez internet.
Przelewamy odpowiednia kwote na konto serwisu i po chwili otrzymujemy
na koncie walutowym wymieniong sume. Cata operacja trwa z reguty
zaledwie kilka minut. lle oszczedzamy? Za 700 euro w Walutomacie
zapfacimy 2945,88 zt, w kantorze stacjonarnym 2973,60 zt, a w czotowym
banku — 3043,53 zt (kursy zdn. 7.07.2015). Czyli wymieniajac w serwisie
Walutomat.pl, zyskujemy prawie 100 zt.

Dolary na egzotykKi

Drugg co do popularnosci walutg kupowang w celach turystycznych jest
dolar amerykanski (ok. 15%). Co ciekawe dolary kupujemy w innych
miesigcach niz euro, gtdwnie w okresie jesienno-zimowym. Szczyt zakupu
dolaréw przypada wg Currency One na luty. USD kupujemy nie tylko na
podréze do Egiptu, czy Tunezji, ale przede wszystkim do egzotycznych
krajow w Azji (Tajlandia), czy Ameryki Srodkowej i Potudniowej (Meksyk,
Kuba, Brazylia). Wyjazdy tam popularne sg wtasnie w okresie polskiej

zimy i wczesnej wiosny.

- Srednia kwota zakupu dolaréw przed wyjazdem to 1800 USD. Jest znacznie
wyzsza niz ta w euro. Wynikac to moze wiasnie z dalszych, i z requty
dtuzszych, podrézy urlopowych w egzotyczne kierunki. Z naszych obserwacji
wynika, ze na wakacyjny zakup dolarow wydajemy ok. 6800 zt, a na euro 2900
7t — méwi tukasz Olek z Zarzadu Walutomatu.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Roczny trend zainteresowania EUR wzgledem USD wsrod klientéw
deklarujacych zakup waluty na wakacje. Dane za 2014 rok.

styczan luty Marzac kwiaciar maj CREMWIBE bpiac sherplen wizesian  paddziemik listopad grudzian

Zrédto: Currency One

Te wysokie kwoty nie oznaczaja jednak, ze catg wymieniong w internecie
walute wyptacamy z banku w gotoéwce. Z reguty bierzemy ze sobg tylko jej
cze$¢ do portfela, a reszte trzymamy na koncie walutowym z podpieta do
niego kartg walutowa. Dzieki temu pienigdze sg bezpieczniejsze, nienarazone
na ryzyko kradziezy, a turysci mogga pfacic¢ kartg bezposrednio w danej
walucie, bez drogiego przewalutowania przez banki.
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Waluciarz, konik, czarnogietdziarz
lub po prostu cinkciarz - nie
spotkamy ich juz przed sklepami
sieci Pewex czy Baltona, gdzie towar
mozna byto kupi¢ wytgcznie za
obcg walute. Cinkciarze i czarny
rynek znikneli w 1989, ale od kilku
lat kantory przezywajg cyfrowy
renesans. Branza wymiany walut
online w Polsce warta jest wedtug
niektérych szacunkéw nawet

25 miliardow ztotych.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Skad fenomen internetowych kantoréw w Polsce?
Eksperci wskazujg na kilka czynnikéw, chociaz na

czele jest jeden - liczba kredytéw walutowych,
ktérych udzielity polskie banki. Wedtug danych
Narodowego Banku Polskiego i Zwigzku Bankéw
Polskich kredyt w obcej walucie spfaca okoto
700 tysiecy Polakow.

Po drugie motorem napedowym rynku byto
wieloletnie zachowanie bankow, ktore nie
pozwalaty na sptacanie kredytéw w walucie
zaciagniecia lub skutecznie uniemozliwiaty to
opfatami lub sporg réznicag w kursach. Wszystko
zmienita ustawa antyspreadowa z 2011 roku,
dzieki ktorej kredytobiorcy natychmiast
zrezygnowali z wygodnego, ale kosztownego
obowiazku wymiany ztotego na walute

w banku.Spread. To stowo klucz do zrozumienia,

jak dziatajg kantory internetowe i jakim cudem
potrafig oferowac lepszy kurs wymiany niz banki.
Czym jest? W najprostszych stowach to réznica
pomiedzy kursem kupna a sprzedazy waluty.
Banki oraz stacjonarne kantory traktuja te
roznice jako jedno z wazniejszych zrédet
dochodu. To korzystny biznes dla banku

i zdecydowanie mniej optacalny dla klienta.
Internetowe kantory dzieki ogélnopolskiej
skali dziafalnosci moga sobie pozwoli¢ na
zdecydowanie mniejszy - czesto nawet
kilkukrotnie - spread.

- Kantory internetowe i platformy wymianu walut
miedzy uzytkownikami sg tansze od stacjonarnych
placowek i bankdw. Wynika to ze skali biznesu jaki
prowadza. Spready wynosza zaledwie kilka groszy,
a w tradycyjnych placéwkach nawet kilkadziesigt
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- mowi Interaktywnie.com tukasz Olek, cztonek zarzadu Currency One SA,
do ktorej nalezy miedzy innymi serwis Walutomat.pl.

Skad taka ogromna réznica? - Kantory online mogg sobie na to pozwoli¢
dzieki duzej liczbie przeprowadzonych transakgcji. W ten sposob uzyskuja
bardzo korzystne kursy na rynku hurtowym - ttumaczy z kolei Piotr Kiciriski,
wiceprezes Cinkciarz.pl.

Na rynku obecnie mozemy znaleZ¢ internetowe kantory bankéw,
internetowe kantory niezalezne oraz platformy wymiany walut. Czym réznig
sie od siebie? Dla wymieniajgcych najwazniejsze jest, ze do korzystania

z kantoréw internetowych banku niezbedny jest rachunek wtasnie w tym
banku. Poza tym bezptatne s3 tylko przelewy wewnetrzne wiec nie mozemy
wymienia¢ waluty w kantorze banku A i sptacac kredyt w banku B bez
dodatkowych opfat.

- Jesli pienigdze maja trafi¢ na konto w innym banku, klient bedzie musiat
zaptacic prowizje. Kantory wymiany walut majg zasadniczg przewage, gdyz
umozliwiajg wyptaty w wielu bankach - dodaje Kicinski.

- Bankowe platformy walutowe sg scisle powigzane kapitatowo

i organizacyjnie z ich podstawowg dziatalnoscig bankowa, stad ich oferta
skierowana gtéwnie do wiasnych klientéw. Transakcje w nich nie sg tak
korzystne jak w niezaleznych kantorach online - mowi z kolei Roman
Rosinski, prezes Ergokantor.pl.

Rosinski zwraca uwage, ze platformy stworzone przez banki nie cieszg sie

takg popularnoscia jak te niezalezne. - Nie bez znaczenia jest tu tez czynnik
psychologiczny. To przeciez klienci bankéw przez lata zmuszeni byli

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

akceptowac wysokie bankowe kursy walut podczas sptacania kredytu czy
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej typu import/export - dodaje.

Jedna z ciekawszych opdji sg platformy spotecznosciowe, ktére umozliwiajg
wymiane walut pomiedzy uzytkownikami. - Oni sami ustalajag kursy i sktadaja
oferty. Platforma pobiera tylko prowizje od kazdej wymiany - ttumaczy tukasz
Olek. Na platformach mozna zaoszczedzi¢ najwiecej, jednak z reguty oferujg
wytacznie najpopularniejsze waluty, ktére majg ich uzytkownicy.

Kto moze korzystac i ile mozna zaoszczedzic?

lle zostanie w portfelu Kowalskiego, kiedy zdecyduje sie na ustugi kantoru
w sieci? Wszystkie duze serwisy oferujgce wymiane walut maja na swoich
stronach narzedzia do poréwnywania ofert. Wpisujgc kwote i walute
wymiany, mozemy szybko poréwnac aktualny kurs w danym kantorze

z aktualnym kursem obowigzujacym w naszym banku. Réznice nierzadko
beda naprawde spore.

Na wymianie 1000 euro w internetowym kantorze mozna zaoszczedzic
$rednio od 200 do 260 ztotych. - Stad popularnos¢ wymiany walut w sieci
zwiaszcza wsrdd przedsiebiorcow, turystéw, a takze oséb z kredytem
walutowym - méwi tukasz Olek. Ci ostatni moga zyskac najwiecej gtéwnie
ze wzgledu na czestotliwo$¢ kupowania waluty.

Kredytobiorca, ktory miesiecznie wymienia 700 frankdw szwajcarskich, na
jednej racie moze zaoszczedzi¢ 70 ztotych. Na pierwszy rzut oka nie wyglada
to na imponujaca kwote. Jezeli weZmiemy pod uwage okres sptaty kredytu,
w kieszeni po 30 latach zostanie az 25 tysiecy ztotych. - To suma
niebagatelna - przyznaje Olek.
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Piotr Kicinski zauwaza z kolei, ze klienci nie tracg w sieci mozliwosci
negocjowania indywidualnych stawek. - Przy wiekszych transakcjach
klienci moga korzystac¢ z dodatkowych rabatéw oraz negocjowac
wysoko$¢ kursow, dzieki czemu moga zaoszczedzic jeszcze wiece)

- ttumaczy.

Oprdécz kredytobiorcéw oraz turystow, ktérzy potrzebujg waluty przed
wyjazdem po oszczednosci zgtosic sie moga réwniez przedsiebiorcy. To
wiasnie oni i rosnaca wymiana handlowa z zagranica byli jednym z
motoréw napedowych catego rynku ustug kantoréw online w Polsce.

- Korzystanie z ustug kantoru internetowego zdecydowanie pomaga
przedsiebiorcom ograniczyc¢ koszty - mowi Kicirski. Najwiecej zyskaja
wiasnie ci biznesmeni, ktérzy rozliczajg swoje transakcje firmowe w obcej
walucie. Dodatkowo zyskujg proste narzedzie do obserwowania notowan
walut w czasie rzeczywistym lub state zlecenia wymiany. Trzymajac czesc
pieniedzy na kontach kantoréw w elektronicznych portfelach moga
dokona¢ przewalutowania w momencie, gdy uznaja, ze to najlepszy
moment.

- Zwtaszcza firmy importujace, eksportujgce czy podmioty z branzy
transportu miedzynarodowego sg potencjalnymi klientami kantorow
internetowych. Systematyczne ograniczanie kosztéw wymiany walutowej
przektada sie na kondycje finansowa firmy, im wyzsza wartos¢ wymiany tym
wieksza oszczednos¢ - dodaje Roman Rosinski. - Przedsiebiorcy znajac
harmonogram swoich pfatnosci moga wczesniej zakupi¢ dang walute

po kursie, ktory pozwoli podnies¢ im optacalnos¢ swojej produkcji lub
0szczedzi¢ na kosztach zakupu sprowadzanego towaru - ttumaczy.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Jak zacza¢ wymieniac?

Do internetowej wymiany potrzebne jest konto bankowe rozliczane

w ztotodwkach oraz walutowe. Jezeli nie bedziemy wyptacac waluty, tylko
na przyktad przelewac ja bezposrednio na rachunek do sptaty kredytu
walutowego, to wystarczy nam tylko zwykte konto.

Po zarejestrowaniu sie w wybranym portalu i uzupetnieniu podstawowych
danych oraz numeru rachunkéw bedziemy mieli mozliwosc
przeprowadzenia szybkiej wymiany.

Uzytkownik wybiera, jaka akcje chce przeprowadzi¢ (kupno lub sprzedaz
waluty) oraz okresla kwote. Nastepnym krokiem jest juz tylko przelanie
srodkéw na podany rachunek bankowy. Na koniec wystarczy zatwierdzi¢
transakcje i zdecydowac, co sie z nig stanie. Czy wyptacamy pienigdze na
wskazany rachunek, czy moze zostawiamy je w wirtualnym portfelu. Kwestig
czasu jest juz tylko, kiedy wszystkie najwieksze kantory online bedg oferowaty
karty podfgczone do wirtualnej portmonetki.

- Korzysci z wymiany walut w internecie to nie tylko oszczednosci, ale
takze szybkos¢ i bezpieczenstwo - mowi tukasz Olek.

Kolejne oszczednosci wskazuje Roman Rosiriski. - Wymiana w sieci pozwala
0szczedzi¢ czas, poniewaz nie ma koniecznosci udania sie do kantoru.
Dodatkowo kantory internetowe dziataja 24 godziny, 7 dni w tygodniu.
Wystarczy tylko dostep do internetu - mowi Rosinski. Wsréd korzysci,
przedstawiciele branzy wymieniajg jeszcze jedng - klient ma pewnos¢, ze
otrzymana waluta nie jest fatszywa.
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W zesztym roku w internecie Polacy
wymienili walute o wartosci

25 miliardéw ztotych. Szacuije sie,
ze w tym roku bedzie to kwota

o kilka miliardéw wyzsza. To wtasnie
e-kantory i platformy wymiany
walut online zastugujg na
szczegolne miejsce na polskim
rynku ecommerce, takze dlatego,
ze sg swoistym krajowym
wynalazkiem. Pierwszym z nich

byt Walutomat.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Doktadnie pie¢ lat temu, w kwietniu 2010,

uruchomiony zostat pierwszy internetowy kantor
w Polsce — Internetowykantor.pl. Starsza od niego
jest jednak platforma wymiany walut miedzy
uzytkownikami —Walutomat.pl, ktéra byta
pierwszg tego typu platformg na swiecie. Od czasu
powstania Walutomatu mozemy mowic o swoistej
walutowej rewolucji w kraju, dajagcej miliony
oszczednosci rocznie w kieszeniach Polakdw.

Tanio i szybko

Kantory internetowe w zatozeniu dziafajg tak
jak kantory stacjonarne. Oferuja cene kupna

i sprzedazy waluty. Wymiana opiera sie

o przelewy bankowe. E-kantory oferuja
maksymalnie kilkugroszowe spready na
walutach, gdzie kantory stacjonarne i banki
- nawet kilkudziesieciogroszowe.

Jeszcze korzystniej walute mozna jednak naby¢
na platformach spotecznosciowych, typu
Walutomat. Tam wymiana odbywa sie pomiedzy
uzytkownikami. Kazdy zalogowany uzytkownik
Walutomatu moze zaproponowac swoj kurs

i oczekuje na oferty innych uczestnikdw serwisu.
Platforma tylko posredniczy w tej wymianie. Na
czym wiec zarabia? Zasady sg jasne i przejrzyste
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—Walutomat pobiera 0,2% prowizji od kazdej transakcji, co stanowi
przyktadowo 2 zt przy wymianie 1000 zt.

Miliardy w sieci

Rynek wymiany walut online rosnie z roku na rok. Jak szacuje Currency One
SA w zesztym roku dokonano w Polsce wymiany waluty poprzez serwisy
internetowe na kwote ok 25 mld zt. W tym roku obrét na rynku ma
przekroczy¢ 30 mld zt. W Walutomacie liczby przedstawiaja sie takze
imponujaco. Ma juz 160 tys. klientow indywidualnych i biznesowych, ktérzy
dokonuja ponad 75 000 transakcji miesiecznie. Od poczatku jego dziatalnosci
uzytkownicy Walutomatu wymienili 19,5 mid zt!

Kredytobiorcy na poczatek

Prawdziwy boom na wymiane w internecie zaczat sie wraz z wprowadzeniem
w zycie tzw. Ustawy antyspreadowej, ktdra pozwolita na sptacanie

kredytow walutowych walutg zakupiong poza bankiem bez dodatkowych
opfat. Kilkaset tysiecy kredytobiorcéw moze dzieki temu zaoszczedzi¢ nawet
1000 zt rocznie, co w przeciagu 30 lat sptacania kredytu daje 30 tys. zt
oszczednosci. Obok takiej sumy nie mozna przejs¢ obojetnie.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Magnes dla firm

Kredytobiorcy spopularyzowali ten biznes, ale wiodaca sitg napedowa
platform wymiany walut sg przedsiebiorcy. Biznes wymienia w sieci bardzo
duzo i bardzo duze sumy. Najwieksze jednorazowe zlecenia w \Walutomacie
wyniosty nawet kilka miliondw ztotych. Gtéwng walutg sprzedawang

i kupowang przez przedsiebiorcow jest euro. W kantorach i platformach
wymiany peer to peer wymieniaja gtéwnie mate i $rednie firmy.

Petne bezpieczenstwo

Operator serwisow Walutomat.pl, spdtka Currency One, posiada licencje
instytucji ptatniczej Komisji Nadzoru Finansowego. To potwierdzenie, ze firma
jest w bardzo dobrej kondycji finansowej, jest zarzadzana stabilnie, ma
fundusze i mechanizmy wystarczajace do obstugi srodkow klientéw i spetnia
rygorystyczne standardy bezpieczenstwa. Nadzor KNF oznacza takze, ze
srodki przeznaczone na transakcje ptatnicze s chronione, poniewaz lezg na
oddzielnych kontach i sg wyfgczone z masy upadtosciowej. Spdtka podkresla,
ze licencja to takze prestiz i ukoronowanie dziatalnosci firmy - niewiele
podmiotéw ma tego typu licencje.

@ ergokantor.pl Walutomat®
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GRACZY JEST DUZO. NA RYNKU
E-KANTOROW TRUDNO SIE PRZEBIC

Bartosz Chochotowski
redaktor Interaktywnie.com
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E-kantory sg tak praktycznym
rozwigzaniem, ze az trudno
uwierzyc, iz zaczety dziata¢ dopiero
niedawno. Ale gdy juz pojawity sie
na rynku, to chetnych na
uszczkniecie cho¢ kawatka rynku
pojawito sie bardzo wielu. Jednak
nowym graczom bardzo trudno jest
sie przebic. O tym, jaki to jest rynek,
jak moze sie zmieniac,
Interaktywnie.com rozmawia

z Marcinem Borkiem

z porownywarki e-kantorow
Kurencja.com.

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

Interaktywnie.com: E-kantory to jeszcze
mtode przedsiewziecia. Nalezy o nich mysle¢
jak o start-upach czy jako profesjonalnych
juz firmach?

Marcin Borek, Kurencja.com: Rynek kantoréw
internetowych faktycznie wcigz jest rynkiem
mtodym. Najstarszy podmiot, Walutomat, powstat
w 2009 roku, a wiekszos¢ nie ma wiecej niz cztery
lata. Jednoczesnie szybki rozwdj technologii i duza
konkurencja znacznie przy$pieszyty dojrzewanie
operatoréw e-wymiany walut. Stad, mimo
mtodego stazu, kantory internetowe i
spotecznosciowe platformy wymiany walut to z
reguty catkiem profesjonalnie zorganizowane
podmioty, wyposazone w nowoczesne
rozwigzania IT i nowoczesnie zarzadzane.

Na rynku jest bardzo duzo graczy. Kto jest
liderem?

Struktura rynku wymiany walut w internecie
wykazuje sie duza koncentracja. Szacujemy, ze
Currency One - operator marek Walutomat oraz
InternetowyKantor.pl - i Cinkciarz.pl razem generujg
przeszito 75 procent obrotéw catego rynku, na
ktérym dziata aktywnie okoto piec¢dziesieciu
podmiotow.

Z czego wynika tak duze rozdrobnienie rynku?

Z jednej strony nowych graczy przyciggata
relatywnie niska bariera wejscia, eksplozja
sprzyjajacych warunkow, jak wejscie w zycie tzw.
ustawy antyspreadowej czy powtarzajace sie fale
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wzrostow kursow walut oraz moda na biznesy internetowe. To wszystko
powoduje jednak, ze sukces na tym rynku wymaga jeszcze wiekszych
naktadéw marketingowych, albo bardziej agresywnej oferty produktowej czy
wreszcie cenowej. Tuzy tego rynku wydaja znacznie wieksze srodki na
marketing niz przecietny e-kantor.

Czy rynek czeka konsolidacja?

Wydaje sie, Ze ta polaryzacja utrzyma sie a nawet nasili. Prawdopodobnie do
korica 2016 roku rynek kantoréw online wejdzie w bardziej dojrzata,
wykrystalizowang faze. Zostang na nim ci, ktorzy najblizsze miesigce
wykorzystajg na przyciggniecie najwiekszej liczby klientéw i wartosci
generowanych przez tych klientow obrotéw. Konsolidacja bedzie

prawdopodobnie dotyczy¢ jedynie najmocniejszych sposrdd Srednich graczy.

Duze podmioty maja swoje ambicje i rozne formuty biznesu, a w przypadku
najmniejszych podmiotéw koszty ich przejecia czy potgczenia moga
przewyzszac spodziewane korzysci.

Czy e-kantory bankdéw sa w stanie zagrozi¢ kantorom bez takiego
zaplecza?

Dobre pytanie, ale odpowiedz na nie dopiero przyniesie przysztos¢. Banki
dziafajg na rynku walutowym od zawsze, czujg sie w nim jak ryba w wodzie,
maja odpowiednie zaplecze i dostep do gtebokiego rynku. To one najwiecej
zarabiaty na kredytobiorcach walutowych i one najwiecej stracity z wejéciem
na rynek kantorow online. Przez dtugi czas banki jedynie przygladaty sie
szybko rozwijajgcemu sie rynkowi i chuchaty na zimne, aby rynek ten nie
rozwijat sie za szybko. Aby mogty nadal realizowac swoje wysokie spready na
tabelach, niskomarzowe ustugi dozujac jedynie najwiekszym, biznesowym
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klientom. Po pierwszym wytomie w tej postawie bankdw, ktéry zrobit Alior
Bank pare lat temu uruchomiajac swoj wiasny kantor internetowy, dtugo nie
pojawiali sie nasladowcy.

Jednak dochodzg wiesci, ze niebawem sie pojawia.

Przybywa kantorowych inicjatyw ze strony bankéw. O planach otwarcia
kantoru online w Il kw. br. méwig przedstawiciele BZ WBK, a Raiffeisen,
wszystko na to wskazuje, uruchomi swoj start-upu, ktéry ma byc¢, czyms
wiecej niz kantorem internetowym’, w najblizszych tygodniach.

To zagrozenie dla niezaleznych kantoréw online?

Zapytane przez nas ostatnio e-kantory wéréd zagrozen ze strony bankow nie
wymieniaja na pierwszym miejscu jawnej walki o klienta. Skarzg sie za to na
mniej lub bardziej otwartg nieche¢ bankdéw do wspoétpracy z niezaleznymi
kantorami, co oznacza ograniczanie mozliwosci zaktadania i prowadzenia
rachunkéw walutowych oraz kupowania waluty w bankach. Oczywiscie sita
bankéw zestawiona z sitg kantoréw jest przyttaczajgca i w zasadzie mogtyby
by one wywota¢ mocne trzesienie na rynku e-wymiany walut. Ale ta sifa to
tez duzy atut w obronie kantorow online. W konkurencyjnej gospodarce,
gdzie banki prowadza uprzywilejowang, koncesjonowang dziatalnosc a
podatnicy ptaca za to, ze banki sg instytucjami zaufania publicznego, nie
mozna dopusci¢ do tego, aby te same banki naduzywaty tej swojej pozydji
eliminujac stabsze ogniwa rynku finansowego. Jednocze$nie na tym rynku
wystepuje syndrom Neostrady — tak samo jak TP SA wolata kiedys, aby klienci
powoli przechodzili do Netii, Energisu itp. niz miataby hurtowo obnizy¢ ceny
Neostrady do poziomu cen konkurengji, tak samo banki wolg, aby klienci
powoli przechodzili z drogiej wymiany walut w bankach do tariszych
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kantoréw internetowych niz obnizac¢ spready. | to, poki co, najbardziej decyduje

0 mocnej pozycji kantoréw online w rynkowej walce z bankami.

Zestawienie e-kantordéw - kto jest najwiekszy w sieci

Szacowany, miesieczny ruch (liczba wizyt) polskich kantoréw online

Ip kantor/platforma odsetek
1 Walutomat 1200 000
2 Kantoraliorbank 820 000
3 Internetowykantor 660 000
4 Cinkciarz 600 000
5 Kantor 100 000
6 Fritzexchange 80 000
7 Liderwalut 50 000
8 Kantoronline 40000
9 Inkantor 30000
10 Amronet 30000
11 Ergokantor 25000
12 Konik-online 25000
13 Trejdoo 25000
14 Kantoria 20000
15 Kantorekspert 15000

Raporty interaktywnie.com - Kantory online

16 Monero

17 Pomaranczarnia

18 Wymieniajtaniej

19 Topfx

20 Kantordarex

21 Moneymakesmoney
22 Ekantoreuropa

23 Pewnykantor

24 Waluty.kokos

25 Internetowykantormax
26 Walutobox

27 Kantoris

28 Dobrykantor

29 Topkantor

Zrédfo: Kurencja.com

Najwazniejszym wskaznikiem popularnosci serwiséw www jest liczba wizyt ich
uzytkownikéw. Bywa, ze ruch ten jest bardziej lub mniej wartosciowy, czysto
organiczny, albo wspierany kampaniami i przekierowaniami. Powyzsza tabela
prezentuje szacowane wyniki e-kantoréw jesli chodzi o miesieczng liczbe wizyt
ich serwisow www (ruch do domeny w marcu 2015 roku). Wiecej o badaniu

mozna przeczytac na stronie Kurencja.com.

http://blog.kurencja.com/pierwszy-czysto-internetowy-ranking-kantorow-online
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ARTYKUL PROMOCYJNY

POLACY NA EMIGRACJI WYMIENIAJA
WALUTE W KANTORACH
INTERNETOWYCH

Roman Rosinski
Prezes Goldem Sp. z 0.0, wtasciciel marki ergokantor.pl



W ostatnim czasie liczba Polakow
zyjacych i zarabiajgcych poza
granicami swojej ojczyzny stale
rosnie, a coraz wiecej mtodych ludzi
zastanawia sie nad wyjazdem.
Zarobione w innych krajach
pienigdze przeznaczajg jednak

w gtéwnej mierze na wydatki

w Polsce. Dlatego warto zastanowic
sie nad najbardziej opfacalng forma
wymiany waluty.
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Praca za granica sie optaca

Rynek pracy nie musi sie ogranicza¢ do naszego
rodzimego podworka — obecnie bez wiekszych
problemow i komplikacji mozemy legalnie
pracowac w kazdym kraju Unii Europejskiej. Jest to
idealna forma zarobku dla tych, ktérzy chca
szlifowac jezyki obce, podrézowac, poznawac
nowe miejsca, ale takze dla tych, ktérzy potrzebujg
zastrzyku gotéwki. To wiasnie problemy finansowe
s najczestszym powodem, dla ktérego
decydujemy sie na prace za granicg, czesto ponizej
naszych kompetencji. Powazne zobowigzania
(kredyty, dtugi) i problemy ekonomiczne polskich
rodzin powodujg, ze coraz wiecej ludzi decyduje
sie na dtugoterminowy wyjazd zarobkowy.

Wedtug danych zebranych w 2014 roku przez
Centrum Badania Opinii Spotecznej nad praca za
granica najczesciej zastanawiajg sie ludzie mtodzi, ci
ktérzy nie ukonczyli jeszcze 24. roku zycia. Wiekszosc
sposrod tych, ktdrzy decyduja sie na wyjazd, ma
wyksztatcenie co najmniej Srednie (szesciu na
dziesieciu respondentdw), natomiast co czwarta
osoba moze pochwali¢ sie dyplomem uczelni
wyzszej. Dlaczego tak sie dzieje? Powdd jest prosty
- mtodzi majg duzo mniejszy problem z méwieniem
w jezykach obcych itatwiej tez sie ich ucza. Maja
takze wiekszg ciekawos¢ swiata i nie boja sie
podrézowac w obce miejsca. Zwiaszcza kiedy

w Polsce majg ktopot ze znalezieniem pracy, ktdra
zadowolitaby zaréwno ich ambicje, jak

i wymagania finansowe.
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Wedtug wyliczeri Banku Swiatowego w roku 2012 na catym $wiecie byto 214 tych, ktore s3 przywozone w walizkach i portfelach emigrantéw. Tych

mIn migrantow. Oficjalnymi kanatami przestali oni do krajow swojego pieniedzy moze by¢ nawet trzy razy wiecej niz wykazujg statystyki.
pochodzenia az 406 mld dolarow! Najwiecej pieniedzy trafito w ten sposob

do Indii (70 mld dolaréw), Chin (66 mld dolaréw), Meksyku i Filipin (po 24 mld lle zarabia Polak - emigrant?

dolaréw), Nigerii (21 mld dolaréw) oraz Egiptu (18 mld dolaréw). Wedtug tych

samych danych Polacy pracujacy poza granicami panstwa, przestali 17,4 mld Najwiecej Polakéw pracuje w Wielkiej Brytanii, jednak wysokimi pensjami
ztotych, czyli nieco ponad 4 mld euro. Nalezy jednak pamietac, ze mowimy kuszg takze Austria, Irlandia, Niemcy czy kraje skandynawskie. Polacy masowo
tylko o srodkach, ktére byty przesytane drogami oficjalnymi — nie liczymy zaczeli wyjezdzac za granice w celach zarobkowych po tym, gdy Polska
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weszta do Unii Europejskiej i przystapita do strefy Schengen, umozliwiajac
swobodny przeptyw pracownikéw. W 2003 roku Polacy przesytali do kraju

58 mld zt, a juz w 2004 roku (po przystapieniu do UE) prawie dwa razy wiecej,
bo 10,5 mld zt. Rekordowym pod wzgledem liczby emigrantéw okazat sie rok
2007 — wtedy na emigracji przebywato az 2,27 min Polakéw. Wedtug
szacunkow Gtéwnego Urzedu Statystycznego przez kolejne 6 lat sytuacja sie
poprawiata, jednak od 2013 roku liczba Polakéw wyjezdzajgcych za chlebem
znowu rosnie. Z raportu, Wptyw przeptywdw pienieznych na polska
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gospodarke” (opracowanego w 2012 roku przez Western Union oraz
Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych) wynika, ze Polacy w ciggu
17 lat emigracji przestali do Polski tgcznie 160 mld zt.

W 2007 roku polscy emigranci przestali do kraju najwiecej pieniedzy
- byto to ponad 20 mld zt. Wptywy te zaczety sie zmniejsza¢ wraz

z wybuchem swiatowego kryzysu, jednak w 2011 roku Polacy i tak
przestalitacznie 17 mld zt. Pienigdze te stanowig potezny zastrzyk
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napedowy dla naszej gospodarki — specjalisci szacuja, ze dochody
emigrantow przez 17 lat (przypominamy — az 160 mld zt) stanowity az

1,7 proc. polskiego PKB. Wypracowane za granicg Polski srodki miaty sie takze
przetozy¢ na wyzsza roczng dynamike PKB srednio 0 0,1 pkt. proc. — wzrost
polskiego PKB zamiast 4,3 proc. wynosit dzieki temu 4,4 proc.

Zarabiamy w obcej walucie, wydajemy
w ztotéwkach

Polacy w gtéwnej mierze wyjezdzajg za granice, aby méc po powrocie kupic¢
mieszkanie lub dom, nowy samochdd czy wyposazenie kuchni. Jednak
zdecydowana wiekszos¢ przekazywanych przez emigrantéw pieniedzy jest
przeznaczona na zycie codzienne pozostawionych w kraju rodzin. Przesytane
srodki przeznaczane sg na biezaca konsumpcje, regulacje zalegtosci

w optatach oraz sptaty kredytéw.

Czedc zarobionych pieniedzy trzeba oczywiscie wydac na miejscu — opfacic¢
mieszkanie, kupic¢ jedzenie, poruszac sie po miescie, wyjs¢ czasem z domu.
Jednak pozostatg czes¢ zarobionych funtéw czy euro trzeba w koncu
wymienic¢ na ztotowki, jesli myslimy o wydawaniu ich w Polsce czy
przekazaniu polskiej rodzinie. Aby transakcja byta maksymalnie optacalna,
musimy zastanowic sie nad najlepsza metodg wymiany waluty.

Oczywiscie mozna skorzystac z ustug firm posredniczacych w transferach

gotéwki za granice — jest to jednak zupetnie nieoptacalne, poniewaz nie dos¢
ze przeptacimy za walute (przewalutowania dokonuje sie po naprawde
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niekorzystnych kursach), to jeszcze ustugodawca pobierze niematg
prowizje. Dlatego wymiany pieniedzy lepiej dokonac¢ po powrocie
do kraju, a najlepiej... online.

ergokantor.pl — najkorzystniejszy sposéb
wymiany walut

Jeszcze jakis czas temu wybralibysmy sie do banku czy kantoru, zeby
zarobione funty czy euro wymieni¢ na ztotowki. Zaraz po powrocie do kraju
musieliby$my sprawdzi¢ oferty wszystkich tego typu placowek w miescie.
Porownywac, dodawac¢, odejmowac. Potem jeszcze dopasowac swoj plan
dnia do godzin dziatania wybranego kantoru czy oddziatu banku, ustawi¢ sie
w kolejce i dopiero wymieni¢ walute. Jednak dzisiaj mamy korzystniejsza
alternatywe — ergokantor.pl.

Czes¢ migrujacych osoéb juz sie zorientowata, ze wymiana waluty online
opfaca sie duzo bardziej niz tradycyjna - jest bardzo prosta, szybka

i oszczedna. Zeby rozpoczac transakcje, potrzebne sg dwa konta bankowe:
zwykte w ztotéwkach oraz walutowe. Po zarejestrowaniu sie na stronie
kantoru internetowego ergokantor.pl wystarczy wybrac najlepszy kurs

i zatwierdzi¢ swoj wybor; od tego momentu kurs nie ma prawa sie dla naszej
transakcji zmienic. Wysytamy przelew na podane konto kantoru
internetowego ergokantor.pli... czekamy na przelew zwrotny w walucie
wymienialnej na wskazane konto. Cata transakcja trwa kilka minut, poniewaz
jest realizowana w czasie rzeczywistym, w godzinach pracy kantoru (czyli

w dnirobocze od godziny 8 do 17).
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Tansza waluta? To jest mozliwe!

Kantory internetowe sg w stanie zaoferowac emigrantom (jak i innym
klientom) duzo tansza walute niz bank czy kantor stacjonarny. Przyczyna jest
spread walutowy — réznica pomiedzy ceng kupna a ceng sprzedazy waluty.
Kantory internetowe (w przeciwienstwie do tradycyjnych kantoréw i bankéw)
nie zarabiajg na spreadzie, dzieki czemu waluta jest duzo tansza. Specjalisci
ergokantor.pl szacujg, ze w zaleznosci od waluty i kwoty wymiany, mozna
zaoszczedzi¢ nawet do 8%, co w skali dtuzszego pobytu zarobkowego moze
przemienic¢ sie w okazatg sume.

Zeby sprawdzi¢, ile w rzeczywisto$ci oszczedzamy, mozna skorzystac

z kalkulatora korzysci, dostepnego na stronach kantorow. Jesli przyktadowo
odtozylismy 300 funtéw, to w trakcie wymiany online mozemy zaoszczedzi¢
do ponad 130 zt (w porownaniu z kursami bankowymi, kurs z dn. 05.08.2015).
tatwo policzy¢, ze w przypadku regularnych wymian przez caty rok, kwota
uro$nie do sporych rozmiaréw. Tak jak w tradycyjnym kantorze, tak i na
ergokantor.pl mozna negocjowac kursy, zwtaszcza przy czestych
wymianach wiekszych kwot. Kantor moze zaproponowac jeszcze wieksze
obnizenie spreadu, co oznacza jeszcze wieksze oszczednosci.
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Jesli w internecie jest juz wszystko,
to dlaczego miatoby zabrakngc
kantorow? Rynek ten rozwija sie
szybko i staje sie coraz prezniejszy.
A takze coraz pewniejszy. Jest
ogromng pomoca nie tylko dla
amatoréw zagranicznych podrozy,
ale réwniez dla kredytobiorcow
oraz dla 0séb oszczedzajacych.
Szacunkowe dane wskazujg, ze
wartos¢ obrotdw na tym rynku
wynosi nawet 25 mld zt rocznie.
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- Kantor internetowy to kantor walutowy,
w ktorym transakcje dokonywane sg za

posrednictwem platformy www i bankowosci
internetowej. Klient kantoru internetowego
przelewa na jego konto okreslong sume

w jednej walucie i otrzymuje w zamian na
wskazane konto przeliczong sume w walucie
wymienialnej. Wymiana walutowa odbywa sie
bezgotowkowo - tylko za posrednictwem
rachunkéw bankowych. Do dokonania transakgji
klient musi posiada¢ co najmniej dwa rachunki
bankowe — w ztotych i walutowy, w walucie ktorg
chce sprzedawac lub kupowac - wyjasnia Roman

Rosinski, prezes spotki zarzadzajacej ergokantor.pl.

- Mechanizm dziatania jest bardzo prosty: klient
decyduje sie na przeprowadzenie transakcji
poprzez platforme wymiany walut, okresla kiedy,
jaka kwote i po jakim kursie wymienia,
nastepnie przelewa srodki na nasze konto

i dostaje przelew zwrotny na swoje konto bankowe.
A wszystko dzieje sie w czasie rzeczywistym
w ramach tego samego banku.

Roman Rosinski podkresla walory takiej operacj:

>

v

mozna zaoszczedzi¢ pienigdze - ergokantor.pl
szacuje, ze koszt moze by¢ nawet o 8 procent
nizszy, a niektére kantory pokrywaja nawet koszty
przelewow;

walute wymienia¢ mozna przez catg dobe,
wystarczy jedynie mie¢ dostep do internetu;

o warunkach transakgji, czyli o kursie i czasie
wymiany mozna decydowac samemu;

po zawarciu transakcji ergokantor.pl daje
klientowi nawet dwa dni na dokonanie przelewu;
przelew mozna skierowac na wskazane dowaolnie
konto;

ma sie pewnos¢, ze wymienione waluty nie

sg fatszywe.
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Bezpieczenstwo przede wszystkim

W polskim prawie definicja kantoru internetowego nie istnieje. - Prowadzenie
kantoru stacjonarnego stosownie do przepiséw zawartych w ustawie

o prawie dewizowym jest,dziatalnoscig kantorowa’, requlowanga

W rozumieniu przepisdw ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, co
0znacza, ze wymaga wpisu do rejestru. Organem prowadzacym rejestr jest
Prezes Narodowego Banku Polskiego. Kantor stacjonarny obowiazuje
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 wrzesnia 2004 r. w sprawie
wyposazenia lokalu przeznaczonego do wykonywania dziatalnosci
kantorowej - wyjasnia Roman Rosinski z ergokantor.pl.

Zardbwno internetowe kantory jak i internetowe platformy wymiany walut
online podlegajg pod polskie prawo w réwnym stopniu. Szczegodlne regulacje
prawne, ktére ich dotyczg, to: ustawa o swobodzie gospodarczej, ustawa

o ochronie praw konsumentéw, ustawa o ochronie danych osobowych

i ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
ktéra obliguje kantory do gromadzenia danych wszystkich klientéw. Niektére
kantory podlegaja tez pod ustawe o ustugach ptatniczych.

- Currency One prowadzi staty monitoring transakcji. Przelewy pojedyncze

i zbiorcze powyzej 15 tys. euro raportuje takze do Generalnego Inspektora
Informacji Finansowej (GIIF). Przestrzega wszelkich procedur zawartych

w Ustawie o Ochronie Danych Osobowych - zapewnia tukasz Olek, cztonek
zarzadu Currency One SA, operatora InternetowyKantor.pl i Walutomat.

- Mimo iz w ustawodawstwie nie ma definicji kantoru internetowego,
dziafalnos¢ taka, takze dziatalnosc¢ ergokantor.pl, wbrew powszechnemu
mniemaniu podlega nadzorowi instytucji panstwowych na wielu
ptaszczyznach. Odnosza sie do niej przepisy kodeksu cywilnego, ustawa
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o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, prawo dewizowe, ministerialne
rozporzadzenia w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, prawo
telekomunikacyjne - uzupetnia Roman Rosinski. - Wszystkie kantory
internetowe sg nadzorowane (GlIF, GIODO), a zakres uprawnien tych instytucji
jest bardzo szeroki: poczawszy od koniecznosci dokonania rejestracji, poprzez
spetnienie okreslonych wymagan przez kantor, raportowanie, biezace
kontrolowanie, mozliwos¢ natozenia kar, w tym finansowych,
odpowiedzialnos¢ karna oséb zarzgdzajacych.

Eksperci z internetowych kantorow podkreslajg takze, iz nadchodzi czas
absolutnej transparentnosci - tocza sie prace legislacyjne nad projektem
ustawy dotyczacej takich podmiotéw.

- W rzgdowym biurze legislacyjnym ztozony zostat wiasnie projekt ustawy
dotyczacy dziatalnosci kantorow internetowych. Jest to dopiero poczatek
drogi legislacyjnej projektu, niemniej Currency One cieszy sie, ze po licznych
apelach spotki ruszyty prace nad uregulowaniem dziatalnosci kantoréow
internetowych - méwi tukasz Olek.

O podjecie takich krokw apelowali sami przedstawiciele tych instytucji
i to, ze prace nad przepisami prawnymi zaczynajg nabierac¢ tempa,
uznajg za swjow sukces.

Transparentni
Najwieksze podmioty na rynku same poddajg sie licencjonowaniu przez KNF,
aby podnies¢ swojg wiarygodnosc i bezpieczernstwo. Spétka Currency One,

operator serwiséw Walutomat.pl i InternetowyKantor.pl, otrzymata juz
licencje KNF na $wiadczenie ustug pfatniczych.
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- Polska licencja nadawana przez Komisje Nadzoru Finansowego zezwala na
$wiadczenie ustug ptatniczych, tj. prowadzenie rachunku ptatniczego oraz
wykonywanie operacji z tego rachunku. Co licencja de facto oznacza? Przede
wszystkim to potwierdzenie, ze firma jest w dobrej kondycji finansowej, jest
zarzadzana ostroznie i stabilnie, ma fundusze i mechanizmy wystarczajgce do
obstugi srodkow klientéw. To takze dowdd na to, ze nasze systemy i procedury
zapewniajg bezpieczenstwo srodkéw naszych klientéw. Standardy
bezpieczenstwa sg bardzo rygorystyczne - moéwi tukasz Olek z zarzadu Currency
One SA. - Nasze starania o licencje trwaty kilka miesiecy.

Nadzor Komisji Nadzoru Finansowego oznacza takze, ze Srodki przeznaczone na
transakcje pfatnicze lezg na oddzielnych kontach i sg wytagczone z masy
upadtosciowe;j.

W internetowych analizach, przegladarkach ofert kantorow i forach dyskusyjnych
na temat tego, czy mozna bez reszty zaufa¢ nowemu sieciowemu cinkciarzowi
(peerelowska nazwe cztowieka z branzy handlu walutami, stanowigcej wowczas
szarg strefe gospodarczg, obwarowang surowymi wyrokami, ale mocno
skorumpowana réwniez korelacja z rownie skorumpowang wtadza, przejat z duza
dozg humoru jeden z pierwszych kantorow w sieci) dominuje wskazoéwka:
wymieniac¢ w sieci, ale caty czas monitorowac przesytke i szybko przelewac
pienigdze na wiasne konto bankowe.

Nie zwiedzie, nie oszuka

Klient sieciowego punktu wymiany moze byc zupetnie spokojny o swoje ciezko
zarobione pienigdze. Jak zapewniajg przedstawiciele kantoréw z sieci,
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branza cieszy sie ogromnym zaufaniem i do tej pory nie byto zadnych
przypadkow nieuczciwych dziatan. Nie ma tez zadnych zdarzen, ktére
zmusi¢ mogty poszkodowanych do skierowania do sagdéw spraw
przeciwko nieuczciwym platformom.

- Kantory internetowe przykfadajg wielkg wage do bezpieczenistwa
srodkéw finansowych swoich klientow - przekonuje Roman Rosinski.

| podpowiada, ze aby zyskac zupetny spokdj i nie bi¢ sie z myslami przed
decyzja o wymienieniu dewiz online, warto korzystac z sugestii portali
opiniotworczych, poréwnywac, miedzy innymi przyjrzec sie wysokosci
kapitatu wybieranego kantoru. - Na przyktad ergokantor.pl posiada
kapitat w wys. 1 mln zt,

- Currency One posiada kapitat w wysokosci 3 min 450 tys. zt, a w samym
tylko Currency One (Internetowykantor.pl i Walutomat) zarejestrowanych
jest 350 tys. klientow - informuje tukasz Olek.

To $wiadczy o masowym zaufaniu Polakéw do firm z tej branzy. Eksperci

z najwiekszych portali serwisbw wymiany podpowiadaja, by decydujac sie
na wymiane w kantorze internetowym dla wfasnego spokoju i poczucia
bezpieczenstwa wybrac ten, ktéry posiada licencje Krajowego Nadzoru
Finansowego na $wiadczenie ustug ptatniczych. To stanowczo podnosi
bezpieczenstwo transakgji. - Warto tez zwrocic uwage na liczbe
uzytkownikéw platformy i opinie o niej, ktére pojawiajg sie w niezaleznych
serwisach, np. na Opineo. Wazna jest dostepnosc do duzej liczny bankow
czy zapewnienie szybkich przelewodw srodkow - wskazuje tukasz

Olek z Currency One.
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Interaktywnie.com to specjalistyczny magazyn dla wszystkich

Adres i siedziba redakgji pracujacych w branzy internetowej oraz tych, ktérzy sie nig pasjonuja.
Serwis zintegrowat takze spotecznosg, klika tysiecy oséb, ktore
wymieniaja sie tu doswiadczeniami, doradzaja sobie, pisza blogi,
rozmawiajg o najnowszych rozwigzaniach.

: *
iINnferaktywnie.com

Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat
Interaktywnie.com Sp.z 0.0. ZNnaczaco poszerzyt sie zarbwno zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktorzy w nim publikuja. Zostato to docenione
ul. Ofawska 17 lok. 6 - lll pigtro przez jury WebstarFestival i uhonorowane statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprocz tego wortal jest laureatem
50-123 Wroctaw Grand Webstara 2008 dla strony roku.

tel: 71-302-75-35

redakcja@interaktywnie.com Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku
polskiego i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz oméwieniami najciekawszych stron internetowych.
NIP: 898-215-19-79

REGON: 020896541 Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe, dystrybuowane do najlepszej grupy
odbiorcow. Wsréd nich sa specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegdtowe opracowania dotyczace
Spotka zarejestrowana we Wroctawiu, kod pocztowy poszczegdlnych segmentéw rynku internetowego i zmian, ktére na nim zachodza.

50-302, przy ul. Jednosci Narodowej 152/177, przez

5ad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Raporty promowane sg takze kazdorazowo tuz po publikacji w najwiekszym polskim portalu finansowym — Money.pl.

Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Statymi partnerami medialnymi raportdw Interaktywnie.com sa najwieksze serwisy internetowe w Polsce:
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000322917 Gazeta.pl, Wp.pl, Mediarun.pl, Interia.pl.
Wiecej raportow: www.interaktywnie.com/biznes/raporty

Wykorzystane do raportu zdjecia pochodzg z banku zdje¢ Fotolia.com. @ foto I I a

Kapitat zaktadowy 6 000,00 zt
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