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Reklama wideo w internecie jako jedna z najskuteczniejszych form marketingowych
Przemystaw tawrowski

Natywne formy marketingu wideo w internecie
Kaja Grzybowska

Kampanie reklamowe wideo w internecie. Gdzie i jak emitowa¢ firmowe spoty?
Kaja Grzybowska

Streaming wideo, np. webinaréw, jako najmodniejsza forma marketingu poprzez wideo
Przemystaw tawrowski
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Warto reklamowac produkty
i ustugi poprzez wideo!

Mimo pandemii, w 2020 roku rynek reklamy online zanotowat wzrost rok
do roku 0 4,9 procent, a jego wartosc siegneta 5,198 mld zt. Reklama wideo
stanowita 13,8 procent catego tortu reklamowego, plasujac sie tuz za
reklama typu display, SEM (w Google) oraz ogtoszeniami. Na promocje
przez wideo w ubiegtym roku firmy wydaty ponad 717 min zt. Razem

z reklama graficzng udziat w rynku reklamy online stanowit prawie

46 procent wszystkich wydatkow.

Te dane dobrze znajg firmy, ktére postanowity zaprezentowac sie
w tym raporcie: Agencja MADOGZ, IMAGEPRO, LTTM, Nadaje Broadcasting,
NuOrder, TBMS.

Zapraszam do lektury oraz zapoznania sie z ich oferta.

Tomasz Bonek, prezes zarzadu i redaktor naczelny Interaktywnie.com
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digital / ATL / media / social

NuOrder Sp. z o.0.

Adama IdZkowskiego 4 lok.10 E-mail: newbusiness@nuorder.pl
00-442 Warszawa Strona www: nuorder.pl
Telefon: +48 668 130 224

Wspieramy marki w planowaniu i realizacji zintegrowanych kampanii opartych o digital, ATL,
Social Media i dziatania mediowe.

,Przeszto 63% naszego biznesu pochodzi z rekomendadji. Jestesmy z tego dumni”

Michat Siejak, CEO NuOrder Sp. z o.0.

Amica, Amol, Bayer, Bosch, Continental, Da Grasso, DecoMorreno, Danfoss, eSKY, Kotlin,
Kropelka, Ministerstwo Finanséw, Polpharma, Poxipol, Tarczyn


https://nuorder.pl
https://nuorder.pl

TBMS Sp. z 0.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Ofawska 17/6 E-mail: kontakt@tbms.pl
50-123 Wroctaw Strona www: tbms.pl

Telefon: 71 302 75 35
Opis dziatalnosci

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

» Swiadczymy ustugi zwigzane z pozycjonowaniem (SEO) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.

DIGITAL
MARKETING > Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.
AGENCY > Specjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

> Kompleksowo realizujemy projekty internetowe - od strategii, poprzez wdrozenie witryny,
do pozyskiwania uzytkownikow i monetyzacji.

> Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medycznej.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozenie polskiej wersji serwisu
Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia). Od 2017
roku jestesmy certyfikowang agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partneréw biznesowych tej
globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

Wybrani klienci

IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska, Onet,
Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth
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Agencja MADOGZ

Adres Dane kontaktowe
ul. Nowoursynowska 101E E-mail: hello@madogz.com
02-797 Warszawa Strona www: www.madogz.com

Telefon: +48 600 426 312
Opis dziatalnosci
Jestesmy agencja full serwis, wyspecjalizowang w dziataniach z obszaréw digital, produkgji
video i public relations. Nasz zespot tworzg specjalisci z kilkunastoletnim doswiadczeniem
w branzy marketingowej zdobytym w wiodacych sieciowych agencjach. W swoim dorobku

mamy ponad 300 projektéw zrealizowanych dla najwiekszych lokalnych i globalnych marek.

Wybrani klienci
Czworka Polskie Radio, Fixly.pl, OTOMOTO, 321SPRZEDANE, GASPOL, Kompania Piwowarska,
Matflix, Papaya.Rocks, Uber Eats
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IMAGEPR®

IMAGEPRO

Adres Dane kontaktowe
ul. Torfowa 2 E-mail: kontakt@imagepro.pl
30-384 Krakow Strona www: www.imagepro.pl

Telefon: +48 606 962 442
Opis dziatalnosci
W IMAGEPRO zajmujemy sie budowa wizerunku marki za pomoca filméw reklamowych
i animacji. Tworzymy angazujace spoty, ktére nie tylko Swietnie wygladaja, ale przede wszystkim
sprzedaja. W swoich produkcjach stawiamy nie tylko na wysoka jakos¢, ale tez naturalnos¢
i emocje. Dziatamy kompleksowo. Od briefu az po postprodukcje.

Wybrani klienci
Carlsberg, EF, Lotto, Medicover, Open'er Festival, PM International, Polsat, Shoper, TVN, Zdrovit.
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Professional ]
influencer marketing.

LT
T

LTTM Sp. z o0.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Mangalia 2a E-mail: kontakt@lttm.pl
02-758 Warszawa Strona www: [ttm-group.com

Telefon: +48 794 786 876
Opis dziatalnosci
Lider wideo, gaming i influencer marketingu. Najwieksza sie¢ partnerska (MCN) w Polsce.
Odpowiada za ponad 12% ogladalnosci YouTube, realizuje 2600 wspotprac rocznie, produkuje
najpopularniejsze kanaty marek na YouTube. Realizuje kompleksowe strategie influencer
marketingowe dla najwiekszych firm.

Wybrani klienci

Play, Nestle, Tymbark, Totalizator Sportowy, Disney, ING Bank Slaski, L'Oreal, AliExpress,
Ubisoft, Empik, X-kom, Uber, Philips, Erbud, Warka, Microsoft, Lay's, Greenpeace,
najwieksze agencje reklamowe, PR i domy mediowe.
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nadaje
broadcasting

Nadaje Broadcasting Sp. z o. o.

Adres Dane kontaktowe
Rynek 7 E-mail: sales@nadaje.com
50-106 Wroctaw Strona www: nadaje.com

Telefon: +48 71 757 50 20
Opis dziatalnosci
Platforma Nadaje.com umozliwia tworzenie witryny odbiorczej przekazu video na zywo
w domenie Klienta lub osadzenie playera na dowolnej stronie www.

Oferujemy kompleksowa organizacje transmisji do wysokiej liczby odbiorcéw w globalnej
sieci CDN, streaming eventow i webinaréw. Transmisje zabezpieczone: secure token lub DRM.

Platnosci online za dostep.

Wybrani klienci
Stacje telewizyjne, agencje eventowe, korporacje, instytucje, uczelnie i gminy.
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Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com



W 2020 roku wartos¢ rynku reklamy
wideo siegneta w Polsce 717 min zt.
Wraz z postepujaca cyfryzacjg oraz
rozwojem reklamy internetowe),
eksperci prognozuja kolejne
wzrosty segmentu wideo. Raporty
rynkowe wskazujg na roczne
tempo jego wzrostu wynoszace

18 procent, a w ciggu najblizszych
lat, czas ogladania tresci wideo

w internecie moze przekroczyc

100 minut dziennie.
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Wydatki na reklame online w 2020 roku

WARTOSC (MLD Zt) | DYNAMIKA (RDR)
4954 5,198

+
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TORT REKLAMOWY
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UDZIAL (%) ORAZ ZMIANA WARTOSCI ROK-DO-ROKU (%)
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R/R) +2,7% +128% -8,1% +34% +6,7% +3,4%

Zrédfo: IAB/PwC AdEx

W pierwszym kwartale 2021 roku trend
wzrostowy rynku reklamy w internecie
byt kontynuowany, co przetozyto sie

na jego zwyzke az 0 16,7 procent rok do
roku. Daje to wzrost na przestrzeni roku

0 okoto 200 mIn zt, do poziomu 1,343 mid
7t. Przektadajac trzy pierwsze miesigce

na caty rok, mozna spodziewac sie,

ze w 2021 roku bedziemy mieli do
czynienia z zauwazalnym wzrostem.

Segment reklamy wideo w pierwszym
kwartale tego roku miat udziat na poziomie
12,1 procent, ponownie plasujac sie

za rynkiem SEM, display i ogtoszeniami.
Wartos¢ reklamy display w tym okresie
wyniosta okoto 162,5 min zt.
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Oproécz tego, wedtug klasyfikacji dodatkowej IAB/PwC AdEX, Internet liderem na rynku reklamowym
44 8 procent udziatu w rynku maja reklamy wideo i display,

30,8 procent stanowig reklamy mobile, a 16,3 procent Wartos¢ rynku reklamowego w Polsce w pierwszym
to reklamy w social mediach. potroczu 2020 2021 roku

Wydatki na reklame online w pierwszym kwartale 2021 roku

WARTOSC (MLD Zt) | DYNAMIKA (RDR) \RNa krlto é¢ Ryn kuN ~oRacs
1150 1343 ekKlamowego NeTto
LB

W pierwszym potroczu w latach

MLN PLN
20201Q1 2021Q1 e 17%
43%  14%
TORT REKLAMOWY (2021°'Q1) - 1,3%
KLASYFIKACJA PODSTAWOWA b= 20 -5,0% -2,6%
UDZIAL (%)

Display SEM OgtoszeniaWideo Native E-mail Inne
40

25327 341330 =2020Q1 W2021Q1
30
20 172179 :
128 12,1 i > 2 > Q [}
-l d H E
19 21 15 13 i N
0 I ——
2012 2013 2014 Pl 2016 ploy) 2018 2019 2020 2021
DYNAMIKA WZROSTU = ZMIANA WARTOSCI ROK DO ROKU
+21,1% +129% 21,5% +10,2% +28,7% -0,9% . MLN PLN IEITE]
KLASYFIKACJA DODATKOWA* * Zmiana metodologii liczenia rynku reklamy online
UDZIAL (%) DVNAMI;%NZROSTU
R/R)
: Zrédlo: Publicis Groupe
Display f
Wideo E ’ <t Aex
Mobile 00 308 +15% Jak wynika z danych Publicis Groupe, w pierwszym poétroczu
Social = 2021 roku rynek reklamy w Polsce osiggnat wartos¢ 4,828 mid zt.
e == 16,3 +11%

Toaz 0 20,5 procent wiecej w stosunku do danych z analogicznego
okresu 2020 roku. Mocny wzrost jest jednak w duzej mierze

* Klasyfikacja podstawowa uwzglednia klasyfikacje dodatkowa.

Zrédto: IAB/PwC AdEx
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zastugg zapasci na rynku reklamy we wszystkich kanatach,

jakiej doswiadczylismy w ubiegtym roku. Biorgc pod uwage dane
za pierwsze potrocze 2019 roku, kiedy rynek reklamy wypracowat
4,748 mld zt, wzrost w pierwszej potowie 2021 roku wynosi

1,7 procent. Mozna zatem wnioskowac, ze budzety reklamowe
powrocity do poziomow sprzed pandemii.

Zmiana wartos¢ poszczegélnych segmentow
rynku reklamowego w pierwszym potroczu 2020
i 2021 roku (w min z{)
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Zrédfo: Publicis Groupe

Z raportu Publicis Groupe wynika, ze liderem rynku reklamowego
jest internet, nieznacznie wyprzedzajac reklame telewizyjna.
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Wartosc¢ obu segmentow wynosi odpowiednio 2,093 min zt
oraz 2,077 min zt. Pozostate klasy medidw, takie jak radio,
magazyny, kina czy reklama zewnetrzna pozostaty daleko w tyle.

W pierwszym poétroczu wydatki na reklame internetowg wzrosty
0403,7 min zt (23,9 procent). Zyskaty na wartosci wszystkie jej
formy, jednakze najwiekszy wzrost zanotowata reklama display

i wideo. Procentowy udziat tych segmentow w tzw. torcie
reklamowym w pierwszy poétroczu tego roku wyniost w sumie
71,1 procent. Udziat na poziomie 27,1 procent miat SEM,
natomiast pozostate rodzaje reklam stanowity 1,8 procent.

Udziat poszczegdlnych klas mediow w rynku reklamy
w pierwszym pétroczu 2020 i 2021 roku

plopkl

1,7% 1,0%

3,4% 0,2%
7,3%

TELEWIZJA
M INTERNET
RADIO
OUTDOOR
MAGAZYNY
DZIENNIKI

KINO

Zrédfto: Publicis Groupe



No i wciaz trzeba przypominac,
ze internet to nie jest telewizja

Film w internecie? Ale jaki film? Gdzie on ma by¢? | po co w ogole film?

Z kazdym rokiem takich pytan i odpowiedzi przed Produkcja jest coraz wiece).
Pojawiaja sie nowe platformy, dostepne formaty, jest wiecej roéznych urzadzen
z ekranami czy zmieniajg sie sposoby zliczania wynikéw kampanii. Dlatego
przed dalsza lekturg sprawdz date publikacji tego tekstu. Bo moze ma on

juz tylko wartos¢ historyczna.

Zaczne od podstawowego bfedu, jaki wciaz obserwuije.

Jest rok 2021, a wiele filméw w internecie to reklamy telewizyjne.

Przyczyna: produkgcje telewizyjne sg w niezmienionej formie wrzucane do internetu.
A te tworzone do sieci czesto powstajg wedtug schematow ATL-owych.

Efekt: Spoty zbyt p6Zno prezentuja produkt, temat reklamy. Brakuje

wyraznego attention grabbera, ktéry ma przykuc¢ uwage, odsunac w czasie pominiecie
reklamy czy dalsze przewijanie feedu.

Telewizja przyzwyczaita, ze reklame oglada sie od deski do deski, wiec mozna robic
zaskakujace zakonczenie. W internecie zaskakujacy musi by¢ sam poczatek filmu.
Najlepiej widac to na trailerach filmowych, w ktérych kiedys napiecie stopniowo
narastato. Wiadomo, ze siedzac w kinie przed seansem, nie pominiemy reklamy. Jednak,
teraz gdy zapowiedzi filmoéw oglada sie gtéwnie w internecie, w pierwszych sekundach
mamy juz wybuch lub inng wyjatkowa sytuacje, ktéra wzbudza ciekawosc. Dopiero
potem nastepuje rozwiniecie. Najlepsza rade dla twércow reklam internetowych dat
Alfred Hitchcock, méwiac, Zze ,film powinien zaczynac sie od trzesienia ziemi, potem zas
napiecie ma nieprzerwanie rosngc”.

Dopasowanie filmu do internetu w duzej mierze musi tez wynikac¢ z samej specyfikacji
jego umiejscowienia. Utarto sie myslenie, ze trzeba robic formaty pionowe. No tak.

Tomasz Pastuszka
Creative Director, MADOGZ

A jak ktos trzyma telefon poziomo? Ustawiajac reklame na Facebooku, mozna
wagrac od razu wiele jej wariantow proporcji czy czasu. A nawet jest narzedzie

do wycinania i edytowania w samym panelu reklamowym, dzieki czemu materiat
mozna dopasowac do miejsca, gdzie bedzie wyswietlany. Nie chce jednak

tworzy¢ petnego spisu formatow, bo mam natozony limit znakéw na tekst.

Wole skupi¢ sie na ciekawszym podziale tresci video w internecie, uwzgledniajagcym
perspektywe odbiorcy: reklamy, ktére odbiorca musi zobaczy¢ i reklamy,

ktére chce zobaczyc.

Pierwsza i najwieksza grupa to materiaty tworzone z naciskiem na komunikat,
ktéry chcemy przekazac. A majgc odpowiedni budzet mediowy, juz dopilnujemy,
aby tres¢ dotarta do grupy docelowej. Pamietac zatem trzeba, aby najwazniejsze
informacje skumulowac w pierwszych sekundach filmu, gdy ogladalnos¢ jest
procentowo najwieksza. Powiedzenie ,wieksze logo” zmienia sie w filmach
internetowych na,wczesniej logo”.

Znacznie mniejszg, ale i najciekawsza grupga reklam video w internecie sg filmy,
ktére odbiorcy faktycznie chcg ogladac. W ich przypadku tres¢, ktdrg mamy

do przekazania obudowujemy w dodatkowg wartos¢. Najczesciej rozrywkowa,
ale tez ciekawostkowa, a nawet dokumentalna. Do tej kategorii naleza

reklamy OLX z,Fanatykiem wedkarstwa’, komunikacja srodkéw do pielegnacji
samochodow K2 ze ,Szczerym Jurkiem”czy miniseria dokumentow radiowej
Czwarki o historii muzyki elektronicznej,Definicja brzmienia” (obowigzkowo
musiatem dac cos od siebie). Filmy takie moga by¢ takze wrazeniowe jak reklama
linii lotniczych Emirates ze stewardesa na szczycie Burj Khalifa czy blizej

— teledysk,| ciebie tez, bardzo" promujacy Zywiec Meskie Granie 2021 (sztos)).
To, co taczy te produkcje, to uczucie, ze nie stracilismy czasu spedzonego

na kontakcie z marka.

Bo to jest fajne.



https://www.madogz.com

W przypadku catego rynku, reklama w internecie stanowi 43,3 Wsréd portali, za pomoca ktérych mozna ogladac tresci wideo,
procent jego wartosci, a tuz za nim znajduje sie reklama telewizyjna. nalezy wzig¢ pod uwage Facebooka, ktorego zasieg w lipcu byt
Szczegodtowe dane w tym zakresie przedstawia wykres ponizej. nieco wiekszy niz YouTube. Skorzystato z niego w sumie

21,4 mIn polskich internautow.
Wideo w sieci coraz bardziej popularne

Najpopularniejsze serwisy internetowe w Polsce
Wedtug prognoz Zenith, do tej pory, w 2021 roku, dziennie w lipcu 2021 roku
spedzalismy 70 minut na ogladaniu materiatéw wideo w internecie.
Dane z Polski nadal s nieco nizsze niz w przypadku statystyk
$wiatowych, jednakze warto$¢ ta dynamicznie rosnie w ostatnich
latach. W stosunku do 2018 roku, czas ten wzrést o 40 procent. Lp  Media channel Uytkownicy (Real Users)  Zasisg (Intenet)

1 poogle.com 26 869 158 92,9%

#¥ mepiapanEL

Wzrost jest widoczny przede wszystkim wsrdd osob mtodych, > facebook.com 21398742 74,0%
. . . . . . . 3 youtube.com 20 490 894 70,8%
gdzie w coraz wiekszym stopniu wideo w internecie zastepuje 4 onetpl 18211716 63,0%
. .. 5 allegro.pl 17 459712 60,4%
tradycyjna teleWIZJQ. 6 wppl 16 035 732 55,4%
7 interia.pl 14 186 826 49,1%

8 wikipedia.l}rg 13 417 326 46,4%

Wynikiem ponad 100 minut dziennie, w kwestii ogladania R i o
materiatow wideo w internecie mogg sie pochwali¢ juz teraz ey e e
takie kraje jak Chiny oraz Szwecja. Jak dodaje Zenith w swoich 2 EZZ:Z’.'; e o
prognozach, granice tg niedtugo przekroczy rowniez Kanada, = :ﬂ,.gw.p. SRR S
Indie, Meksyk, Wielka Brytania oraz Stany Zjednoczone. 17 meslonetal 279332 229%
18 fakt.pl Q742 842 33,7%

19 weather.com 9 667 512 33,4%

. . . 20 naszemiasto.pl 9253926 32,0%
Gdzie ogladamy materiaty wideo? o8, |5 11 cemius

Uzytkownicy (Real Users) - liczba osib, ktbre odwiedzity wybrany kanat mediowy (wezet) w zdefiniowanym okresie

Zasigg (Internet) - zasigg na populacji uzytkownikow korzystajacych tylko z internety

Wsrod krotkich wideo niekwestionowanym liderem jest YouTube.
Wedtug najnowszego badania Mediapanel, autorstwa Gemius,

w lipcu 2021 roku serwis ten odwiedzito prawie 20,5 min polskich
internautow, co daje ponad 70-procentowy zasieg.

Zrédlo: Gemius

Z kolei wérdd serwisdw stremingowych najbardziej znany jest
Netflix. Na swiecie mozna wymienic rowniez Amazon Prime Video,
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Disney+ oraz Funimation i Hulu. Z danych Gemius za kwiecien
2021 wynika, ze liderem na polskim rynku caty czas jest Netflix

z wynikiem niespetna 6 min uzytkownikow i zasiegiem 20 procent
internautow. Na drugim miejscu znalazt sie player.pl, ktérego
ogladato 3,677 min internautdw, a na najnizszym stopniu podium
jest serwis cda.pl premium (3,567 min internautéw). Na kolejnych
pozycjach odnajdziemy HBOGO, TVPpl - VOD oraz WPpl - VOD.

Sporym zainteresowaniem cieszy sie aplikacja player.pl pozwalajaca
ogladac tresci wideo na urzadzeniach mobilnych. W ogoinym
rankingu aplikacji znalazta sie ona na 6 miejscul.

Prognozy dla rynku wideo

Wedtug danych firmy Zenith, w catym 2021 roku firmy wydadza
175 mlIn dolaréw na reklame wideo, o 58 procent wiecej niz przed
trzema laty. Z kolei rynek wideo dedykowanego do urzadzen
mobilnych bedzie rozwijat sie jeszcze szybciej. Tutaj wzrost

moze przekroczy¢ nawet 90 procent wzgledem 2018 roku

i wynies¢ 65 min dolaréw.

Zenith szacuje, ze w zwigzku z rosngcym czasem ogladania
tresci wideo w internecie, wydatki na tego typu reklame rowniez
bedg dynamicznie rosna¢. Przewidywane tempo tego wzrostu
to 18 procent rocznie. Wedtug prognoz, wzrost ten przewyzszy
tempo rozwoju rynku reklamy online, a w tym roku wyniesie

61 mld dolarow.
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Rozwojowi rynku tresci wideo w internecie, a wraz z nim segmentu
reklam wideo, bedzie towarzyszy¢ spadek wartos¢ reklamy
telewizyjnej. Tresciom internetowym dodatkowo sprzyja rozwoj
predkosci przesytu danych.

Wedtug prognoz, reklama display w 2023 roku osiggnie udziat

30,1 procent w rynku reklamowym, coraz mocniej wyprzedzajac
rynek reklamy telewizyjnej. Z danych firmy Zenith za caty 2020 rok
wynika, ze obecnie réznica udziatu pomiedzy tymi rynkami wynosi
zaledwie 1,1 procent. Natomiast za dwa lata bedzie to 5,7 procent.

Dane oraz prognoza udziatu poszczegoélnych klas mediow
w globalnych wydatkach reklamowych w 2020 i 2023 roku

2020 2023

0,3% 0,7%

M Telewizia M Internet/display M internet/paid search M Internet/ogtoszenia ®Dzienniki = Magazyny MOutdoor MRadio ® Kino

Zenith adspend forecasts December 2020 Zenith

Zrédto: Zenith
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YouTube, ktory do niedawna

byt gtownie zrodtem zabawnych,
niezobowigzujgcych tresci, stat sie
juz niezbednym narzedziem

dla marketerow, z ktérego
korzysta - wedtug badan - ponad
potowa wszystkich ekspertow.

| nic dziwnego, skoro jedna
czwarta internautow na catym
Swiecie spedza tam co najmnie;
10 godzin miesiecznie.

Raporty interaktywnie.com - Marketing przez wideo i streaming w internecie

/ duzg dozg prawdopodobienstwa mozna
wiec poming¢ dywagacje pod hastem:

czy moja grupa docelowa jest na YouTube.
To druga co do wielkosci wyszukiwarka

w Internecie, ktora - jako ze wchodzi w sktad
ekosystemu Google'a - pomaga w 0gdlnej
widocznosci w wynikach wyszukiwania.
Potencjat jest wiec niezaprzeczalny,

co jednak nie zmienia faktu, ze marketing
z wykorzystaniem tej platformy moze byc
dla wielu onie$mielajacy.

Wciaz wiele firm zaktada bowiem,

ze tworzenie tresci wideo do internetu
musi wigzac sie z tak ogromnymi
wydatkami jak tworzenie tresci dla telewizji,
ale to nie ten przypadek. YouTube pozwala

na oddanie ,,osobowosci”marki duzo
mniejszym kosztem (twierdzenie,za darmo”
bytoby jednak naduzyciem).

Na YouTube zdecydowanie warto byc.
Platforma ta pozwala dzisiaj zrealizowac
bardzo wiele celéw, od budowania marki,
przez pozyskiwanie leadow do, wreszcie,
realizowania celéw sprzedazowych,

a wszystkie one opierajg sie na obrazie

i widocznosci na tej platformie

i w wyszukiwarce Google. Ekspozycja

w YouTube pozwala bowiem nowym
klientom na odkrywanie tresci Twojej
marki, a co wazniejsze, tresci te majg
evergreenowy potencjat. Podczas gdy
wiekszo$¢ materiatow udostepnianych



na platformach spotecznosciowych ma bardzo krotki okres zycia,
sprawnie dziafajgca wyszukiwarka na YouTube i Google sprawiaja,
ze materiaty zyjg dopoty, dopdki uzytkownicy widzg w nich
wartos¢ i ich poszukuija.

By tak sie stato, trzeba pamietac, ze jakos¢ jest kluczowa

i lepiej produkowac mniej, ale lepiej niz stawiac na ilosc.

| cho¢ brzmi to jak truizm, warto potraktowac te sugestie
powaznie, bo przy tak wielu mozliwosciach, kuszace jest
zwiekszenie swoich szans,hurtem”Wazne jednak, by zrozumiec,
ze uzytkownicy nie narzekajg na niedobor tresci, ale na ich jakos¢
- owszem. Przebic sie przez clutter, moga wiec jedynie najlepsze
materiaty wideo, co sprawia, ze sprzedaz w stylu telezakupow
Mango raczej sie nie sprawdzi.

By organicznie zaistnie¢ na YouTube warto skupi¢ sie
na historii, jakg opowiada Twoja marka, a jej produkty
osadzi¢ w szerszym kontekscie.

Badanie przeprowadzone przez Pew Research wykazato,

ze 51% 0s6b wchodzi na YouTube, aby sie uczyc, a 28% twierdzi,
ze robi to, by zabic¢ czas. Filmy, ktore wpisujg sie w te cele mozna
pogrupowac w kilka gtéwnych kategorii, cho¢ klasyfikacji tej nie
powinno sie traktowac autorytarnie.

Komentarze i recenzje

Firmy mogga uzywac tego formatu, by komentowac biezace
wydarzenia w branzy, pokazujac, jak wptywajg one na klientow
i proponowang im oferte, albo do szczegétowego omodwienia
jakosci i/lub wydajnosci danych produktow. Z formy recenzji,
czesto korzystaja YouTuberzy, taczac je ,rozpakowywaniem”
produktu, co dla firm moze nie by¢ szczegdlnie przydatne.
Marki moga jednak dzieli¢ sie szczerymi przemysleniami

na temat narzedzi, uzywanych w codziennej pracy.

Tutorial (,How to..."”)

Filmy instruktazowe i samouczki to filmy edukacyjne,
ktore pokazujg widzom krok po kroku, jak wykonac
okreslone zadanie lub rozwigzac okreslony problem.
Moze to by¢ wszystko, od instrukcji przygotowania ciasta
przez odtworzenie makijazu ulubionej celebrytki,

az po wymiane filtra w pralce.

Listy (,Top X...")

Listy najlepszych, najgorszych, najsmieszniejszych

lub najbardziej zenujgcych rzeczy na YouTube rowniez Swiecg
triumfy, bo to bardzo pojemny format. Moze by¢ potraktowany
powaznie, wpisujac sie w,recenzyjne-samouczkowe” trendy,
gdy np. wymieniamy 5 narzedzi, ktére utatwig zycie kazdego



Dlaczego warto opiera¢ swoja komunikacje
marketingowa i wizerunkowa na contencie wideo?

W Swiecie, w ktorym zyjemy jesteSmy atakowani tysigcami komunikatow, a rodzaje

i sposoby prowadzenia komunikacji zmieniajg sie btyskawicznie, dlatego do realizacji
dtugofalowych dziatari usprawniajacych nasza komunikacje z potencjalnymi klientami
warto wybra¢ odpowiednia platforme.

Dlaczego marki opieraja dzis swojg komunikacje na YouTube i buduja swoje autorskie
kanaty? Okazuje sie, ze 60% badanych woli platformy wideo online od jakiejkolwiek
klasycznej telewizji. Do 2025 roku potowa ludzi ponizej 32 roku zycia przestanie pfacic¢
za tresci wideo online. Dodatkowo, w grupie 18-49 YouTube ma wyzsze zaangazowanie
niz jakakolwiek inna platforma wideo — oglada sie tam miliard godzin wideo kazdego
dnia, a w ciggu miesigca pojawia sie tam wiecej tresci niz w telewizji linearnej

przez ostatnich 30 lat.

Dzi$ tatwiej niz kiedykolwiek tworzy sie wiasny content i kazdy moze by¢ influencerem.
Dlaczego wiec marka nie miataby sie nim sta¢ i mie¢ wptywu na swoich odbiorcéw?
YouTube to migjsce, gdzie mozna budowac zasiegi organiczne i druga najwieksza
wyszukiwarka na $wiecie. Mozna pokazac¢ tam produkty, osadzajac je w pewnej
historii. To nie s3 tylko reklamy — YouTube czesto jest punktem wyjscia dla catych
nowych kampanii.

Najwazniejsze, by pamietac, ze kazdy kanat na tej platformie wymaga przemyslanej
strategii, odpowiedniego formatu, regularnego publikowania i budowania
zaangazowania — YouTube jest przeciez portalem spotecznosciowym. Z badania
przeprowadzonego przez LifeTube wynika, ze engagement rate, liczony jako suma
interakdji (reakcje i komentarze) podzielony przez odpowiednio liczbe fanow

lub subskrybentow, wynidst w przypadku Facebooka niecate 12%, a na YouTube
ponad 25%. YouTube jest juz miejscem, gdzie marki lub koncerny staty sie gwiazdami.

Taida Mrowczynska
Head of YouTube Growth Gazeta.pl

Oczywiscie za sukcesem tych kanatéw stoi wspodtpraca z influencerami,
ktérych marki angazujg do tworzenia tresci, wykorzystujac ich zasiegi.
Sukces to réwniez przemyslany, angazujacy content.

Jak tworzy¢, by angazowac i utrzymac uwage widza?

Masz tylko kilka pierwszych sekund na utrzymanie uwagi. Zacznij wiec od mocnego
akcentu, np. umies¢ na poczatku skrét najlepszych fragmentéw. Na wstepie
powiedz o korzysciach, dlaczego widz ma obejrze¢ to wideo: czego sie dowie,

w Czym mu sie to przyda? Stworz tez krétkie intro — szczegoélnie przy long-form
content bedzie wizytowka tresci marki. Stosuj takze triki, aby utrzymac uwage

—to moze by¢ interakcja, odniesienia. Korzystaj z dynamicznego montazu,
podpatruj, co sam ogladasz w SM. Pamietaj tez o jasnym CTA — wyraznie

4

zaznacz, co chcesz, aby widz zrobit:,przejdzZ na strone’, kliknij w baner’etc.

Ostatnio rosnie zwiaszcza ogladalnosc krotkich form wideo. Marki trafiajg wiec

na Tik Toka, ktory jeszcze do niedawna kojarzony byt jako platforma dla nastolatkow.
Patrzac jednak na liczne popularne konta prowadzone przez 50- czy nawet 70-letnich
tiktokerow, mozna wysnuc wniosek, ze odnajdzie sie tam kazdy tworca. Spotkamy
tam tez mnostwo celebrytéw i osob publicznych, a takze portale informacyjne jak
Gazeta.pl, Washington Post, CNN czy BBC. Platforma daje réwniez coraz szersze
mozliwosci reklamowe.

Pojawianie sie nowszych rozwiazan technologicznych zmienia sposéb komunikadji
marketingowej. Wzrosta nie tylko liczba kanatow komunikadji, przez ktére mozemy
dociera¢ do naszych odbiorcow, ale przede wszystkim zmienit sie sposob, w jaki oni
komunikuja sie ze swiatem. Kazdy ma smartfona, dlatego nie powinnismy zapominac
o YouTubie, Instagramie czy Tik Toku przy planowaniu kampanii.

Zrédo: Wg MEC Analytics, styczeri 2021, Google Analitics styczer 2021.
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marketera, ale i komediowo - gdy zdecydujemy sie
omawiac np.,najsmieszniejsze zgony w anime”.

Komedia

Pozostajgc przy komedii - dobra zabawa w internecie zawsze sie
obroni, ale poprzeczka jest juz ustawiona bardzo wysoko.
YouTube okazat sie prawdziwg kuznig komicznych talentéw,

o czym $wiadczy popularnosc YouTuberdw, takich jak Liza Koshy
czy Emma Chamberlain. Jak Smiech mogg wykorzysta¢ marki?
Po pierwsze - powinny robic to z pokorg w stosunku do formatu,
ktory jest trudny, a po drugie - zawsze warto pokazac sie

z dystansem i pomystem - tak jak np. DollarShaveClLub.

Q&A

To prosty i pozadany format, ktory pozwala bez zbednych
ozdobnikow podtrzymac relacje z klientami i zagwarantowac,
ze materiat bedzie dla nich wartosciowy - to oni zdecyduja
bowiem, co sie w nim pojawi.

Ostatecznie jednak najwazniejsze jest stworzenie filmuy,

ktory bedzie najbardziej wartosciowy dla odbiorcéw i marki.
By dowiedziec sie, co jest dla nich interesujace, warto ich
postuchac, wczytujgc sie w komentarze, Sledzac ich aktywnosci
na innych platformach spotecznosciowych, analizujac ruch
organiczny i angazujac sie w bezposrednie relacje.

YouTube rozwija tez narzedzia social commerce. Zaledwie

przed kilkoma tygodniami poinformowat, ze przejmuje indyjska
platforme e-commerce wideo Simsim, w ramach dziatan
majgcych na celu pomoc matym firmom i sprzedawcom
detalicznym w Indiach w dotarciu do nowych klientéw. | nie jest
to odosobniona inicjatywa giganta, ktory wtasnie w e-commerce
widzi szanse na zdywersyfikowanie swoich przychodow.
Aplikacja Simsim postuzy jako platforma do tagczenia lokalnych
firm, influenceréw i klientéw. Tworcy beda mogli publikowac
np. recenzje o produktach lokalnych firm, a widzowie - kupowac
je bezposrednio w aplikacji.

- YouTube jako najwieksza platforma wideo i trzecia najczesciej
odwiedzana witryna w Polsce towarzyszy uzytkownikom na
kazdym etapie $ciezki zakupowej, méwita w Interaktywnie.com
Zuzanna Orman - Kotodynska, Head of Paid Social z K2 Precise. -
9 na 10 uzytkownikow deklaruje, ze YouTube pomaga im odkrywac
nowe produkty i marki. Dla potowy konsumentow stanowi
pomoc w wyborze marki i produktu. Az 40 proc. korzystajacych
zYouTube'a oglada wideo produktowe, zanim dokona zakupu.

YouTube, cho¢ wcigz przoduje w statystykach, od dawna
nie jest juz jedyna platforma, na ktérej mozna udostepniac



materiaty wideo. Marketerzy majg do dyspozydji
takze platformy takie jak:

Facebook

W odrdznieniu od YouTube'a, uzytkownicy Facebooka sg

na 0got bardziej zainteresowani rozrywka lub inspiracjg niz
rozwigzywaniem problemow. Filmy, ktére dobrze sobie radzg,
to gtéwnie takie, ktére szybko wywotujg emocje: mogg to byc
klipy pokazujace historie klientéw, zaskakujace fakty z rynku
albo ciekawe obrazy. Co wazne, az 85% osob ogladajacych filmy
na Facebooku robi to z wytgczonym dzwiekiem, wiec dodanie
napisow jest kluczowe.

Facebook umozliwia dodanie transmisji live, ktéra jest
automatycznie archiwizowana na Twoim koncie, natywne
osadzanie materiatow wideo, a takze przesytanie linkow
odsytajagcych do innych platform. Pierwszerstwo majg
jednak tresci natywne.

LinkedIn
Posty wideo na LinkedInie angazuja 20 razy bardziej niz tresci

tekstowe. Zwazywszy na charakter tej platformy, najlepiej sie tam
,Sprzedajg”filmy zwigzane z karierg i rozwojem.

Twitter

Twitter to miejsce goracych debat toczacych sie w czasie
rzeczywistym, co sprawia, ze filmy zyjg tam jeszcze krocej niz
na LinkedlInie iich dtugofalowy sukces jest w duzej mierze
oparty na uzyciu prawidtowych hasztagow.

Instagram

Instagram od niedawna walczy z wizerunkiem platformy
obrazkowej, priorytetyzujac wideo, ale tutaj presja na wysoko
jakoSciowy content jest chyba najwyzsza. Na Instagramie trudno
sie przebi¢, ale warto o to powalczy¢, bo o ile to Snapchat
wymyslit efemeryczng historie wideo, to Instagram uczynit jg
stawna. Prawie 400 milionow ludzi korzysta z Instagram Stories
do publikowania serii zdje¢ lub filméw w formacie pokazu
slajdow, ktory znika po 24 godzinach.

IGTV

Instagram Stories to i tak nie wszystko. IGTV rozszerza mozliwosci
Instagrama. Tworcy mogg tam publikowac filmy dtuzsze niz

60 sekund, co jest maksymalna dtugoscia zwyktego filmu

na Instagramie. Korzysci ptyngce z obecnosci na IGTV

to przede wszystkim dostep do odbiorcow Instagrama,



ktory - przypominamy - ma teraz ponad miliard uzytkownikow

na catym Swiecie. IGTV popularnoscig wcigz jeszcze nie doréwnuja
np. Instagram Stories, ale - wtasnie ich sukces - sprawia, ze trudno
lekcewazyc¢ jej potencjat.

TikTok

Ofensywa Tik Toka w zakresie wideo réowniez przybiera ostatnio
na sile. Ostatnio ta chinska platforma ogtosita wprowadzenie
nowej opcji pozwalajacej na udostepnianie filmdéw o dtugosci
do 3 minut, po tym jak mozliwos¢ ta zostata pozytywnie
przetestowana przez wybranych tworcéw. Wezesniej filmy
mogty miec¢ dtugos¢ maksymalnie do 60 sekund, a jeszcze
wczesniej jedynie 15.

Raporty interaktywnie.com - Marketing przez wideo i streaming w internecie
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Wideo ma niebawem odpowiadac
za ponad 80% ruchu internetowego
i ruchu w aplikacjach, a juz dzisiaj
zwieksza wspotczynnik konwersji
dla reklamodawcow o 50%.

Mozna wiec smiato zatozyc,

ze niebawem to wtasnie wideo
bedzie podstawag dziatan content
marketingowych w sieci.

Raporty interaktywnie.com - Marketing przez wideo i streaming w internecie

Wideo po prostu dziata. Simply Measured
odkryt, ze wideo jest udostepniane

0 1200% czesciej niz linki i tekst razem
wziete, a ponadto 60% widzow chetniej
zaangazuje sie w post wideo niz w posty
jedynie tekstowe, co zwieksza jego
,viralowy” potencjat. Co wazne, wideo
online od dawna juz nie ogranicza sie
wytacznie do YouTube'a, bo mozna

je udostepniac na absolutnie kazdej
platformie spotecznosciowej, choc
trzeba tez pamietac, ze kazda rzadzi sie
wiasnymi zasadami.

W odréznieniu od YouTube'a, ktory dzieki
sprawnej wyszukiwarce przycigga
uzytkownikoéw o dosc sprecyzowanych

intencjach, po mediach spotecznosciowych
wiekszo$¢ z nich zwyczajnie sie btaka,
rzadko zatrzymujac sie gdzie$ na dtuzej.
Jesli wiec masz ambicje przyku¢ ich uwage,
musisz to zrobi¢ od razu, bo zwtaszcza

na mobile'u - a teraz z social mediow
korzystamy gtéwny za posrednictwem
smartfonéw - masz na to zaledwie

kilka milisekund.

Jak reklamowac sie
na Facebooku?

Reklamy wideo na Facebooku
moga pojawiac sie w jednej z kilku
z gory okreslonych lokalizacji

na ekranie uzytkownika.
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Reklamy In-Feed wygladaja podobnie do bezptatnych postow
i pojawiajg sie, gdy ktos przewija kanat aktualnosci.

Reklamy wideo In-Stream sg wys$wietlane w srodku
innego filmuy,

Reklamy wideo Facebook Marketplace pojawiaja sie, gdy
uzytkownik przewija i robi zakupy w Facebook Marketplace.

Reklamy Facebook Stories to petnoekranowe, pionowe
reklamy, ktore pojawiaja sie miedzy organicznymi historiami

na Facebooku. Filmy dtuzsze niz 15 sekund sg dzielone na rézne
karty historii, ktore odtwarzane sg jedna po drugiej.

Reklamy Facebook Video Feed sg wyswietlane pomiedzy
organicznymi filmami na Facebook Video Feed. Przewijany
kanat wideo otwiera sie, gdy ktos kliknie, aby obejrze¢ wideo
ze swojego kanatu informacyjnego.

Wszystkie typy reklam majg wiasne zestawy wymagan,

ktore muszg zostac spetnione. Zalecane sg pliki MP4, MOV

lub GIF. Mimo ze proporcje 16:9 (w poziomie) do 9:16 (w pionie) s3
obstugiwane dla reklam In-Feed, to Facebook zaleca trzymanie sie
schematu 4:5, by unikng¢ czarnych paskéw po bokach. Dtugosc
wideo waha sie od jednej sekundy do 241 minut w przypadku
reklam In-Feed, ale inne formaty majg swoje widefki.

Tyle jesli chodzi o technikalia, ale co z zaangazowaniem?
Cho¢ ztotej zasady nie ma, Facebook podaje, ze 80% osob
zareagowafo negatywnie na automatyczne odtwarzanie filmow

z dzwiekiem. Obecnie wiekszos¢ filmow jest ogladana bez niego,

wiec reklamy wideo powinny by¢ w stanie przekazac przekaz
wytacznie za pomocg elementdw wizualnych. Najczesciej
korzystajg wiec z napisow (reklamy z napisami sg ogladane

0 12% dtuzej niz reklamy bez napiséw).

A co z Instagramem? Wedtug Facebooka, tresci, ktére dobrze
sie sprawdzajg w Aktualnosciach na Facebooku, zazwyczaj
dobrze konwertujg réwniez na Instagramie, cho¢ specyfikacje
dot. obrazu i filmu sg nieco inne (uwazac trzeba zwtaszcza

na proporcje).

Menedzer Facebooka umozliwia jednak przesytanie

roznych materiatow reklamowych na Facebooku i Instagramie
w ramach tego samego zestawu reklam, warto wiec
przetestowac oba kanaty.

Kreacje wideo na Facebooku i na Instagramie nie powinny
by¢ jednak stricte sprzedazowe. Powinny raczej - podobnie
jak tresci - naturalnie wtapiac sie w tresci organiczne,
skupiajac sie na zwiekszeniu zaangazowania, a wiec

- opowiadaniu historii, w ktérej kazda sekunda zostanie
optymalnie wykorzystana.



Jak analizowa¢ wyniki reklam
wideo na Facebooku?

Podobnie jak efektywnos¢ innych kampanii, efektywnos¢ reklam
wideo w Facebooku mozna sledzi¢ w Menedzerze reklam
(kolumny > aktywnos¢ dotyczaca filmdw), a zestaw wyswietlanych
metryk mozna personalizowac.

Standardowo mozna sledzi¢, 2 i 3-sekundowe wyswietlenia
filmow, kiedy na ekranie widoczne jest co najmniej 50 pikseli;
wskaznik ThruPlay (liczba odtworzen filmu do konca albo przez
co najmniej 15 sekund), zasieg (liczba 0sob, ktére widziaty
reklame co najmniej raz) oraz koszty.

Mozna rowniez przesledzi¢ efektywnos¢ procentowo,

tj sprawdzi¢, ile byto odtworzen do 25, 50, 75, 95 i 100%, tacznie
z przypadkami przewiniecia do tego punktu. Zasadniczo jednak,
Facebook oddaje do dyspozycji duzo wiecej metryk i Sledzenie
efektywnosci reklam musi by¢ uzaleznione od postawionych
przed nimi celéw.

Jak reklamowac sie na YouTube?
Mimo coraz wiekszych mozliwosci w zakresie wideo, to wcigz
jednak YouTube pozostaje liderem tego segmentu, napedzajac

biznes reklamowy Alphabetu (spotki macierzystej Google'a).
Przychody z reklam wygenerowane na tej platformie wzrosty

Raporty interaktywnie.com - Marketing przez wideo i streamin

0 49 procent rok do roku, w poréwnaniu do 30 procent pozostate;
dziatalnosci reklamowej Google’a. YouTube jest na dobrej drodze,
by w tym roku przekroczy¢ 20, jesli nie 25 miliardow dolaréw
przychoddw z reklam.

| nic dziwnego. Z roku na rok jego mozliwosci rosng i teraz

- w dobie social commerce - nie jest juz jedynie platforma stuzaca
celom brandingowym. Coraz wiecej wysitku wktada bowiem

w to, by realizowac rowniez inne cele. | dzieki formatom takim

jak TrueView for Shopping, ktory umozliwia wyswietlanie reklam
z mozliwoscig przejscia na strone produktu lub TrueView for
Action, z silnym Call to Action w trakcie i po zakonczeniu reklamy,
reklamodawcom wiele tatwiej jest sktoni¢ uzytkownika

do okreslonego zachowania.

Najpopularniejsze formaty reklamowe na YouTube:

» TrueView for Action: Optymalizacja TrueView for Action
pozwala dodac przycisk wezwania do dziatania do reklam typu
inStream. Ptacimy, gdy kto$ kliknie w nasze wezwanie.

» TrueView for Reach: W kwietniu 2018 roku Google wprowadzit
TrueView for Reach, czyli nowy rodzaj optymalizacji reklam
TrueView na podstawie celéw kampanii. TrueView for Reach
umozliwia wigczenie cen CPM (koszt za 1000) dla krétszych
reklam. By kwalifikowac sie do tego rodzaju optymalizacji,
reklama musi mie¢ od szesciu do 30 sekund.



Bumper Ads: Reklama w przerywniku (Bumper Ads) to reklama
niemozliwa do pominiecia, ale nie tak znowu intruzywna,

bo trwa zaledwie 6 sekund. Warto potraktowac jg jak teaser,
ktéry ma przyciaggnac¢ uzytkownikéw do gtownej produkdji

- bez wzgledu na to, co miato nig by¢. Za Bumper Ads rozlicza
sie w modelu CPM, czyli ptacimy za tysigc wyswietlen.

Reklama Out Stream: To reklama przeznaczona na urzadzenia
mobilne, ktéra odtwarzana jest w witrynach partneréw

i w aplikacjach. Rozpoczynaja sie z wytgczonym dzwiekiem,

a reklamodawca pfaci w modelu za tysigc wyswietlert (vCPM)
tylko wtedy, gdy wiecej niz potowa reklamy jest widoczna

na ekranie przez co najmniej dwie sekundy.

Reklamy niepomijalne: Reklamy tego typu muszg byc
wyswietlone w catosci, zanim rozpocznie sie odtwarzanie
Twojego filmu. Mogga pojawiac sie przed filmem, w jego trakcie
lub po zakonczeniu. Zaleznie od regionalnych standardow ich
maksymalna dtugosc to 15 lub 20 sekund. Kiedy$ byt 30,

ale YouTube uznat, ze to jest jednak zbyt nachalne.

Reklamy displayowe: Reklamy banerowe o wymiarach

300 x 250 lub 300 x 60 sg wyswietlane na prawo od filmu,

nad listg proponowanych pozycji lub - w przypadku wiekszych
odtwarzaczy - ponizej filmu. Kampanig mozna zarzadzac

z poziomu panelu Google Ads.

Overlay Ads, czyli naktadki reklamowe: Czesciowo
przezroczyste reklamy graficzne lub tekstowe w rozmiarze
468 x 60 lub 728 x 90 widoczne w dolnych 20% okna filmu.

YouTube idzie jednak o krok dalej, proponujac formaty czysto
sprzedazowe, dedykowane firmom e-commerce. Wsrdd nich

na uwage zastuguje przede wszystkim produktowa reklama wideo,
ktdra korzysta z feedu produktowego. Kazdy produkt jest opatrzony
zdjeciem i ceng, a po kliknieciu jestesmy przekierowani na strone
docelowa, ktéra zazwyczaj jest kartg produktowa w sklepie online.

- Aby uruchomi¢ ten rodzaj kampanii, najpierw nalezy
skonfigurowac ustuge Google Merchant Center. Warunkiem
koniecznym jest potgczenie kont Google Ads oraz GMC. Jednak
najwazniejszym elementem bedzie dla nas plik produktowy (feed).
Z niego bowiem ,zaciggane”bedg informacje o artykutach ze sklepu
do reklam. W praktyce wyglada to tak, ze podczas odtwarzania
filmu na YouTube, pojawia sie reklama wideo In-Stream, a obok
niej dodatkowe interaktywne elementy — sg to wiasnie klikalne”
kafelki z produktami, zaciaggane z Twojego feedu. Z kreacjg mozna
powigzac do 6 artykutow. Mozesz, a nawet powiniene$ korzystac

z filtrow tak, aby wybrac¢ konkretne propozycje z catej oferty.

Tym bardziej, jesli np. przy wspodtpracy z influencerem chcesz
promowac dany przedmiot, to warto, aby to wtasnie on pojawit sie
obok reklamy, wyjasniata na famach Interaktywnie.com

Anita Pruchniak, SEM Specialist z DevaGroup.
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Srodek tygodnia przed potudniem
to wedtug badan najdogodniejszy
termin na przeprowadzenie
webinaru. Wedtug 68 procent
marketerow, streaming wideo obok
rozrywki moze by¢ skutecznym
narzedziem marketingowym.
Miesiecznie przeprowadza sie okoto
250 tys. webinaréw, w ktoérych
udziat bierze ponad 3 min oséb.
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Streaming, czyli z ang. strumieniowanie,
jest to udostepnianie tresci
multimedialnych w internecie

z mozliwoscig ich odbioru przez
internautéw, bez koniecznosci pobierania
na urzadzenie. Odczytywana tresc jest
pobierana tymczasowo przez pamie¢ RAM
urzadzenia, przekazywana do odczytu,

a nastepnie zastepowana ptynnie nowymi
danymi. Jest to wygodny i szybki sposob
na konsumowanie tresci w internecie,
zdobywajacy coraz wiekszg popularnosc.

Mozemy wyrdznic streaming dtugich tresci,
takich jak filmy i seriale, poprzez takie
platformy jak Netflix czy HBOGO (streaming

na zyczenie), a takze krotkich materiatow.
Dotyczy to zardbwno odtwarzania

wideo, jak i transmisji na zywo poprzez
takie serwisy jak YouTube, Facebook

oraz specjalistycznych programow

do webinarow (live streaming).

Streaming wideo w postaci webinarow
czesto stosowany jest przez firmy, ktére
korzystajg z tej formy, jako narzedzia
marketingowego. W ten sposdb pracownicy
lub eksperci wynajeci przez firme moga

na biezagco wchodzi¢ w interakcje

z klientami, udzielac¢ rad, odpowiadac na ich
pytania dotyczace $wiadczonych ustug

lub proponowanych produktow.
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Cele biznesowe organizacji webinaréw, w podziale
na okres przed i w trakcie pandemii COVID-19

Jakie byly Twoje cele biznesowe zwigzane z
wykorzystaniem webinaréw przed wybuchem
pandemii korona-wirusa?

37.13%

p— L1 28,70%
23,69% —

18,91%

13,44% [ 13,64%

Prowadzenie spotkain
biznesowych, Wspétpracana d 2 2 E-learnin Profesjonalne sesje
organizacja spotkarz FFv'r:.jF:ktumi Pozy skiwanie klienta Kﬂnlynuucgju :xk‘:lsnim 3
pracownikami

Zrédto: ClickMeeting

Webinar jako narzedzie marketingowe

Wedtug danych pochodzacych z serwisu elitecontentmarketer.
com, 68 procent marketeréw uwaza, ze webinary pomagaja
zwiekszyc¢ przychody firmy. Dodatkowo, wedtug WorkCast, dane
dotyczace frekwencji na webinarach sg optymistyczne, gdyz

od czasow pandemii COVID-19, frekwencja na wydarzeniach
majacych te forme nieprzerwanie rosnie. Warto wiedzie¢ réwniez,

Ming w internecie

Raporty interaktywnie.com - Marketing przez wideo i strea

ze tylko 40 procent uczestnikdw webinarow skupia swojg
uwage przez caty okres jego trwania. Pozostata spotecznosc
albo przybywa z opdznieniem, albo opuszcza webinar

w trakcie. Kolejng wskazowka jest fakt, ze 25 procent
uczestnikdw oglada webinary na smartfonie.

Wedtug danych platformy ClickMeeting, miesiecznie
przeprowadza sie okoto 250 tys. webinarow, w ktorych udziat
bierze ponad 3 mln osob. Widac¢ zatem, ze pod wzgledem
marketingowym webinary posiadajg jeszcze spory potencjat.
Wedtug badan ClickMeeting, 13,44 procent uzytkownikow
oprogramowania do tego typu aktywnosci, uzywa jej do
pozyskania klientow. Popularniejszy jest e-learinig, co jest
zrozumiate w epoce koronawirusa, a takze organizowanie
spotkar z pracownikami (29,16 procent) lub prowadzenie
profesjonalnych sesji szkoleniowych (28,7 procent).

Jak przygotowac webinar?
Narzedzia

Do przygotowania webinaru nie trzeba wiele. Wystarczg tak

naprawde podstawowe urzadzenia jakim sg komputer, mikrofon

i kamera. Przy ich doborze zwro¢my jednak uwage na jakosc¢
poszczegolnych elementow, tak aby tworzony webinar miat
odpowiednig jakos¢.



Termin

Przygotowujgc webinar kluczowe jest okreslenie jego terminu.
Wedtug elitecontentmarketer.com, najlepszymi dniami

na organizacje tego typu wydarzenia jest wtorek, $roda oraz
czwartek. Frekwencja na webinarach organizowanych w tych
dniach jest podobna. W kwestii godziny, wedtug raportu On24,
najlepsza pora na prowadzenie webinaru jest godzina 11.
Publikacja wskazuje réwniez, ze znacznie wyzszg skutecznoscig
odznaczaja sie godziny przedpotudniowe i to wiasnie je nalezy
wzig¢ pod uwage w pierwszej kolejnosci.

Czas trwania

Wedtug danych BigMarketer, 44 procent internautéw uwaza,

ze webinary powinny trwac 45 minut. Podoba spotecznosc¢

- 41 procent badanych, jest zdania, ze dtugosc ta powinna wynosic
okoto 30 minut. Z kolei z danych State of webinars wynika,

ze webinary majg Srednio dtugos¢ 53 minut. Na podstawie

ankiet mozna zatem stwierdzi¢, webinar powinien trwac

od 30 do 45 minut.

Promocja webinaru
Elitecontentmarketer.com podaje, ze informacje i przypomnienie

mailowe o webinarze zwiekszajg frekwencje az 0 56 procent.
Warto rowniez pomysle¢ o wprowadzeniu obowigzku

wczesniejszej rejestracji na webinar. Wedtug Blogging X,

54 procent uczestnikdw zapisuje sie w ostatnich 8 dniach
przed wydarzeniem, a 29 procent w terminie pézniejszym.
Dodatkowo dzieki zapisomn mozemy pozyskac adresy e-mail
uczestnikow, celem przestania przypomnienia.

Punkt obowigzkowy

Oprocz gtéwnej czesci webinaru, jakim moze by¢

prezentacja, warto zachowac czes¢ czasu tego wydarzenia

na sesje pytan i odpowiedzi. Wedtug badan elitecontentmarketer,
jest to preferowana forma interakgji przez 81 procent
uzytkownikow.

Oprocz podstawowych narzedzi takich jak komputer,

mikrofon i kamera, aby prowadzi¢ webinar, nalezy wykorzystac
jeden z systemow stuzacych do emisji i nie tylko. Wsrdd nich
znalez¢ mozna takie programy jak wspomniany juz wczesniej
ClickMeeting, GetResponse, Expertise.tv, Zoom, MyOwnConference,
WebEx, GoToMeeting, AnyMeeting, Join.me

Do prowadzenia webinaru mozna wybrac ClickMeeting,
GetResponse, Zoom czy Expertise.tv. Do tworzenia landing pages
przyda sie MyOwnConference oraz Webkx, natomiast to pobierania
pfatnosci za udziat w webinarze mozna wykorzysta¢ AnyMeeting.



Oczywiscie nie mozna zapominac, ze opcje live streaming
posiada rowniez YouTube oraz Facebook.

Ustrzez sie ktopotéow

Planujac przeprowadzenie webinaru warto mie¢ na uwadze
elementy, ktére moga zniecheci¢ potencjalnych uczestnikow,
lub zniechecg ich w przysztosci, po obejrzeniu lub wystuchaniu
pierwszej publikagji.

Czynniki zniechecajace do uczestnictwa w webinarach

Namawianie do zakupow

43%

Ktopoty techniczne
42%

Brak prezentadji

11%

Brak miejsca na pytania i odpowiedzi

9%

Wytaczony czat
4%

Zrédlo: home.pl
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Wedtug badania firmy home.pl, najbardziej zniechecajacym

do uczestnictwa w webinarze jest zbyt nachalne lokowanie
produktu lub namawianie do jego zakupu. Na ten czynnik wskazato
43 procent badanych. Niewiele mniej, bo 42 procent obawia

sie problemow technicznych podczas wydarzenia, a 11 procent
chciataby zobaczy¢ prezentacje podczas webinaru, ktora nie
zawsze wystepuje. Dodatkowo 9 procent zwrocito uwage na brak
mozliwo$¢ zadawania pytan lub przeznaczenie na ten cel zbyt
krotkiego czasu. Oprocz tego, zwrdci¢ uwage mozna na czat,

tak aby byt on wigczony podczas publikacji.
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