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Programmatic buying - najskuteczniejsze kampanie reklamowe w internecie
Kaja Grzybowska

Z perspektywy wydawcéw: jak skutecznie wyréznic sie na rynku programatycznym?
Justyna Niedziatek-Kulifska, Krzysztof Lis

Popularnos¢ reklam typu programmatic buying. Dlaczego ta forma jest tak chetnie wybierana?
Przemystaw tawrowski

Jak wzbogaci¢ programmatic?
Maciej Bednarski

Jak prowadzi¢ kampanie programatyczna?
Kaja Grzybowska

Jak wykorzystuje sie dane do optymalizacji kampanii opartych na modelach programatycznych?
Przemystaw tawrowski



Programmtic buying podbija
rynek marketingowy

Chciatoby sie powiedzie¢, ze na rynku reklamowym panuje permanentna inwigilacja
uzytkownikow sieci, ktora umozliwia skuteczne docieranie do nich z odpowiednia
reklama. I to prawda. Niemal wszyscy wydawcy w internecie zbierajg dane o tym,

co czytamy, co ogladamy, w co klikamy.

Ale jak przekuc to w sukces sprzedazowy firmy? Stosujac automatyzacje procesow
marketingowych i kupujac reklame w modelach programatycznych.

Dobrze wiedzg to firmy, ktére postanowity zaprezentowac sie w tym ebooku z raportem:
adrino mobile, Data Masters, KERRIS Select, NuOrder, RTBHouse, TBMS, Yieldbird, YOC.

Polecam lekture tego opracowania oraz zapoznanie sie z ich oferta.

Tomasz Bonek, redaktor naczelny i prezes zarzadu Interaktywnie.com
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DATAMASTERS

ul. Przeskok 2 E-mail: kontakt@datamasters.pl
00-032 Warszawa Strona www: datamasters.pl
Telefon: 573 103 654

Doswiadczenie w budowaniu biznesu e-commerce zdobylismy przez rozwijanie

wiasnych startupow. Dzieki temu mamy praktyke poparta wiedza nie tylko marketingowa,

ale i biznesowa. Dlatego wiemy, ze budowanie marki to logicznie powiazany proces, ktéry wymaga
potaczenia wielu kompetencji. O biznesie myslimy catosciowo, a dziatamy w nim wszechstronnie.
Dzieki temu nasza oferta jest skuteczna.

Bang&Olufsen, BMW, Carlsberg Polska, Dafi, Fisher-Price, Mattel, Mola, Nestle, Tchibo,
Valvoline, Winiary
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Yieldbird

ul. Czerska 8/10 E-mail: publishers@yieldbird.com
00-732 Warszawa Strona www: yieldbird.com

Yieldbird rozwija ustugi i produkty adtechowe dla wydawcéw internetowych. Zarzadzajac

i optymalizujac powierzchnie reklamowa, maksymalizuje zyski wydawcédw poprzez skuteczny pricing,
scista wspotprace z reklamodawcami oraz wykorzystanie machine-learning. Jest Certyfikowanym
przez Google Partnerem Wydawcow i laureatem Programmatic Power Player 2021.

Wyborcza.pl, Gazeta.pl, INFOR PL, Zoznam, STEP DK
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digital / ATL / media / social

NuOrder Sp. z o.0.

Adama IdZkowskiego 4 lok.10 E-mail: newbusiness@nuorder.pl
00-442 Warszawa Strona www: nuorder.pl
Telefon: +48 668 130 224

Wspieramy marki w planowaniu i realizacji zintegrowanych kampanii opartych o digital, ATL,
Social Media i dziatania mediowe.

,Przeszto 63% naszego biznesu pochodzi z rekomendadiji. Jestesmy z tego dumni”’

Michat Siejak, CEO NuOrder Sp. z o.0.

Amica, Amol, Bayer, Bosch, Continental, Da Grasso, DecoMorreno, Danfoss, eSKY, Kotlin, Kropelka,
Ministerstwo Finanséw, Polpharma, Poxipol, Tarczyn


https://nuorder.pl
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DIGITAL
MARKETING

AGENCY

TBMS Sp. z 0.0.

ul. Ofawska 17/6 E-mail: kontakt@tbms.pl
50-123 Wroctaw Strona www: tbms.pl
Telefon: 71 302 75 35

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

> Swiadczymy ustugi zwigzane z pozycjonowaniem (SEQ) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.
> Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.

> Spedjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

> Kompleksowo realizujemy projekty internetowe - od strategii, poprzez wdrozenie witryny,
do pozyskiwania uzytkownikow i monetyzacji.

» Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medycznej.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozenie polskiej wersji serwisu
Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia). Od 2017
roku jestesmy certyfikowanga agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partneréw biznesowych tej
globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska, Onet,
Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth


https://tbms.pl
https://tbms.pl

bacrino

adverloving your business

adrino mobile sp. z 0.0.

ul. Genewska 6
03-963 Warszawa

E-mail: biuro@adrino.pl
Strona www: adrino.pl
Telefon: +48 570 575 115

Adrino to firma specjalizujaca sie w marketingu internetowym, gtéwnie: rich media,
performance i reklamie natywnej. Posiada sieci reklamowe oparte o narzedzia
programatyczne, natywne oraz mobilne. Adrino to zespdt doswiadczonych specjalistow,
kompetencje zdobylismy pracujac dla najwiekszych wydawcdw, grup mediowych,
klientéw bezposrednich w Polsce.

Publicis, Starcom, Zenith, Digital Resolution, GroupM, Mediaon, Allegro, Giant, Bielenda, Philips,
Samsung, Media Saturn, iTaxi, Leroy Merlin, Mazda, Veolia, British American Tabacco, Polkomtel
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7o KERRIS

Kerris Group

aleja Jana Pawia 11 27
00-867 Warszawa

E-mail: hello@kerrisgroup.com
Strona www: kerrisgroup.com
Telefon: 730 939 933

KERRIS Group - jedna z najszybciej rozwijajacych sie grup technologicznych i marketingowych
na europejski rynku (FT1000, Deloitte Technology Fast 50). W ciggu 9 lat dziatalnosci Grupa
KERRIS zrealizowata ponad 400 projektéw na 12 miedzynarodowych rynkach, otrzymujac
nagrody branzowe (Golden Arrow, Procon Awards) oraz wyréznienie Diamenty Forbesa.

BNP Paribas, TAURON Sprzedaz, SWISS KRONO, Bonduelle, Netia, SWPS, Flyspot, eWinner,
Magda Butrym

o
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RTBHOUSE —

RTB House

ul. Putawska 182, 10-1 Building E-mail: contact@rtbhouse.com
02-670 Warszawa Strona www: rtbhouse.com
Telefon: +48 22 100 39 03

RTB House to globalna firma dostarczajgca najnowoczesniejsze technologie
marketingowe dla najwiekszych marek i agendji na catym swiecie. Autorski mechanizm
zakupu reklam jest pierwszym na $wiecie opartym w catosci o algorytmy Deep Learning.
Umozliwia reklamodawcom osiagac wyjatkowe efekty i realizowac cele na kazdym etapie
lejka sprzedazowego.

adidas, Gumtree, Orange, trivago, Decathlon, Sephora, Carrefour, Orsay
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YOC Poland Sp. z o.0.

ul. Rzymowskiego 53, 3 pietro E-mail: wojciech.nowanski@yoc.com
02-697 Warszawa Strona www: yoc.com/pl
Telefon: +48 (0) 604 200 040

YOC to firmg technologiczna, ktéra specjalizuje sie w angazujacych formatach reklamowych
(high-impact), przede wszystkim w srodowisku mobile. Dzieki autorskiej platformie, VIS.X,
klienci YOC osiagaja ponadprzecietnie wyniki kampanii reklamowych realizowanych zaréwno
bezposrednio, jak i w modelu programmatic.

Mercedes, McDonald’s, Grupa Volkswagen Polska, UPC, ING Bank Slaski, Grupa Zywiec


https://yoc.com/pl/
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PROGRAMMATIC BUYING
- NAJSKUTECZNIEJSZE
KAMPANIE REKLAMOWE
W INTERNECIE



Wykorzystanie automatyzadji

w zakupie mediow wcigz rosnie.
Na poczatku pazdziernika IAB
Europe opublikowato badanie
,2020 Attitudes to Programmatic’,
z ktérego wynika, ze liczba
reklamodawcow, ktorzy wydaja
ponad 41% swojego budzetu na
programmatic buying wzrosta

7 55% w 2019 roku do 77%

w 2020 roku. Krajobraz reklamy
programatycznej wcigz

jednak sie zmienia.
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Ankieta IAB wykazafa, ze liczba
reklamodawcow korzystajgcych

z modeli hybrydowych, w ktérych

marki wprowadzajg pewne elementy
zautomatyzowanego zakupu we wfasnym
zakresie, uzupetnione o doswiadczenie
agencji, podwoita sie od 2019 r. do prawie
jednej trzeciej badanych podmiotow.

Programmatic buying staje sie coraz
bardziej skomplikowany, ale wiedza

na jego temat nieustannie rosnie.
Reklamodawcy chca bowiem coraz
wiekszej widocznosci i kontroli nad
zakupem mediow, i majg ku temu powazne
powody. Przez Ad Fraudy kazdego roku
tracg przeciez okoto 6,5 miliarda dolaréw,

a bezpieczenstwo ich marek pozostaje

W nieustannym zagrozeniu.

W ,dawnych”czasach zakup mediow

byt procesem bezposrednim i obie strony
wiedziaty, co i za ile jest kupowane.
Nastepnie jednak korzysci oferowane

przez platformy technologiczne (DSP,

SSP, DMP itp.) - czyli precyzyjniejsze
targetowanie, wieksza efektywnos¢

czy analityka w czasie rzeczywistym

- wprowadzity automatyke do mainstreamu.
Poczatkowo w ten sposéb sprzedawano
gtéwnie inventory nie najwyzszych lotéw,
ale powierzchnia premium szybko
dofgczyta do tej gry. Platformy
technologiczne zapewnity reklamodawcom
i wydawcom tatwiejszy i bardziej
zoptymalizowany sposéb kupowania

i sprzedawania mediow, ale jednoczesnie
staty sie posrednikami utrudniajgc
identyfikacje rzeczywistych kosztow.

O DataMasters yYIELDBIRD l
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Efektywnos¢ reklamy programatycznej nie podlega wiec dyskusji.
Wyzwaniem, przed jakim stoi teraz branza marketingowa jest
zwiekszenie transparentnosci.

Na czym jednak opiera sie przekonanie
o wysokiej efektywnosci reklam kierowanych
kupowanych w modelu programmatic buying?

Automatyzacja oparta na danych pozwala reklamodawcom
zobaczy¢ w czasie rzeczywistym, do jakich witryn docierajg ich
reklamy oraz zdefiniowac typ klienta. Nie kupujg oni juz paczek
odston, tylko docierajg do konkretnych ludzi za pomocg bardzo
konkretnych kryteriow, targetujac adresy IP, lokalizacje, kontekstowe
stowa kluczowe, a takze wykorzystujac retargeting, bo tylko

2% konsumentow dokonuje konwersji przy pierwszej wizycie

na stronie. Dzieki retargetingowi marketerzy i reklamodawcy moga
nadal dociera¢ do pozostatych 98 procent konsumentow.

Ponadto, reklamodawcy moga tez zoptymalizowac swoje
kampanie w czasie ich trwania, bo automatyzacja zapewnia
mozliwos¢ doktadnego pomiaru skutecznosci zaraz

po uruchomieniu kampanii.

Czym sa Programmatic buying i RTB?

Programmatic Buying to model zakupu powierzchni reklamowej
reklam, w ktorej reklamodawcy definiujg dane o odbiorcach,

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

takie jak dane demograficzne i zachowanie uzytkownikéw
i wykorzystujg technologie, aby dotrze¢ do pozgdanych
odbiorcow w najbardziej dogodnym czasie.

RTB (real time biding), czyli okreslanie stawek w czasie
rzeczywistym oznacza, ze zasoby reklamowe sg kupowane

i sprzedawane za posrednictwem natychmiastowe] aukgji.
Gdy uzytkownik trafia na strone internetowa, informacje z tej
strony sg przekazywane do gietdy, miejsce docelowe reklamy
trafia do reklamodawcy z najwyzsza stawkg, a reklama
wyswietla sie natychmiast.

Jaka jest wiec réznica miedzy reklamg zautomatyzowang

a ustalaniem stawek w czasie rzeczywistym? Niewielka, ale
znaczaca, bo RTB to pojecie znacznie wezsze. Programmatic buying
moze, ale nie musi wykorzystywac¢ RTB. Moze korzystac takze

z innych metod, takich jak chocby private marketplace

czy programmatic direct.

Programmatic buying
a Google Display Network

Programmatic buying to pojecie szersze rowniez od Google
Display Network. Pozwala bowiem na zwiekszong dystrybucje,
bo dociera do ponad 20 gietd reklamowych, podczas gdy GDN
to tylko jedna z nich, co oznacza mniej dostepnych zasobow
reklamowych i migjsca na wyswietlanie reklam).

O DataMasters yYIELDBIRD
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Zaplanowanie emisji i dobér odpowiedniego DSP - kluczem
do skutecznej kampanii na rynku Programmatic Buying.

Trudno wyobrazi¢ sobie rynek reklamy internetowej bez automatyzacji. Kazdy
doswiadczony uzytkownik tego ekosystemu wie jak duzo czasu i pracy pozwalaja
oszczedzi¢ platformy do automatycznego zakupu reklam display, video czy native.

Dostepne dzis systemy zakupowe (DSP — Demand Side Platform) oferuja bardzo duze
zasoby powierzchni reklamowych, skuteczne metody definiowania grupy docelowej,

kontekstu, w jakim wyswietlana ma by¢ reklama, rozwigzania gwarantujace brand safety,

advisability i inne. Programmatic buying wcigz rozszerza zakres dostepnych rozwigzan,
pozwalajac realizowac coraz bardziej ztozone kampanie — réwniez z wykorzystaniem
audio i rich mediéw.

Rywalizacja o wyswietlenie reklamy odbywa sie w czasie rzeczywistym (RTB — Real
Time Bidding) i/lub w formie aukcji zamknietej (PMP — Private Marketplace) miedzy
zainteresowanymi odstona klientami.

Podobnie odbywa sie zakup reklam w GDN (Google Display Network). GDN ma jednak
kilka ograniczen. Oferuje powierzchnie z najwiekszego, ale wytacznie jednego rynku
(Google AdExchange), podczas gdy platformy DSP zwykle integruja ponad

20 technologii. GDN nie udostepnia danych od zewnetrznych dostawcéw, nie oferuje
PMP i wsparcia niektérych formatéw reklamowych i skryptéow pomiarowych.

W adrino wiemy, ze z perspektywy klienta kluczowe jest zarzadzanie budzetem
i maksymalizacja wskaznika ROI. Tutaj pojawia sie najwieksza trudnos¢, tj. jaki
system wybrag, jak zdefiniowac cele kampanii, potaczy¢ emisje z zachowaniem
uzytkownikéw na stronie, zautomatyzowac optymalizacje i przenosi¢ wnioski
z analityki na stronie do kampanii. Wielos¢ rozwigzan oferowanych przez DSP
moze wydawac sie przyttaczajaca, dlatego emisje warto dobrze zaplanowac

i ciggle aktualizowac wiedze oraz ustawienia kampanii.

Maciej Szymczak

AdOperations Department, adrino
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Programmatic pozwala na korzystanie z kreatywnych opcji
formatowania niedostepnych w GDN, takich jak reklamy audio,
czy natywne wideo. Mozna zatem uzy¢ wielu typow kreadji,

a takze skorzystac z zaawansowanych opcji kierowania reklam,
by zwiekszy¢ szanse na dotarcie z wtasciwym komunikatem
we wiasciwym czasie. Reklama programatyczna moze by¢
oparta na lokalizacji, danych behawioralnych i atrybucji

w fizycznym sklepie (reklama wyswietla sie po odwiedzeniu
stacjonarnej placowki).

GDN do lepszy wybor dla tych marketerdw, ktérzy przygode

z automatyzacjg dopiero zaczynaja. System jest fatwy w uzyciu

i nie ma bariery kosztowej, a ponadto - jako ze GDN integruje sie
bezposrednio z pakietem produktéw Google - umozliwia
integracje z innymi Google'owymi narzedziami - Dyskiem,
Kalendarzem i Gmailem.

Jaka przysztosc czeka reklame programtyczng?

Pandemia przyspieszyta przesuniecie z tradycyjnej sprzedazy
w strone e-commerce, napedzajac wzrost reklam ukierunkowanych
na wyniki (gtownie w mediach spotecznosciowych i Paid Searchu,
czyli ptatnych wynikach wyszukiwania Google).

Obecnie kupujacy moga przejs¢ przez fazy Swiadomosdi,
rozwazania zakupu i konwersji na wiekszosci platform, a handel
elektroniczny wyrdst daleko poza strony internetowe skierowane


https://adrino.pl/?utm_source=artykul&utm_medium=artykul

bezposrednio do konsumentow. Kupujacy czesto kupujg produkt
w marketplace’ach, takich jak Amazon, Walmart.com czy Allegro,
albo tez w - ze wzgledu na rozwijajgcy sie segment social
commerce - w mediach spoftecznosciowych.

Biorac pod uwage potrzebe wielokanatowej sprzedazy, mozna
$miato stwierdzi¢, ze marki od automatyzacji w marketingu
juz nie uciekng. Inwestowanie w ten obszar strategii stato sie
obowigzkowe, bo to po prostu skuteczny sposéb na to,

by docierac¢ do szerszego grona odbiorcéw z przekazem
skrojonym pod ich potrzeby.

Reklamy zautomatyzowane opierajg sie jednak na plikach

cookie innych firm, ktérych koniec nieuchronnie nadciaga.
Bez nich targetowanie odbiorcow moze byc¢ bardzo losowe.
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- Nadchodzace zmiany w obszarach 3rd party cookies

oraz identyfikatoréw mobilnych prowadzg do gruntownej
przebudowy funkcjonowania rynku reklamy - mowit na tamach
interaktywnie.com Rafat Mucinski, Programmatic Director, PM
Precision, Publicis Groupe Polska. - Po pierwsze spodziewam

sie wzmocnienia mechanizmow i sSrodowisk wykorzystujgcych
adresy e-mail, jako centralny $rodek przechowywania informacji

o uzytkowniku. Jako przyktad mozna przytoczy¢ mechanizmy
takie, jak ,Custom audience” na Facebooku lub,Customer Match”
w narzedziach Google. Po drugie widzimy proby wypracowania
alternatywnego dla 3rd party cookies rynkowego standardu,
ktory zachowanie status quo, w tym m.in. targetowanie audience,
pomiary zasiegu, modelowanie atrybucyjne. Mozemy mnozyc¢ liste
scenariuszy, ale te powyzsze w mojej ocenie ramowo pokazujg
najbardziej namacalne efekty.

O DataMasters ;'YIELDBIRD
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/ PERSPEKTYWY VVYDA\(\/CQ\/\/:
JAK SKUTECZNIE WYROZNIC SIE
NA RYNKU PROGRAMATYCZNYM?

Justyna Niedziatek-Kulinska
Demand Development Team Leader, Yieldbird

Krzysztof Lis
Partnerships & Consultancy Expert, Yieldbird




Liczby sg jednoznaczne - jak podaje
pazdziernikowy raport IAB Europe,

juz dla niemal 70% reklamodawcow
programmatic jest kanatem, do ktérego
trafia minimum 419% rocznego budzetu
na reklame banerowag (display), wideo

i mobilna. Po stronie wydawcow

ten odsetek jest nieco bardziej
konserwatywny (minimum 41%
powierzchni reklamowej - inventory

- sprzedaje w tym modelu ok. 40%
wydawcow), za to z wyraznym wzrostem
rok do roku. I chociaz lukratywny

tort do podziatu rosnie, to jednak

coraz trudniej jest ot tak pojawic sie

i zawojowac rynek programmatic -
branza dojrzewa, tworzg sie globalne
standardy, rosng oczekiwania

uzytkownikéw internetu.
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Dlatego tez, korzystajac z przywileju
codziennej wspotpracy zardbwno

z wydawcami, jak i z reklamodawcami,
chcemy przedstawic¢ wyzwania,

z ktérymi mierza sie i debiutandi,

i wyjadacze sprzedawania powierzchni

w kanatach programatycznych. Ktore z nich
wymagajg przygotowania sie zawczasu,

a ktore sg tylko mitami?

Wierzymy, ze ta mieszanka danych

i doswiadczenr przyda sie wydawcom
jako drogowskaz w budowaniu
skutecznej strategii sprzedazy
powierzchni, a i dla reklamodawcow
bedzie frapujaca lekturg - w koncu
WSzyscy zastanawiamy sie, co stychac
po tej drugiej stronie.

Fakty i mity sprzedazy
programatycznej

Na przestrzeni lat obserwowalismy

i wystuchalismy historii wielu
wydawcow rozpoczynajacych sprzedaz
na rynku programatycznym. Wszyscy
dostrzegali w tym modelu sprzedazy
0gromna szanse na zarobienie
dodatkowych pieniedzy. Jednoczesnie
wsréd obaw czesto wymieniali utrudniong
kontrole nad realizacjg budzetow

i kreacjami serwowanymi tym kanatem
oraz ryzyko utraty wartosci inventory
sprzedawanego bezposrednio.

Faktem jest, ze programmatic pozwala
dotrzec¢ do dziesigtek tysiecy nowych
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reklamodawcow. Nie oznacza to jednak, ze kazdy z nich wydawac
bedzie u wydawcy duze, czy chocby zauwazalne budzety
reklamowe! Nalezy sie raczej spodziewac ogromnej liczby
kampanii matych i mniejszej duzych. Ale w efekcie tej skali

wzrost przychodéw jest zawsze przez wydawce odczuwalny.

Wartosc a jakosc powierzchni reklamowej
- jak sie w tym rozeznac¢?

Co jaki$ czas powraca branzowa legenda, wedle ktorej wydawca
zarobit kokosy nie ustawiajac tzw. floor prices, czyli minimalnych
poziomow cen, ponizej ktérych reklamy nie bedg sprzedawane.

| cho¢ kazdy taki przypadek nalezatoby rozpatrzy¢ z kilkoma
raportami w reku (dlaczego? To wyjasnimy kawatek dalej),

to obiektywnie - odradzamy ten kierunek. Floor prices to jedno

z najlepszych narzedzi pozwalajacych na zadbanie o jakos¢ kreacji,
ktore - byto nie byto - uzytkownik widzi tuz przy tworzonych przez
wydawce tresciach. Uczulamy tu na reklamy szokujgce, epatujace
np. ciatem z ogniskami chorobowymi, ale nalezy uwazac tez na
przekaz wprowadzajacy w btad. | choc wszystko moze by¢ kwestig
gustu, a i prawda moze leze¢ gdzies posrodku, to stoi za tym tez
czynnik ekonomiczny - najmniej atrakcyjne kreacje sa po prostu
bardzo nisko ptatne.

Mitem godnym wytgcznie obalenia jest to, ze programmatic

pozwala osiggac tylko niskie stawki CPM. Zazwyczaj w pierwszym
kroku przygody z tym modelem, programmatic jest uruchamiany
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jako kanat monetyzacji niesprzedanych w innym modelu odston
reklamowych - czyli na koncu tanicucha. W adserwerze jest

na niskim priorytecie, wiec dopiero jesli odstony nie zostang
wykorzystane przez kampanie bezposrednie, trafig na rynek
programatyczny. To podejscie akceptowalne na start, ale docelowo
programmatic powinien mie¢ dostep do wszystkich odston,
co pozwoli na osigganie wysokich stawek CPM. Na tym rynku
odstony sprzedawane sg w toku aukgji, ktérg wygrywa ten,

kto za odstone jest gotow zaptacic¢ najwiecej. Naturalnie, jesli
jakos¢ sprzedawanej powierzchni bedzie niewysoka (na przyktad
ze wzgledu na kiepskg widocznosc reklam, albo mata klikalnos¢
danej powierzchni) nie uda sie osiggna¢ wysokich cen - to jednak
powinno wytgcznie motywowac wydawcow do pracy

nad poprawa jakosci tej powierzchni.

Podniesienie minimalnych cen zmniejsza liczbe sprzedawanych
odston, ale podnosi realnie osiggane stawki. Optymalny punkt
pozwalajacy na zarobienie najwiekszych pieniedzy lezy
zawsze gdzies posrodku. Czasem moze wypadac ponizej
poziomu cen zapewniajgcego odpowiednig jakos¢ reklam.
Czasem - i tu wracamy do wspomnianej wczesniej branzowej
legendy - moze przez chwile by¢ na poziomie stawki zerowej!
Optimum sie zmienia wraz ze zmianami sytuacji rynkowe),

co widzimy pod postacig sezonowych trenddw, albo wptywu
wydarzen (politycznych, kulturalnych, sportowych) na popyt

na reklamy i dostepnos¢ odston. Kluczem do sukcesu

w optymalizacji stawek jest codzienna i proaktywna ich

? 4
N YIELDBIRD


https://yieldbird.com

weryfikacja i dostosowanie do biezacej sytuadji
(lub zautomatyzowanie tego procesu).

rCPM /PLN
20,00
18,00
16,00
14,00
12,00

10,00

8,00

6,00

4,00

2,00

Czerwiec Lipiec Sierpien Wrzesien

rCPM Open Marketu (przychéd programatyczny*1000/liczba ad requestéw)

m— 9% udziat niesprzedanych odston

Skokowe
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Warto tez obserwowac zmiany u konkurentéw (bedac wydawca
moze nie byc to tatwe, ale rozwigzaniem jest skorzystanie

z zewnetrznych platform do monitorowania CPMoéw konkurencji)

i stuchac tego, co mowi rynek. Agencje zawsze chetnie sygnalizuja
wydawcy, ze odstony tej samej jakosci moga u konkurencji
kupowac znacznie taniej.

Czy to gra warta swieczki? Tak. Poniewaz ceny, a takze priorytety
dostepne w programmatiku zawsze beda wptywac na wartos¢
inventory sprzedawanego bezposrednio. Dlatego nalezy

tez dbac o aktualnosc stawek cennikowych i weryfikowac ich
zgodnos$¢ z rynkowymi trendami. Trudno przekonac reklamodawce
do kupowania reklam bezposrednio od wydawcy w stawce X zt
CPM,, jezeli na programatycznym rynku otwartym (open market)
ptaci pieciokrotnie mniej za rownie jakosciowe odstony

(czyli generujace te samg liczbe kliknie¢, albo te sama liczbe
konwersji na stronie docelowej klienta). Co istotne, w tym
przypadku wydawca otrzymuje jeszcze mniejszg kwote,

poniewaz musi ponies¢ koszty optat technologicznych.

/ tego wzgledu cenniki i priorytety kampanii bezposrednich
powinny by¢ spdjne z cenami i priorytetami kampanii na rynku
programatycznym. Dotyczy to zardwno open marketu,

jak i wszystkich programatycznych umaow (tzw. deal,
prywatnych aukcji albo uméw preferencyjnych), ktére maja
nad nim nieco wyzszy priorytet.
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Uproszczony schemat priorytetéw setupu
programatycznego w adserwerze Google AdManager.

PRIORYTET

12

16

DIRECT

Sponsorshipy

Kampanie
Z gwarancja
realizacji

Kampanie
bez gwarancji
(priorytet ceny)

Autopromocja
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PROGRAMMATIC

Programmatic
Guaranteed
w modelu CPD

Programmatic
Guaranteed
w modelu CPM

Preferred deals

Prywatne

aukcje Open

Market

Jak wyrdznid sie na rynku programatycznym?

Nasze doswiadczenia pokazujg, ze aby przyku¢ uwage
reklamodawcow na dtuzej, nalezy zadbac o spetnienie
czterech warunkow:

1. Programmatic powinien mie¢ dostep do wszystkich odston
w serwisie. To wazne, aby na przyktad kampanie bezposrednie
o niskich stawkach nie miaty zbyt wysokiego priorytetu
w adserwerze, co nie moze zablokowac ofertom z rynku
programatycznego szanse na przebicie sie i wygranie odstony.
Statym kierunkiem rozwoju powinno by¢ dbanie o coraz lepsze
viewability, czyli to, by uzytkownik miat realng szanse zawiesic
oko na kreagji i krotki czas tadowania sie reklam.

2. Warto zadbac o to, by dziata¢ ze wszystkimi platformami,
ktére sa popularne wséréd kupujacych. Na polskim rynku
oznacza to w szczegolnosci udostepnienie odston na rynkach
obstugiwanych przez Google i Adform. Odstony musza by¢
dostepne tam, gdzie chcg je kupowac klienci, czyli gdzie klienci
majg konta w platformach zakupowych. Te platformy musza miec
rowny dostep do przestrzeni reklamowej, aby oferta z kazdej
z nich miata rowng szanse wygrania aukgji.

3. Warto zapewni¢ dostepnos¢ wszystkich atrakcyjnych
formatow reklamowych, a nie jedynie displaya. Formy
rich mediowe czy reklamy typu interstitial (wyswietlane przy
przechodzeniu miedzy podstronami w serwisie) majg lepsze
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stawki i sg bardzo chetnie kupowane. O tym, ze na polskim rynku
jest tez ogromny popyt na jakosciowe miejsca na reklame wideo
(tam, gdzie reklama bedzie odtwarzana z dZzwiekiem, widoczna
caty czas na ekranie i zostanie obejrzana do korica) nawet nie
wspominamy!

4. Wisienka na torcie jest to, by w gaszczu wskaznikow, metryk

i celdw nie zapominac, ze na sprzedazy i wystawieniu
(uruchomieniu) deala proces sie nie koiczy. Zanim to sie
wydarzy, konieczne jest zadbanie o staranne zrozumienie
potrzeb, oczekiwan oraz mozliwosci klienta. Pozniej warto $ledzi¢
wyniki kampanii i proaktywnie kontaktowac sie z klientem,

by upewnic sie, ze te zatozenia sg spetnione. Konieczny bywa
troubleshooting, czyli rozwigzywanie problemow. Jednak warto
jest zainwestowac w to czas i zasoby, bo koniec koncow to
dtugofalowe relacje sg jednym z najbezpieczniejszych filaréw
rozwoju biznesu.
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W procesie sprzedazowym warto jest zadbac nie tylko o odpowiedniq
diagnoze potrzeb przed rozpoczeciem wspofpracy, ale takze
proaktywnie monitorowac przebieg realizacji kampanii.

WYDAWCA REKLAMODAWCA

Zapytanie o oferte

Oferta p Kontroferta

Akceptacja

Wystawienie dealu

I<— I<—

Uruchomienie kampanii —
OPCJONALNE, ALE ZALECANE

=
o
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w
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o
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Monitorowanie
i analiza wynikéw *

Poprawki

|
|
|
| Troubleshooting
|
|
|

Podsumowanie

i obstuga
po zakoriczeniu
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POPULARNOSC REKLAM
TYPU PROGRAMMATIC
BUYING. DLACZEGO
TA FORMA JEST TAK
CHETNIE WYBIERANA?

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com
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Wartos¢ rynku programmatic

buying w 2020 roku siegnetfa poziomu
129 mld dolaréw. Dynamiczny wzrost
tego rodzaju marketingu to zastuga
nie tylko pandemii COVID-19, ale
takze jego skutecznosci. Jak podaja
eksperci Statista oraz eMarketer,

w 2021 roku rynek programmatic
marketingu osiggnie warto$¢ 150 mld
dolarow, z czego najwiekszy udziat
bedzie stanowita reklama display.
Cho¢ polski rynek tez dynamicznie
sie rozwija w tym zakresie, to
kluczowym graczem pozostajg

Stany Zjednoczone z ubiegtorocznym
wynikiem wynoszacym ponad

80 mld dolarow.
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Programmatic buying to narzedzie do
automatycznego przeprowadzania
transakcji kupna-sprzedazy powierzchni
reklamowej. Dzieki zastosowanym
algorytmom pozwala na precyzyjne
dotarcie przekazu reklamowego do
wskazanej grupy odbiorcow. Wsrod
elementéw wedtug ktérych mozna
podzieli¢ odbiorcéw sg m.in. pte¢, wiek,

miejsce zamieszkania oraz zainteresowania.

Jak to dziata?

Dzieki plikom cookie, wchodzac na dang
strone, wiasciciel witryny wie, czym

dany internauta sie interesuje. Dzieki

tym informacjom, mozliwy jest dobdr
odpowiedniej reklamy. Kolejnym krokiem

jest aukcja wsrod reklamodawcow,
konsekwencja czego jest wyswietlenie
“najdrozszej” reklamy odpowiadajacej
preferencjom odbiorcy. Proces ten odbywa
sie w utamku sekundy, niezauwazalnie dla
uzytkownika. Taki sposob kupowania reklam
w modelu pragmatycznym jest najbardziej
rozpowszechniony i nazywany jest Real-
time bidding (RTB).

Popularnosc
programmatic buying

Kupowanie reklam w modelu
programatycznym staje sie coraz bardziej
popularne. Wedtug danych Statista,

w 2020 roku wydatki reklamowe zwigzane
z mechanizmem programmatic buying
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wyniosty az 129 mld dolaréw. Dynamiczny wzrost popularnosci

Nieoczywiste wyzwanie branzy programmatic tego narzedzia obserwowany jest od dawna. Jeszcze w 2017 roku
Wieksze budzety alokowane w programatycznym modelu zakupu wiazg sie rynek programmatic buying miat warto$¢ 70 mld dolaréw, a juz

z zauwazalnym wzrostem zapotrzebowania na wiedze i umiejetnosci w tym zakresie. w 2019 roku bnyO 10 pravvie 113 mld dolarévv, co daje WZrost
Procesy zarébwno po stronie zakupowej jak i sprzedazowej staja sie coraz bardziej . . K . . dwoch |
skomplikowane, stad coraz wieksza presja w zakresie transparentnosci Na poziomie przekraczajgcym 60 procent W Clggu awoc at.

czy bezpieczenistwa marki Wedtug prognoz, ten rok réwniez zostanie zakoriczony wzrostem,
Jak jest to odbierane przez wydawcow? Czes¢ z nich chce przejmowac wieksza kontrole a wartosc ryn ku programmatlc buymg w 2021 roku osiggnie

nad procesem, budujac wiasne rozwigzania, z drugiej zas strony widoczne jest jak poziom 150 mld dolardow.

wiele tematéw musi by¢ rozwigzanych na szerszym poziomie, catej branzy, w oparciu
o dialog z reklamodawcami i regulatorami. Technologia, ktéra daje modelowi
programatycznemu przewage w postaci skalowalnosci i efektywnosci coraz Wartos¢ ryn ku prog rammatic buying
czesciej jest tez wyzwaniem. Wraz z liczba pytan i zmian, ktére s3 wprowadzane w latach 2017-2021

na poziomie globalnych standardéw, nowych strategii, dostepnych wariantow
optymalizacji, kluczowy staje sie dostep do aktualnej wiedzy i umiejetnosc jej

szybkiej adaptacji na poziomie technologii. W raporcie IAB Europe 2021 Attitudes to
Programmatic az 86% badanych wydawcow jako bariere dla strategii in-house wskazato
trudnos¢ w rekrutacji oséb z odpowiednim zakresem umiejetnosci, na drugim miejscu
za$ trudnos¢ w byciu na biezaco za zmieniajaca sie technologia (71%). 150

Zachowanie rownowagi miedzy rozwojem technologicznym i budowaniem coraz
silniejszej puli kompetencji wewnetrznych staje jeszcze bardziej istotne patrzac
na nadchodzace globalne zmiany, takie jak odsunieta w czasie, ale jednak zblizajaca
sie Smierc 3rd party cookies czy koniecznos¢ sprostania rosnacym oczekiwaniom
uzytkownikéw. Sg to wyzwania, ktére beda rozwigzywane w ramach samych organizacji,
jak i branzowych inicjatyw, przy ktérych coraz wazniejsza staje sie $cista wspdtpraca

na linii wydawcy-reklamodawcy.

125

=}

Magda Jaworska )
Head of Growth, Yieldbird 20 Sl L e 202

Zrodto: Statista
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Wedtug Zenith, w 2021 roku rynek programsnmatic marketingu Najwainiejsze rynki modelu programmatyczngo

osiggnie wartos¢ 147 mld dolarow, wobec 127 mld dolaréw

w 2020 roku. Dane te sg zatem zblizone do prognozy Statista. Numerem jeden w kwestiach zwigzanych z programmatic buying
sg niezmiennie Stany Zjednoczone. Wydatki na ten cel czynione

Wsrod rynku programmatic buying kroluje reklama displayowa. w tamtejszej gospodarce to az 54 procent catego rynku.

W 2020 roku zakupiono tego typu reklamy o wartosci 126,5 mld

dolaréw, a wedtug prognoz Statista, w tym roku bedzie to juz Wysokosé wydatkéw na reklame display kupowana w modelu

147 mld dolarow. Dla poréwnania, w 2012 roku, rynek ten byt programatycznym w USA w latach 2019-2022

wart niespetna 4 mld dolarow. $96.59

83.9% 84.5% 86.5%

Wartos¢ rynku reklamy display kupowanej w modelu

pragmatycznym w latach 2012-2021
$65.74

150 000 147 008

126 502

105 951

2019 - 2020 2021 2022
B Programmatic digital display ad spending
M 2: change M % of total digital display ad spending

MNote: digital display ads transacted and fulfilled vig avtomation, including everything from
publishar-aracted APls fo more standardized RTE technology, includes native ads and ods
on social networks like Focebook and Twitter; includes advertising thot oppears on
desktopdaptop computers, mobile phones, tabiets, and other internat-connected devices
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020* 2021 Source: elarketer, Oct 2020

Spending in million U5,
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Wysokos¢ wydatkéw na reklame display kupowana w modelu
programatycznym w Wilelkiej Brytanii w latach 2019-2022

92.0% 93.6% e

2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Programmatic digital display ad spending
M 3t change M % of total digital display ad spending

Mote: digital display ads fransocted or fulfiiled vio outomation, including everything from
publishar-aracted APis to more standardized RTE technology, includes native ads and ads
on social networks like Focebook, Snapchat, and Twitter; includes advertising that appears
on desklopdaptop computers, mobile phones, foblets, and ather infernet-connected devices
Source: eMarkater, Nov 2020

Wedtug danych eMarketera, w 2021 roku wydatki na reklame
programmatic buying w USA wyniosg 81,58 mld dolarow, o ponad
24,1 procent wiecej niz przed rokiem, natomiast w 2022 roku
siegng one 96,59 mld dolaréw, zmniejszajgc nieco dynamike
wzrostu. Warto dodac réwniez, ze reklama display nabywana

w modelach programatycznych stanowi ponad 80 procent
catego rynku tego typu reklam w Stanach Zjednoczonych.

Drugim kluczowym pod tym wzgledem rynkiem jest Wielka
Brytania. Wedtug Statista, w globalnym rynku reklamy display
udziat programmatic buying wynosi tu niespetna 70 procent,
natomiast wedtug prognoz, w przypadku Wielkiej Brytanii, w tym
roku siegnie az 89 procent. Jak podaje eMarketer, w 2021 roku
rynek ten na Wyspach osiggnie wartos¢ 7,9 mld funtéw.

Programmatic buying w Polsce

W Polsce programmatic buying réwniez ma mocng pozycje.
Wedtug raportu IAB/PwC AdEx za 2020 rok, byt to jeden z motoréw
wzrostu reklamy internetowej, obok mobile marketingu. tacznie
w ubiegtym roku rynek programmatic wzrést o 20 procent do
poziomu 1,147 mld zt. Jednym z powodoéw tak duzego wzrostu
tego rynku jest pandemia COVID-19, ktora spowodowata
przesuniecie budzetow reklamowych w kierunku najbardziej
efektywnych dziatar. Wedtug prognoz IHS, wydatki na reklame
kupowang w ten sposéb stanowity 22 procent wydatkow
reklamowych ogotem, a takze prawie 50 procent wydatkow

na reklame display.

Dane IAB pokazujg, ze rynek ten nieco spowolnit. Tempo

wzrostu w latach 2019/2020 wyniosto 20 procent, o dwa punkty
procentowe mniej niz rok wczesniej.
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Wartos¢ i dynamika wzrostu rynku programmatic buying
w Polsce w latach 2015-2020
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Zrédto: IAB Polska/PwC AdEx

Najpopularniejsze oprogramowanie

Jak prognozuja eksperci Statista, rynek oprogramowania
stuzacego do programmatic buying do 2025 roku osiggnie
poziom 17 mld dolaréw i bedzie trzykrotnie wyzszy w stosunku
do danych z 2019 roku.

Na czele rankingu stoja takie rozwigzania jak Hubspot, Adobe
Marketing Cloud i Oracle Marketing. Ich taczny udziat w rynku
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szacuje sie na okoto 50 procent. Wsréd nieco mniej znaczacych
graczy znajdziemy Google Ad Manager, Amazon Publisher
Services czy OpenX.

Mobile na czele programmaticu

Zmiana wartosci rynku programmatic w podziale na kategorie
urzadzen w latach 2019-2022

2019 2020 2021 2022

Mobile $43.76 $49.26 $61.92 $74.38
—% change 30.0% 12.6% 25.7% 20.1%
—% of programmatic digital 73.5% T4,9% T5.9% 771.0%
display ad spending

Desktop/laptop $12.49 $1195 $12.74 $13.32
—% change B.6% =4, 3% 6.6% 4.6%
—% of programmatic digital 21.0% 18.2% 15.6% 13.8%
display ad spending

Connected TV $3.32 $4.53 $6.93 $8.88
—% change T6.6% 36.3% 529% 28.3%
—% of programmatic digital 5.6% 6.9% 8.5% 9.2%

display ad spending

Note: digital display ads transacted and fulfifled vie automation, including everything from
pubiisher-erected APIs to more standardized RTE technology, includes native ads and ads
on social networks ke Focebook and Twitler

Source: elfarketer, Oct 2020

ZrAAA oM Arkotor
Zrodto: eMarketer

Jezeli spojrzymy na dane dotyczace rynku programmatic
buying w podziale na urzagdzenia, dostrzezemy, ze liderem rynku
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jest mobile. Wedtug danych eMarketera, w tym roku rynek ten
bedzie miat wartosc¢ 60,92 mld dolaréw, wobec 49,26 mld dolaréw
rok wczesniej. Z kolei w 2022 roku bedzie to juz ponad 74 mld
dolaréw. Prognozy pokazujg, ze dynamika wzrostu w tym przypadku
przekracza 20 procent rocznie, tymczasem, jak prognozuja

eksperci, wiekszy wzrost zaprezentuje rynek Connected TV.

W latach 2020/2021 wyniesie on 52,9 procent, a rok pézniej

28,3 procent. Trzeba jednak pamietac, ze obecnie, ten segment
rynku programmatic jest znacznie mniej rozwiniety niz

w przypadku mobile.

Efektywnosc¢ programmatic buying

Wedtug Econsultancy and Quantcast, 62 procent marketerow
korzysta z rozwigzania, jakim jest programmatic marketing, natomiast
37 procent planuje zwiekszy¢ wydatki na reklamy kupowane w ten
sposob. Z kolei, jak podaje raport Oracle Marketing Cloud, 68 procent
marketeréw uwaza, ze automatyzacja jaka proponuje programmatic
buying jest kluczem do rozwoju marketingu.

Programmatic buying jest obecny przede wszystkim w reklamie
display, jednakze jego rozwoj obserwujemy réwniez w innych
segmentach reklamy takich jak social media, video czy mobile.

Warto dodac, ze najpopularniejszym modelem zakupu w ramach

programmatic buying jest system aukcyjny, za posrednictwem
ktorego kupowane jest okoto 70 procent reklam.
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Ograniczenia i wady programmatic buying

Wsréd kluczowych elementéw hamujacych szybki rozwoj rynku
programmatic buying jest pogodzenie checi jak najwiekszej
personalizacji reklam przez wydawcow oraz presji na zachowanie
prywatnosci uzytkownikéw. Ograniczenia zwigzane z third-party
cookies, a takze regulacja RODO nie pomagaja w tej kwestii.

Decydujac sie na reklame w modelu pragmatycznym, warto zwrdéci¢
uwage na jej odpowiednie targetowanie. Niewtasciwe parametry
kampanii spowodujg tylko irytacje uzytkownikdw, zamiast
zainteresowac ich danym przekazem.

Putapka w przypadku programmatic marketingu moga by¢ takze
boty. W szczegolnosci w kwestii display marketingu, mogg one
generowac wyswietlenia nieprawdziwe, ktére nie przetozg sie na
konwersje.

Wsréd zalet mozna jednak wymienic wspomniang wczesniej

efektywnos¢, co przektada sie na wysoki zwrot z inwestycji tego
typu reklam (ROI).
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Czy programmatic buying

to wytacznie display i video?
Niezaleznie od tego czy pytanie
dotyczy rodzajow reklamy

czy konkretnej platformy,
WSszyscy wiemy, ze odpowiedz
brzmi: nie. Wraz z rozwojem
technologii stuzacych do zakupu
programatycznego coraz
wieksze mozliwosci otwierajg
sie przed wykorzystywaniem
zaawansowanych reklam
zawierajacych Rich Media.
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Programmatic buying rozgoscit sie

w polskim rynku reklamy na dobre

- segment programmatic notuje
dwucyfrowe wzrosty rok do roku (patrz
zesztoroczny raport RTB i Programmatic
Buying portalu Interaktywnie.com), zas jego
udziat w reklamie online miat juz w 2019
roku osiggna¢ prog 20% (patrz raport
strategiczny Internet 2019/2020 od IAB).
Jest to bez watpienia obszar, ktory wszyscy
starajg sie obecnie jak najefektywniej
zagospodarowac. Kiedy zadbalismy juz

0 wtasciwg strukture emisji (poczawszy

od wyboru platformy technologicznej

po dobdr kanatow i dostawcow) a nasze
targetowania sa wykrojone na miare
(dzieki umiejetnemu miksowi demografii,
kontekstu i innych danych), zostajemy

z pytaniem — czy mozemy zrobic cos jeszcze
by podnies¢ efektywno$c¢ naszych dziatan
reklamowych? Mamy jak dotrze¢ i wiemy do
kogo chcemy dotrze¢ — ale z czym wtasciwie
chcemy do tego odbiorcy? Czy mamy do
dyspozycji tylko proste srodki przekazu

w postaci reklamy typu display lub, jezeli
mielismy materiaty, video? Czy jestesmy
skazani na walke ze zjawiskiem tzw.

banner blindness?

Na szczescie w sukurs przychodzg nam
zaawansowane (zarowno pod katem formy
jak i tresci) reklamy, ktére powszechnie
okredla sie zbiorczo mianem Rich Media.

Co wtasciwie sie w tym kryje i czy
przypadkiem nie kupujemy kota w worku?
Rzeczywiscie, ,objetos¢”tego terminu



jest spora — moze odnosic sie zarowno do prostych potaczen
grafiki i video lub prostych interakcji w postaci przecierania
ekranu, ale moze odnosi¢ sie réwniez do funkcjonalnosci tak
zaawansowanych jak dynamiczne dopasowywanie kreadji

do parametrow telefonu uzytkownika (np. poziomu baterii),
modele 3D, ankiety z feedbackiem w czasie rzeczywistym
czy Augmented Reality. O ile wiele platform oferuje narzedzia
utatwiajace przygotowywanie kreacji typu Rich Media, o tyle
jestesmy daleko od standaryzacji tych zaawansowanych form

—w koncu mowa o dziataniach niestandardowych, ktore maja sie

wyrozniac, prawda? Przygotowanie takiej kreacji to wymagajace
zadanie, ktore jednak zwraca sie z nawigzka.

ZESTAWIENIE KLUCZOWYCH ROZNIC
STANDARDOWEGO DISPLAYU ORAZ RICH MEDIA

Pojedynczy plik .html, .gif, jpg lub .png, zazwyczaj z Moze sktadad sie z wielu plikéw graficznych, video i skryptéw
ograniczeniem wagi pliku do 100-150 kB

Moze wchodzié¢ w interakcje z otoczeniem na stronie i z
urzqdzeniem

Z zasady bez zawartoéci video

Pozwala na mierzenie réznych szczegétowych zachowan

Wykorzystuje pojedynczy click-tracker 5 L
uzytkownika

Moze zawierad rézne specjalne funkcjonalnosci (galerie,
udostepnienia, AR, gamifikacja, mapy Google, aparat etc.)

Pozwala na uzycie wielu click-trackeréw oraz innych kodéw
$ledzqcych

Przez pewien okres reklamy Rich Media nie miaty dobrej
passy. Nowe standardy IAB (LEAN ad), zmiany w przegladarkach

(jak koniec Flasha) czy dziatania
Coalition for Better Ads gteboko
zmienity warunki ekosystemu
reklamowego. Tym bardziej
programmatic mogt zdawac sie
. nieodpowiednim miejscem
— dla Rich Media: w koricu
tym pierwszym znaczenie
ma dotarcie do konkretnych
odbiorcow, a zaawansowane
reklamy wymagaja
z kolei konkretnego otoczenia
w postaci strony internetowej.
Ten stan rzeczy zaczyna sie
jednak zmieniac. Platformy
programatyczne majg coraz
wiecej mozliwosci kreatywnych
do zaoferowania, a marketerzy
coraz lepiej rozumieja, ze prawdziwe mozliwosci Rich Media kryja
sie w tresci reklamy, a nie tylko w jej formie (w postaci reklam
typu expand, pop up itd.). Umiejetne potgczenie praktycznie
nieograniczonych mozliwosci Rich Media z efektywnoscia dziatan
w modelu programmatic stanowi bez watpienia jedno z wyzwan
reklamy online.

,No dobrze, ale jakie wiasciwie korzysci to ze sobg niesie?’
- zapyta kazdy z gtowg na karku. Odpowiedz na to pytanie



jest nietrudna cho¢ niekoniecznie krotka - na pewno zas nie
stanowi zamknietego katalogu zalet wykorzystania Rich Media.
Warto zacza¢ od wyzszej efektywnosci reklam Rich Media

— zarowno pod katem widocznosci, klikalnosci i wiekszego
zaangazowania uzytkownika w interakcje z reklama, co przektada
sie na jej wiekszg zapamietywalnos¢ (na co wskazuje miedzy
innymi przeprowadzone rok temu badanie Nielsena we
wspotpracy z YOC). Tam, gdzie korczg sie profity zwigzane

z podstawowymi metrykami, zaczynajg korzysci ograniczone

juz chyba tylko wyobraznia: poczawszy od mozliwosci

zbierania informacji o preferencjach uzytkownikéw (w postaci
gtosowan lub mozliwosci wpisywania odpowiedzi w reklame),
przez budowanie wiezi z markg (np. poprzez wykorzystanie
Augmented Reality i, przymierzenie” produktu za pomoca reklamy)
az po implementacje funkcjonalnosci e-commerce'owych

w reklamie (np. poprzez uzycia konfiguratora produktu
potgczonego ze strong online sklepu). Wszystkie te mozliwosci
zyskujg na znaczeniu zwtaszcza w kontekscie dziatan kierowanych
na urzadzenia mobilne.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

mStandard = High-Impact

OD RAZU ZAUWAZYEEM/AM REKLAME §

REKLAMA JEST ATRAKCY]NIE ZAPRO]JEKTOWANA
REKLAMA ZAPADA W PAMIEC

REKLAMA PASU|E DO KONTENTU NA STRONIE

REEKLAMA |EST INNOWACY |NANOWOCZESNA

REKLAMA, JEST INMA (WYROZNIAJACA SIE) NIZ
ZAZWYCZA)

REKLAMA PODOBALA MI SIE BARDZIE] NIZ ZWYKLE

REKLAMA SKUSIEA MNIE ABY DOWIEDZIEC SIE
WIECE] O BRAMDZIE

TO REKLAMA, O KTORE] OPOWIADAEBYM INMNYM B

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Wielkos¢ préby: n=1,000 | Badanie Nielsen dla YOC

Oczywiscie, przygotowanie i efektywne wykorzystania mozliwosci
jakie dajg kreacje Rich Media wymaga czasu i doswiadczenia,

ale z pewnoscig pozwala na wyréznienie sie danej kampanii
reklamowej, a wiec i zdobycie wiekszej uwagi. Jest to bez watpienia
atrakcyjny (zaréwno dla marek, marketerow jak i uzytkownikow)
sposob na wzbogacenie programmatic buying.



JAK PROWADZIC KAMPANIE
PROGRAMATYCZNA?

PORADNIK O TYM, JAK PROGRAMMATIC
BUYING WSPIERA SPRZEDAZ

Kaja Grzybowska

redaktor Interaktywnie.com

kg@interaktywnie.com




Wydatki na zautomatyzowang
reklame rosng konsekwentnie

z roku na rok i nic nie zapowiada
spowolnienia na rynku,
przynajmniej na poziomie
0golnym. O ile jednak dawnie]
prym w marketingu wiodty
otwarte gietdy sprzedajgce
zasoby reklamowe w czasie
rzeczywistym (RTB), o tyle dzisiaj
widac juz, ze zwrot ku prywatnym
marketplace'om jest pewny. Jak
odnalez¢ sie w zmieniajgcym sie
krajobrazie reklamy programmatic
buying i skutecznie wykorzystywac
jg do wsparcia sprzedazy?

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Reklama programatyczna szturmem
zdobyta zainteresowanie marek

i marketeréw, nieustannie poszukujgcych
,optymalnych kosztowo"i przynoszacych
,policzalne” efekty, rozwigzan. | faktycznie,
trudno byto nie dostrzec jej zalet: dzieki
automatyzacji procesdw zakupowych
mozna byto wyeliminowac cate sekwencje
Czynnosci zwigzanych z wysytaniem
zapytan ofertowych, przetargami,
wycenami i negocjacjami, decyzje
powierzyc¢ algorytmom i skupic sie

na optymalizacji kampanii tak, by wycisng¢
z niej jak najwiece;j.

Brzmiato to jak bajka i szybko okazato
sie rownie nieprawdziwe. Reklama
programatyczna, owszem, pozwolita

przyspieszy¢ proces zakupu i tym samym
zdynamizowac dziatania, ale zagrozenia
zwigzane z programmatikiem szybko
wyszty na jaw: byty to kwestie zwigzane
Z bezpieczeristwem marki i fraudami.

Niebezpieczenstwa i szanse

W 2017 roku gtowni reklamodawcy
zaczeli wycofac budzety z YouTube,

gdy okazato sie, ze ich komunikaty
wyswietlane sg obok tresci rasistowskich
oraz nawotujgcych do przemocy

i terroryzmu. Okazato sie bowiem,

ze platforma nie dysponuje skutecznymi
mechanizmami kontroli, ktére mogtyby
zapobiec takim przypadkom albo
zwyczajnie nie jest tym zainteresowana.
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Dlaczego marketer musi dzis stawiac na reklamy wideo?

Jak wygladata Twoje ostatnie uzycie smartfona? Moze to bylo czytanie ciekawego
artykutu, wymiana wiadomosci? Prawdopodobnie jednak cze$¢ czasu zajeto
obejrzenie kilku materiatéw wideo. Zgodnie z szacunkami InterDigital® juz

w 2022 roku to wilasnie ten format ma odpowiadac za az 82 proc. ruchu

w internecie. Aby wyjs¢ naprzeciw trendom, marketerzy nie moga jednak
ograniczac sie do prostej animacji na YouTube, ale by¢ pewni, ze ich odpowiednio
targetowane wideo dociera doktadnie tam, gdzie powinno.

Sita w r6znorodnosci

Najwiekszg sitg wideo jest jego réznorodnos¢, ktéra doskonale sprawdza sie

na wszystkich etapach lejka sprzedazowego. Zgodnie z raportem Animoto?, to wiasnie
ten rodzaj reklam stanowi najczestszy sposob zapoznania klientéw z nowa marka.
Ponadto, az 8 na 10 ankietowanych? przyznaje, ze materiaty typu “explainer videos”

sg dla nich najlepsza droga do zrozumienia dziatania produktu. Ekscytujace statystyki
przektadajg sie jednak na duzg konkurencyjnos¢ — nawet 87 proc. marketeréw
przyznaje4, ze wykorzystuje wideo w kampaniach. To znak, ze nawet bardzo kreatywny
content nie wystarczy, aby odnies¢ sukces.

Jaka musi by¢ reklama wideo?

Aby zmaksymalizowac szanse konwersji, marketerzy powinni skupic sie na dwoch
gtownych czynnikach. Pierwszym z nich jest targeting — wideo osiagnie wiekszy sukces,
kiedy dotrze do osob sktonnych do interakcji z marka. Po drugie, zgodnie z raportem
SmarterHQ?, az 72 proc. konsumentéw przyznaje, ze reaguje tylko na spersonalizowane
komunikaty. Oznacza to, ze personalizacja nie stanowi juz przewagi rynkowej,

a standard wymagany od nowoczesnych marek. Content moze nawigzywac

do poprzednich interakgji, pory dnia czy kontekstu wyswietlania — wazne,

aby klient miat poczucie adekwatnosci danego materiatu.

Agnieszka Gilewska
Business Development Director, RTB House Poland
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Aby sprosta¢ tym wymaganiom, RTB House stworzyto unikalne narzedzie — Streaming
Video Ads. Oparte na deep learningu rozwigzanie w czasie rzeczywistym przetwarza
first party data, dostarczajac spersonalizowang reklame opartg o zainteresowania lub
kontekst zachowania uzytkownika.

Dzieki temu prowadzone kampanie odpowiadajg na wszystkie ponizsze punkty:

> Kontekst — dzieki analizie jezyka strony oraz first party data narzedzie jest w stanie
rozpoznac, na jakim etapie lejka sprzedazowego znajduje sie klient

» Personalizacja - rozpoznanie kontekstu pozwala okresli¢, jaki rodzaj contentu
koresponduje z potrzebami uzytkownika

> Atrakcyjnos¢ — technologiczne aspekty kampanii nie powinny przestania¢ wagi
wizualnej atrakcyjnosci, ktéra przycigga wzrok i buduje pozytywny branding

Suma wszystkich skfadnikéw

Reklamy wideo to niewatpliwie jeden z najwiekszych trendéw ostatnich lat.

Ich wszechstronnos¢ pozwala na stworzenie unikatowej $ciezki zakupowej

— od ksztattowania swiadomosci marki i rozbudzanie potrzeby az do finalizacji
transakcji. Warto jednak pamietac¢, ze wykorzystanie tego formatu nie powinno by¢
jedynym elementem kampanii. Dopiero zagospodarowanie wszystkich odpowiednich
narzedzi w mysl strategii multi channel daje markom szanse zbudowania zasiegow

i osiggniecia bezprecedensowej efektywnosci.

' https//www.streamingmedia.com/Articles/ReadArticle.aspx?ArticlelD=144177
2 https.//animoto.com/blog/news/social-video-trends-consumers-2020

3 https.//www.yansmedia.com/blog/explainer-video-statistics

4 https.//www.wyzowl.com/video-marketing-statistics/

5 https//smarterhg.com/privacy-report

RTBHOUSE —
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W obliczu utraty znacznych budzetéw - bo do bojkotu
przystapity takie tuzy jak Verizon Walmart i Pepsi - YouTube
wprowadzit znaczace zmiany w swoich zasadach reklamowych.
Daty one reklamodawcom wieksze poczucie zrozumienia

i kontroli nad tym, gdzie trafiajg ich reklamy. Obecnie maja
mozliwos¢ zastosowania ,wykluczen tresci” w panelu swojego
konta Google Ads.

Bojkot przynidst jednak duzo szersze zmiany. Wreszcie zwrécono
bowiem uwage na problem monitorowania monetyzowanych
tredci. | wtasnie w odpowiedzi na zagrozenia zwigzane

z tzw. brand safety, na popularnosci zaczety zyskiwac private
marketplace'y, ktore - w odréznieniu od otwartych aukgji - daty
marketerom kontrole nad wynajmowanym inventory, pozwolity
na wieksza dbatosc¢ o jakosc danych i udostepnity technologie,
ktora sprawita, ze sztuczne pompowanie odston reklamowych
stato sie coraz trudniejsze.

To jednak nie koniec wyzwan, przed jakimi staje reklama

(nie tylko programatyczna) w sieci. Kolejnym trzesieniem ziemi
bedzie oczywiscie wycofanie plikdw cookie i zmiany w polityce
prywatnosci Apple.

Cupertino zdecydowato bowiem, ze marketerzy beda musiel
kazdorazowo pytac uzytkownikéw o to, co moga zrobic

z identyfikatorem dla reklamodawcow (IDFA), a w Mountain View
postanowiono wycofac pliki cookie firm trzecich w przegladarce
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Chrome. Obie te zmiany wymuszajg na reklamodawcach,
wydawcach i partnerach daleko idgce zmiany w infrastrukturze.

Jak emitowac kampanie reklamowa
w modelu programmatic buying?

W modelu programatycznym proces zakupowy jest w petni
zautomatyzowany, wymiana informacji - technicznie - zachodzi
miedzy dwiema platformami: DSP, na ktérej znajduja sie kreacje
reklamowe i gdzie zaplanowana jest cata aktywnosc oraz SSP,
czyli Supply Side Platform wykorzystywana przez wydawce

do wystawiania swojej powierzchni reklamowej na sprzedaz.
Obie platformy ,rozmawiajg” ze sobg w systemie Ad Exchange,
ktory przetwarza informacje z obu platform i umozliwia
sfinalizowanie transakgji.

Wiekszos¢ platform DSP daje mozliwos¢ zakupu reklam

w modelu aukcyjnym RTB oraz wyboru pomiedzy otwartym

i prywatnym marketplace, nie zamykajac sie jednoczesnie

na model programmatic direct, czyli model, w ktérym kupujemy
powierzchnie po cenie ustalonej wczesniej z wydawca.

Proces wyglada wiec dosc¢ prosto i realizowany jest btyskawicznie,
bo konkurencyjne stawki sg obliczane przez algorytmy,

aby automatycznie okredli¢ najbardziej optacalng oferte.

» Whasciciel witryny wystawiana sprzedaz swoje inventory (SSP).
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Sposoby integracji z Wydawca

Tagowa

Kod Javascript WPartner umieszczony
w adserwerze wydawcy

Wiele odpytan zrédet popytowych przez
tag reklamowy

Emisja reklamy z najwyzsza stawka CPM

SLOT
REKLAMOWY

TAG
REKLAMOWY

2P WPARTNER

DSP1 DSP3 DSP5
sales DSP4

booster

Jestesmy

certyfikowanym partnerem

Zapraszamy do wspétpracy

= Prebid

W 100% dziatamy zgodnie zwymogami organizacji.

to platforma SSP, kidra daje mozliwo$é monetyzacji Twojej powierzchni
reklamowej dzigki unikatowej technologii opartej 0 model programmatic

Zrédia popytu reklamowego

Header Bidding

» Certyfikowany adapter prebidowy
dodawany do header biddingu

Dywersyfikacja zrédet popytowych dostepna w jednym miejscu

Najlepszy sposdb na wzrost konkurencyjnosci i osigganie
» Konkurowanie ze soba kilku zrodet E [ oY

BopytowsEhiojedisedstons Rozwigzanie dajace wyboér optymalnej oferty bez koniecznosci

integracji Wydawcy z wieloma partnerami
D

Retargeting

Programmatic

» Emisja reklamy z najwyzsza stawka CPM

PREBID
WYDAWCY

TSI

Klienci bezposredni
(wtym regionalni)

Gtéwne modele rozliczen:

Domy mediowe
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Automatyczna optymalizacja pod jak najwyzszy eCPM

Google Ad Manager @
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» Reklamodawcy oferujg stawki (DSP).

» Osoba, ktéra zaoferuje najwyzszg cene, wygrywa
wyswietlenie reklamy.

» Reklama emitowana jest na danej stronie.
Na rynku dostepnych jest wiele platform DSP, niektére z nich
projektowane sg z myslg o konkretnych rynkach (na przyktad
Amazon DSP), a inne sg bardziej demokratyczne. Wsrod
najlepszych na uwage zastuguija:

> Amazon DSP

» AdForma

> MediaMath

> TradeDesk

Jak przygotowac sie do kampanii
programatycznych?

Zanim jednak zaczniemy klika¢, trzeba odrobic prace domowa,
ktéra w przypadku reklamy pragmatycznej nie rézni sie wiele

od innych typow reklam. Nalezy bowiem ustawic¢ cele kampanii,

ktore determinowac bedg sposob targetowania, okreslic typ,
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czyli wybra¢ pomiedzy kampania displayowa, wideo
albo w aplikacji, oraz oczywiscie przygotowac kreacje.

| tutaj warto na chwile sie zatrzymac, bo swiat reklamy
pragmatycznej tez znacznie rozszerzyt mozliwosci. Dzieki
narzedziom mozna bowiem tworzy¢, personalizowac

i optymalizowac kreacje w czasie rzeczywistym, np. budujac
kreacje z predefiniowanych dynamicznie zmieniajacych sie
segmentow i przypisujac jg do okreslonych grup docelowych.

Kreacja jest emitowana do konkretnego uzytkownika,

ale tez na biezaco optymalizowana, w zaleznosci od osigganych
wynikéw. Dodatkowo mozna jg integrowac np. z biezgcym
stanem magazynowym albo dostepnoscig produktu, zwiekszajac
tym samym szanse na sprzedaz.

Dynamiczna kreacje optymalizujg sie w czasie trwania
kampanii, dlatego tez, jesli prowadzimy dziatania odpowiednio
dtugo, bedziemy mogli przewidzie¢, jakie typy kreacji beda
najbardziej odpowiednie dla okreslonych grup odbiorcow.

Jak wykorzystaé reklame programatyczng
do zwiekszenia sprzedazy?

Sukces zautomatyzowanej kampanii reklamowej oparty jest
jednak przede wszystkim na jakosciowych danych, np.:

O DataMasters yY|ELDB|RD ©


https://yieldbird.com
https://datamasters.pl/

» danych demograficznych takich jak wiek, pte¢, lokalizacje,
dochdd, stan cywilny, wyksztatcenie itp.

» behawioralnych, takich jak zainteresowania danymi kategoriami

np. zakupowymi.

Jesli chodzi o dane, to warto by¢ skrupulatnym i zadbac o to,

by byty wiadomego pochodzenia, czyli - najlepiej - by byty

to dane wewnetrzne. Jesli dane pozyskujemy w sposob
transparentny, czyli wtedy, gdy uzytkownik sam je nam powierza,
np. wypetniajac formularz kontaktowy lub logujac sie do aplikacji,
mozemy by¢ pewni ich jakosci. Nie zwalnia to oczywiscie

z obowiazku testowania wstepnych zatozen, ale - znowu -

im wiecej danych, tym szansa, ze kampania od razu zacznie
performowac - jest wieksza.

Jak wspotpracowac z agencja przy
kampaniach programmatic?

Kluczowym warunkiem udanej wspoétpracy z agencja,
bez wzgledu na rodzaj uruchamianej kampanii, jest
przejrzystos¢, ale - w przypadku programmatic - ta zasada
jest absolutnym priorytetem.
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W 2016 roku w raporcie stowarzyszenia Association of National
Advertisers (ANA) w USA znaleziono liczne dowody na to,

ze wiasciciele mediow ptacg agencjom rabaty na podstawie
wydawanych kwot. Dokument byt nastepstwem ostrzezen
brytyjskiego ISBA o braku przejrzystosci w kupowaniu mediow
online, w szczegdlnosci w odniesieniu do widocznosci reklam,
bezpieczenstwa marki i oszustw zwigzanych z kliknieciami.

Wiele z kwestii podnoszonych wtedy przez organy regulujace
zostato rozwigzanych, ale programmatic to szybko zmieniajacy sie
Swiat i nie bedzie przesadg stwierdzenie, ze réwniez nieustanny
wyscig zbrojen. Technologia wykrywajgca fatszywe klikniecia
zostata usprawniona; boty markujgce organiczny ruch takze.

Wczesne rozmowy z agencjami powinny wiec w duzej mierze
koncentrowac sie na edukacji. Klient powinien mie¢ swiadomos¢
technicznych aspektow automatyzacji, sposobow optymalizacji
kampanii i wynikow, ktére moze osiggnac.
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Lepsze dopasowanie reklam

do odbiorcow, efektywnosc
kosztowa, lepszy consumer
experience. To tylko niektore
zalety zastosowania data driven
marketingu. Wedtug badania
firmy Nielsen opracowanego
przez eMarketera, 54 procent
marketeréw ocenia efektywnosc
kampanii opartych o modele
programmatic dobrze lub bardzo
dobrze. Natomiast, jak podaje
|IAB Europe, do ich optymalizacji
wiekszosc z nich korzysta z danych

wewnetrznych, tzw. first party data.
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Dzieki technologii programmatic
reklamodawca moze skuteczniej dotrzec
do wyznaczonej grupy docelowej.

Ta jednak charakteryzuje sie okreslonymi
parametrami, ktére nalezy uwzglednic
przy tworzeniu kampanii, w oparciu

o model programmatic buying.

W zwigzku z tym, przy konstruowaniu
kampanii nalezy dokona¢

stosowanej optymalizacji.

Kryteria

Targetowanie kampanii moze sie
odbywac na ptaszczyznie demograficznej,
jak i behawioralnej. W ramach kazdej

z nich mozemy wyrdznic kilka czynnikow.

Czynniki demograficzne:
» ptec

> wiek

> miejsce zamieszkania
» stan cywilny

» wyksztatcenie
Czynniki behawioralne:
» zainteresowania

> hobby

Kampania wykorzystujgca programmatic
buying musi by¢ zoptymalizowana pod
katem celu. Moze to by¢ wzrost sprzedazy,
ruchu na stronie, budowanie swiadomosci
marki czy poprawa jej wizerunku.
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Pod uwage nalezy wzig¢ réwniez czestotliwosc wyswietlania
reklamy, ktéra nie powinna by¢ zbyt czesto powtarzana, jednakze
wskazane jest, aby znalazta sie przed oczami uzytkownika
przynajmniej kilka razy, aby mogt jg zapamietac.

Zaplanowac nalezy rowniez czas emisji. W innych porach
bedziemy bowiem reklamowac¢ produkty przeznaczone
dla biznesu (B2B), natomiast w innych reklamy produktéw
przeznaczonych przede wszystkim dla odbiorcow
indywidualnych.

Zastosuj data driven marketing

Data driven marketing jest to rodzaj strategii marketingowej
opartej na analizie zbiorow danych. Informacje te sg pozyskiwane
zewnetrznie lub w wyniku interakcji z konsumentem, co pozwala
wyciggna¢ wnioski dotyczace jego przysztych zachowan.

Dzieki temu reklamodawca otrzymuje réwniez informacje,

co do preferencji odbiorcy, dzieki czemu jest w stanie

skutecznie do niego dotrzec.

Potgczenie data driven marketingu z targetowaniem kampanii
opartej o model programatyczny przynosi wymierne efekty,

w postaci skutecznosci kampanii. Jak podaje raport autorstwa

IAB/PwC AdEx, wartosc¢ reklam kupionych przy udziatu modelu
programmatic siegnetfa 1,147 mld zt, 0 20 procent wiecej

w poréwnaniu do 2019 roku.
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Wedtug 67 procent marketeréw, najwiekszym zyskiem

z prowadzenia kampanii w oparciu o dane jest szybkos¢
uzyskiwania pozadanych efektéw. Uzyskane dane pozwalajg
bowiem doktadniej targetowac kampanie. Warto zwrdcic
uwage, ze marketerzy w znacznym stopniu majg $wiadomos¢
czasochtonnosci zbierania danych zwigzanych z prowadzeniem
w ten sposob dziatart marketingowych. Wedtug serwisu e-point,
zwraca na to uwage 53 procent marketeréw.

Wewnetrzne i zewnetrzne zrédta danych

W przypadku optymalizacji kampanii opartych o programmatic
wazne sg dane.

First party data

Wielu reklamodawcow korzysta z danych wewnetrznych
nazywanych first party data. Wedtug szacunkow IAB Europe, sg one
stosowane przez 84 procent podmiotow w przypadku tworzenia
kampanii. Jeszcze smielsze wyniki podaje serwis MarketingDrive,
wedtug ktérego 88 procent marketeréw preferuje zbieranie
wiasnych danych.

Second party data

Wyrdzni¢ mozna rowniez rozwigzanie posrednie, opierajace sie
na dostawie danych od zaufanych partneréw - tzw. second
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party data. Wedtug danych IAB Europe, korzysta z nich
50 procent reklamodawcéw, a zatem mniej niz w przypadku
pozostatych zrodet.

Third party data

Moga one zostac pozyskane np. z Facebooka lub innego
zewnetrznego zrodta (AdForm, Bid Manager). Tego typu
dziatanie jest rowniez popularne - jego uzycie deklaruje
69 procent badanych.

Wedtug serwis Marketing Charts, firmy wykorzystujg takze

do kampanii tworzonych w ramach programmatic buying
wiasne dane, dazac do efektywnosci kosztowej. Wskazuje

na to 23,6 procent marketeréw i jest to wedtug nich jeden

z najwazniejszych powodow automatyzowania kampanii.

Z kolei 75 procent respondentdw uwaza, ze posiada wszystkie
niezbedne dane i narzedzia do odpowiedniej optymalizadji

i przeprowadzenia takiej kampanii.

Miary efektywnosci
Miarg efektywnosci kampanii wykorzystujacej model
programatyczny bedzie ROI, czyli stopa zwrotu z poniesionych

wydatkow na reklame. Wskaznik ten jest szczegolnie przydatny
przy ocenie strategicznych celéw marketingowych.
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Niezmiennie wazny pozostaje rowniez wskaznik CPC,
czyli koszt pojedynczego klikniecia, a takze CPM, czyli koszt
tysigca wyswietlert reklamy.

Dzieki odpowiedniemu targetowaniu reklamy prowadzone;
w modelu programmatic buying, zmniejsza sie inwazyjnos¢
reklamy, co moze przetozy¢ sie na wieksza liczbe konwersji.

Kampanie wizerunkowe

W przypadku reklam wizerunkowych, sukcesem jest widoczno$c
reklam. Wskaznik viewability wedtug standardu MRC okre$la
reklame jako widoczng w momencie, gdy uzytkownik obejrzat
przynajmniej potowe jej powierzchni. Jak pokazujg dane
DoubleClick Bid Manager Inventory, w Polsce widocznos¢
reklam oscyluje na poziomie 50-60 procent.

Wedtug danych serwisu eMarketer, programmatic znajduje

sie na czwartym miejscu najbardziej efektywnych kanatéw
marketingowych. 21 procent respondentéw uznato go za
superefektywny, 33 procent za bardzo efektywny, a 19 procent
za efektywny czasami.

Najlepiej w zestawieniu wypada social media marketing,

gdzie 31 procent badanych okreslito go jako superefektywny.
Lepszy jest rowniez zyskujacy na popularnosci mobile marketing.
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Efektywnos¢ poszczegdlnych kanatéw marketingowych
social media  2%2%

Search _ 1%

Mobile 2%

Programmatic 2%

Linear TV

11%

OTT/connected TV
8% 20%| 23% 10% 8%

Radio

Print

M Extremely effective [ somewhat effective [ Not effective
W Very effective M Not so effective N/A

Note: numbers may not add up to 100% due to rounding
Source: Nielsen. "The Nielsen CMO Report 2018." June 6. 2018

Zrddto: Nielsen, eMarketer

Personalizacja

Wedtug danych Saleforce, klienci wolg dzieli¢ sie osobistymi
danymi, gdy skierowane do nich dziatania marketingowe
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Zalety data driven marketingu

wieksza efektywnos¢, w stosunku do tradycyjnego
kupowania przestrzeni reklamowych

bardziej odpowiedni dobdr kanatow marketingowych
lepsza personalizacja

wyzszy wspotczynnik konwersji - wyniku personalizacji,
kupujacy sg bardziej sktonni do wykonywania oczekiwanych
przez wydawcow i reklamodawcow dziatan

nizsze koszty - dzieki automatyzacji zapewnionej przez
model programmatic, reklamodawca oszczedza czas

i pienigdze

lepszy consumer experience - dostosowanie reklam

do oczekiwan odbiorcéw skutkuje tym, ze konsumenci
odczuwaja pozytywne doswiadczenia zakupowe i czesto
wracaja do konkretnego sklepu

poprawa jakosci produktow lub swiadczonych ustug

- zadowolenie klientéw, consumer experience oraz
informacje udzielane przez nich pozwalaja firmie poprawic¢
jakos¢ swiadczonych ustug

sg bardziej spersonalizowane. 58 procent badanych uwaza
personalizacje za jeden z najwazniejszych elementéw w procesie
zakupowym. Potwierdza to réwniez fakt, ze 52 procent
respondentéw jest zdania, ze bytoby sktonne kupic te sama rzecz
u konkurencji z powodu braku personalizacji. Podobne wnioski
mozna wyciggnac¢ z danych Mountain View.
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Prognozy dla rynku programmatic buying

Wedtug danych Marketing Charts, w kwestii dziatart powigzanych
z modelem programmatic, marketerzy w najwiekszym stopniu

w najblizszych latach planujg zwiekszy¢ wydatki na reklame
digital video. Takg odpowiedz wskazato 70 procent z nich.

W przypadku reklamy mobile jest to 62 procent. Wykres
przedstawia rowniez dane dotyczace przewidywanych spadkow
wydatkow, a takze utrzymaniu ich na biezgcym poziomie.

Prognozowana zmiana wydatkéw na reklamy kupowane

w modelu programatycznym

Increasing
70% W Staying the same
62% " Decreasing

54%

41%
34% 34%
26%
11% 9%
4% 2%

Digital Video Mobile Desktop

‘rédto: Marketing Charts
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