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Dlaczego warto sprobowa¢
marketingu afiliacyjnego?

Wartosc¢ rynku marketingu afiliacyjnego w USA w 2021 roku wyniosta
7,4 mld dolaréw, a prognozy na 2022 rok sg jeszcze Smielsze - wydatki
na taka forme promocji mogaq siegna¢ nawet 8,2 mld dolaréw.

Ryzyko biznesowe jest przy tym niewielkie - trzeba po prostu podzieli¢
sie zyskiem z siecig afiliacyjng oraz z wydawcg, ktory promowac bedzie
produkty czy ustugi naszej firmy. W dobie mody na kampanie tworzone
wraz z influencerami, warto wiec zastanowic sie i nad marketingiem
afiliacyjnym, bo przeciez gtéwnymi graczami sg na tym rynku wiasnie
youtuberzy, tiktokerzy, instagramerzy i facebookowcy.

Dobrze wiedzg to firmy, ktére postanowity zaprezentowac sie w tym ebooku
z raportem. Polecam zapoznanie sie z ich oferta: Awin, Circlewise, MylLead,
NuOrder, TBMS.

Tomasz Bonek, prezes zarzadu i redaktor naczelny Interaktywnie.com
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TBMS
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DIGITAL
MARKETING

AGENCY

TBMS Sp. z 0.0.

Adres Dane kontaktowe
ul. Ofawska 17/6 E-mail: kontakt@tbms.pl
50-123 Wroctaw Strona www: tbms.pl

Telefon: 71 302 75 35
Opis dziatalnosci

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

» Swiadczymy ustugi zwigzane z pozycjonowaniem (SEO) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.
» Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.

» Spedjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

» Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medyczne;j.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozZenie polskiej wersji serwisu
Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia). Od 2017

roku jestesmy certyfikowang agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partneréw biznesowych tej
globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

Wybrani klienci
IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska, Onet,
Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth
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YAWIN

Awin

Adres Dane kontaktowe

ul. Domaniewska 45 E-mail: easterneurope-service@awin.com
02-672 Warszawa Strona www: awin.com

Telefon: +48 22 376 93 00

Opis dziatalnosci

Bedac czescig Axel Springer and United Internet Groups, z ShareASale i Commission
Factory, globalna sie¢ afiliacyjna Awin dziata w 15 biurach na Swiecie, zatrudnia ponad
1200 pracownikéw, oferuje dostep do 241 000 wydawcow i 21 200 reklamodawcdw.

taczac firmy z konsumentami na catym $wiecie w branzach takich jak handel detaliczny,
telekomunikacja, podréze i finanse, Awin wygenerowat 14 miliarda euro przychoddw

dla reklamodawcoéw i 1,1 miliarda euro dla wydawcdw w ubiegtym roku budzetowym.

Wybrani klienci
Nike, Zalando Lounge, CCC, Answear, Orsay, LOT, Sephora, Douglas, Pyszne.pl
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1 circlewise

Circlewise

Adres Dane kontaktowe

ul. Dominikanska 218 E-mail: sales@circlewise.io
02-738 Warszawa Strona www: Circlewise.io

Telefon: +48 535 147 707

Opis dziatalnosci

Circlewise to wywodzaca sie z Norwegii i aktywna na wszystkich rynkach europejskich
platforma technologiczna, umozliwiajgca sklepom online prowadzenie programéw partnerskich
w modelu in-house. Circlewise to nowatorska technologii afiliacyjna, miedzynarodowy
marketplace wydawcéw oraz zespotu ekspertow z wieloletnim doswiadczeniem w marketingu
performance. Takie potaczenie umozliwia firmom e-commerce rezygnacje z posrednictwa sieci
afiliacyjnych i przejecie kontroli nad programem partnerskim bez dodatkowych inwestycji.

Wybrani klienci

Modivo, DUKA, home&you, Etam, Miloo Home, Sportano, Edinos, Rikoland, Pako Lorente,
Patrizia Aryton, Pracuj.pl, Bondster, Peerberry
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o Myl ead

MyLead

LEAD INVESTMENTS SP. Z O.0. E-mail: support@mylead.global
ul. Romana Abrahama 18, Strona www: mylead.global
61-615 Poznan Telefon: +48 570 111 414

Mylead to kompleksowa platforma umozliwiajgca zarabianie online, pochodzaca z Polski.
Spotecznos¢ strony tworzy ponad 400 tys. wydawcdw z catego swiata, ktoérzy majg do
dyspozycji ponad 3 tys. programéw partnerskich w réznych kategoriach.

» Jedna z najszybciej rozwijajacych sie firm w Europie | FT1000 Financial Times i Statista 2022

» Jedna z najszybciej rozwijajacych sie firm technologicznych w regionie Europy Srodkowej
| Deloitte Technology Fast 50 Central Europe 2021

» Jedna z najdynamiczniej rozwijajacych sie firm e-commerce w Polsce | e-Gazele Biznesu 2021

Aliexpress, Amazon Prime Video, Douglas.pl, Alior Bank, eDarling
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ORD

digital / ATL / media / social

NuOrder Sp. z o.0.

E-mail: newbusiness@nuorder.pl
Strona www: nuorder.pl
Telefon: +48 668 130 224

Adama Idzkowskiego 4 lok.10
00-442 Warszawa

Wspieramy marki w planowaniu i realizacji zintegrowanych kampanii opartych o digital,
ATL, Social Media i dziatania mediowe.

,Przeszto 63% naszego biznesu pochodzi z rekomendacji. Jestesmy z tego dumni’

Michat Siejak, CEO NuOrder Sp. z 0.0.

Amica, Amol, Bayer, Bosch, Continental, Da Grasso, DecoMorreno, Danfoss, eSKY, Kotlin,
Kropelka, Ministerstwo Finansow, Polpharma, Poxipol, Tarczyn
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JAK SIECI AFILIACYINE
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Marketing afiliacyjny - czyli
dziatania, w ktorych podmiot
partnerski poprzez specjalng sie¢,
W zamian za prowizje sprzedaje
produkty lub ustugi stworzone
przez dang marke - to wcigz jednej
z najpopularniejszych kanatow
wsparcia sprzedazy internetowej.
Jak to dziata? Ktore firmy powinny
rozwazy¢ taki model sprzedazy

w sieci? Ktorzy influencerzy
zarabiajg w taki sposoéb najwiecej?
Wyjasniamy.
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Partner zrzeszony w sieci afiliacyjnej zarabia
na kazdej, ustalonej konwersji. Marki sledzg
postepy sprzedawcodw za pomoca narzedzi
trackujacych. Zasady sg wiec proste:

partner (wydawca/influencer) emituje
reklame na przyktad na swoim blogu

albo w swoich profilach spotecznosciowych.
Gdy konsument klika w link reklamowy,

jest przekierowywany do sklepu
internetowego, w ktérym moze dokonac
zakupu. Transakcja jest odnotowywana

i przypisywana do wydawcy, ktéry w zamian
otrzymuje prowizje. Afiliacja wykorzystuje
wiec zasiegi i spoteczno$¢ zgromadzong
przez indywidualnych twdércéw do
zwiekszania sprzedazy. Jesli zasieg jest

spory, a spotecznosc¢ lojalna, wspdtpraca
moze byc¢ ekstremalnie skuteczna,
ale wsparcie marki jest niezastgpione.

Bez precyzyjnego zdefiniowania celéw

i kluczowych metryk sukcesu kampanii
marki ryzykuja to, ze wyrzucg pienigdze

w btoto albo zniecheca influencerow
niewtasciwym podejsciem. Zarowno
reklamodawca, jak i wydawca musza wiec
by¢ swiadomi, jakie majg cele, ale nie moga
to by¢ tzw. vanity metrics (tzw. wskazniki
proznosci) tylko takie, ktére realnie
wptywaja na biznes. Partner jest bowiem
najczesciej tworcy tresci, ktorego aktywnosc
nie ogranicza sie do jednego kanatu.
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Tak wiec nie tylko zasieg jest gwarantem udanej wspotpracy,
a jego zwigzek z dang nisza na rynku. Marka dzieki
organicznemu wejsciu w te wiasnie nisze moze nawigzac
relacje z konsumentami na rynkach, ktére z natury bywaja
odporne na tradycyjne zabiegi marketingowe.

Tym samym marketing afiliacyjny wydaje sie kanatem
promocyjnym, ktory gwarantuje bardzo rozsgdny stosunek
jakosci do ceny, poniewaz ptaci sie tylko za wyniki. Co wiecej,

w potaczeniu z dziataniami PR-owymi i marketingiemn w mediach
spotecznosciowych, afiliacja moze okazac sie idealnym
dopetnieniem dziatart wizerunkowych.

Jak dziata marketing afiliacyjny?

Marketing afiliacyjny, to model dziatarh promocyjnych,

w ktorym tzw. partnerzy przekonujg swoich odbiorcow

do zakupu nie swoich produktow. Marki zapewniajg im unikalny
adres URL lub kod promocyjny, ktéry pozwala przyporzadkowac
kazdg transakcje odpowiedniemu podmiotowi promujgcemu
sprzedaz. Partner promuje produkty za posrednictwem
dowolnych kanatow: bloga, YouTube'a, konkursow, wydarzen
etc. Robi to tak, aby zwiekszyc szanse na zakup, a tym samym
pozyskac prowizje. Wiekszos¢ marek oferuje procent od
catkowitej sprzedazy partnerowi, a stawki wahajg sie od kilku

do nawet kilkudziesieciu procent.
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Dlaczego warto zainwestowac w afiliacje?

Marketing afiliacyjny jest prostym i tanim sposobem

na zwiekszenie sprzedazy. W odroznieniu od reklam PPC

nie wymaga inwestycji,z gory”i nie jest obarczony ryzykiem
zmarnowania budzetu w przypadku Zle zdefiniowanych kampanii.
Wszystko czego potrzeba by zacza¢, to produkt oraz grupa
partneréw z zaangazowang spotecznoscig oraz che¢ wyptaty
przyzwoitej prowizji, ktéra zacheci do aktywnych dziatan
promocyjnych. W razie potrzeby mozna dodawac wieksza
liczbe partnerow do programu, by zwiekszyc¢ skale sprzedazy
lub wejsc na nowe rynki - a wszystko to, przy minimalnym
naktadzie pracy i srodkow.

Afiliacja to jednak przede wszystkim analityka. Przy wiekszosci
strategii marketingowych, réwniez w digitalu, trudno precyzyjnie
okredli¢ atrybucje, a tym samym ROI. Marketing afiliacyjny jest
teoretycznie bardzo tatwy do trackowania: kazdy partner

ma unikalny kod lub adres URL, wiec doktadnie wiadomo,

ktorzy partnerzy uzyskujg wyniki.

Jak rozlicza¢ sie z partnerem
marketingu afiliacyjnego?

» Pay per sale (ptatno$c za sprzedaz), powszechny model
wypfat dla e-commerce’dw.



» Pay per action (ptatnosc za akcje), czyli prowizja za konkretng
akcje, stosowana do réznych ofert: zapisanie sie do newslettera,
klikniecie, prosba o kontakt, przestanie formularza itp.

» Pay perinstall (ptatnosc¢ za instalacje), jej celem Twoich tresci
jest promowanie aplikacji mobilnych i oprogramowania.

» Pay per lead (ptatnos$¢ za lead), prowizja jest wyptacana za
kazdym razem, gdy kto$ sie na cos zarejestruje.

» Pay per click, czyli ptatno$¢ za kazde klikniecie w link partnerski.

Wiekszos¢ programow rozlicza sie z partnerami wedtug modelu
atrybugji tzw. last click, czyli ostatniego klikniecia, co oznacza,

ze partner, ktory otrzyma ostatnie klikniecie przed zakupem,
otrzymuje 100% prowizji. Nie jest to jednak model idealny,

bo konwersja zwykle poprzedzona jest wieloma etapami i trudno
jednoznacznie przyznac zastugi jednemu z nich, wiec pojawiajg sie
programy, ktére wdrazajg unowoczesnienia w tym zakresie.

Jak zarabia¢ na afiliacji?

Dla afilianta zyski z marketingu afiliacyjnego moga z czasem stac
sie forma pasywnego dochodu, ale sukces nie przychodzi od razu.
By na afiliacji zarabiac cokolwiek, trzeba zgromadzi¢ wokét siebie
lojalng spotecznosd, a nastepnie tego nie zepsuc nachalng reklama.
Fani, ktorzy kupili produkty czy ustugi marki polecanej przez
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danego tworce beda je u niego nadal kupowac, ale aby tak sie
stato trzeba dbac o zaufanie.

Zaufanie jest bowiem kluczowym czynnikiem sukcesu w afiliacji.
Recenzje muszg byc¢ szczere, obiektywne, merytorycznie poprawne,
a tutoriale pomocne. Nie warto bowiem dla krotkoterminowych
zyskow polecac byle jakich produktow, bo zwiaszcza dzisiaj,

kiedy internetowa spotecznos$¢ jest wyczulona na influencerskie
ktamstwa, prawda szybko wychodzi na jaw i odbija sie rykoszetem.
A raz utracone zaufanie jest nie do odbudowania.

By faktycznie zyskac autorytet w oczach fandw, warto wiec skupic
sie na jednym temacie i wokot niego budowac marke. Wtedy,
nawet jesli spotecznosc jest niewielka, prawdopodobieristwo,

ze dokonana zostanie konwersje jest duze. Z tego samego
powodu warto rowniez stawiac na jakos¢, a nie na ilosc tak,

by wszystkie produkty, bez wzgledu na to, ile ich bedzie,
wpisywaty sie w tematyke poruszang w na blogu i miaty

szanse zyskac wiasciwg ekspozycje.

W jakich kanatach moga dziata¢ afilianci?

Dzisiaj, kiedy uwaga odbiorcow jest tak bardzo rozproszona,
tworca nie moze koncentrowac sie wytacznie na jednym kanale.
Musi by¢ tam, gdzie sg jego odbiorcy, a oni najczesciej sa wszedzie.
A wiec to, ze najwiecej czasu poswiecajg np. Instagramowi,

nie znaczy, ze nie wpadaja na YouTube'a i odwrotnie.



Do najpopularniejszych wciaz jednak naleza:
> blogi / serwisy blogowe

Dzisiaj nie sg to strony w domenie .wordpress.com,
aktualizowane od czasu do czasu, ale petnoprawne serwisy,
nierzadko z catym zapleczem redakcyjnym, ktore stanowig
centrum aktywnosci dla wielu tworcow. Generuja zasiedi,
budujg pozycje w wyszukiwarce i pozycjonujg marke, dlatego
nie warto ich lekcewazy¢, nawet jesli w swiecie social mediow
i teledyskowego video wydaja sie przezytkiem.

> media spotecznosciowe

Influencer marketing, ktéry zrodzit sie wtasnie w mediach
spotecznosciowych, dobitnie przekonuje o wartosci tego
kanatu, jesli kogokolwiek trzeba jeszcze przekonywac

do potrzeby inwestowania w takg promocje. Tutaj jednak
warto zaznaczy¢, ze termin,media spoteczno$ciowe” wymaga
kazdorazowego doprecyzowania, bo inaczej wygladajg
dziatania na YouTube, inaczej na Facebooku, a jeszcze inaczej
na LinkedIn. I marki powinny to wiedziec.
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» podcasty

Materiaty audio to wciaz jeszcze dla wielu marketerow
nowinka. Dziatania Spotify nie pozostawiajg jednak watpliwosdi,
ze to nowinka z potencjatem na dobry marketing. Wartos¢
globalnego rynku podcastow zostata wyceniona na 9,28
miliarda dolaréw juz w 2019 r. i oczekuje sie, ze bedzie rosngc
przy ztozonej rocznej stopie wzrostu wynoszacej 27,5%

od 2020 do 2027 r.

newslettery

Skutecznosci e-mail marketingu jest niepodwazalna,

ale ostatnio réwniez ptatne platformy newsletterowe
zyskujg na znaczeniu. Platformy takie jak Substack

czy Revue umozliwiajgce redagowanie dtuzszych
przekazéw, budowanie oraz utrzymywanie relacji

z subskrybentami, coraz czesciej staja sie dla dziennikarzy
i marketeréw kanatem komunikacji ze spotecznoscia.



ARTYKUL PROMOCYIJNY

JESTES MANAGEREM
SIECI AFILIACYJNEJ?
POPELNIASZ Bt AD!

Kinga Banaskiewicz
Content Manager, MyLead



Siec¢ afiliacyjna, ktorej pracownikiem
dumnie sie nazywasz, posiada
okreslong liczbe programow
partnerskich, stale wprowadza
udoskonalenia wiasnej strony
internetowej, panelu wydawcy,
a nawet oferowanych narzedzi,
a mimo to jej osiggniecia nie
sg spektakularne. Wiesz, co jest
przyczyna? Btad, z ktorego
prawdopodobnie nie zdajesz
sobie sprawy.
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Kazdy z nas popetnia btedy. Sek w tym,

ze jako manager sieci afiliacyjnej nie zawsze
mozesz sobie na nie pozwoli¢. Ten artykut
opowie Ci 0 jednym z najpowazniejszych.
Bez obaw. Rozwigzaniem réwniez podziele
sie z Tobg w tekscie.

Btad, ktéry wiele kosztuje

Z pewnoscig nie raz w Twojej gtowie
pojawita sie mysl:,Co robie/robimy Zle?".
W sytuacji, w ktérej mimo wielu staran
wzrost zysku firmy nie jest znacznie
zauwazalny, kazdy zadatby sobie to

lub inne podobne pytanie. W koricu

w Twoim interesie lezy dobro firmy,

a gdy ta stoi w miejscu, zaczynasz
szukac przyczyny.

A przyczyn moze by¢ naprawde sporo.
Poczynajac od zamkniecia sie wytgcznie

na reklamodawcow z jednej branzy,

przez brak negocjowania stawek, az po
btedy w komunikacji i brak porozumienia

w sprawie planowanych akcji promocyjnych
danych programow partnerskich.

Gdy jednak zaden z tych aspektéw nie
dotyczy Twojej firmy, problemu zaczynasz
szukac w sobie.

Pozwdl, ze Cie uspokoje. To nie Ty jestes
przyczyna niepowodzenia, ale jestes
odpowiednig osobg, ktéra mogtaby mu
zaradzié. Zatem co to za btad, ktory hamuje
rozwoj Twojej sieci? Brak wspotpracy
zinng siecia afiliacyjna.



Reklamodawca 4 Reklamodawca 7

eklamodawca 5 Reklamodawca 9

Reklamodawca 2

R
Reklamodawca 3 ] [
Reklamodawca 1 \ Reklamodawca 10

_IJ_U_U_U_U

Bezposrednia wspétpraca
z reklamodawcami

Reklamodawca 3 Reklamodawca 5

Reklamodawca 2 Reklamodawca 6

™~ /
\\\
i
-
Wspétpraca z siecia
afiliacyjna

Raporty interaktywnie.com - Sieci afiliacyjne i programy partnerskie

Dlaczego konsolidacja sit jest tak wazna?

Bzdury — pomyslisz — to niemozliwe, by inna sie¢ mogta
przyczynic sie do przyniesienia korzysci mojej platformie.
Pozwol, ze powiem Ci, jak to dziata. Wspotpraca polegajaca
na podtaczeniu innej sieci niesie za sobg wiele dobrego

i bynajmniej nie sg to wytgcznie nowe programy partnerskie,
choc o tych rowniez bedziemy mowic.

Przede wszystkim wazna jest lojalnos¢, a bogata oferta moze
przekonac¢ wydawcow do pozostania u Ciebie.

Cytujac za Affise, juz 94% wydawcow zarabia w wiecej niz jednej sieci

afiliacyjnej. Oznacza to, ze nieco ponad 9 na 10 Twoich wydawcdw

przyczynia sie do wzrostu innych platform.

Skoro Twoj wydawca zarabia tez w innej sieci, to prawdopodobnie
czegos potrzebuje, a skoro potrzebuje — musisz mu to dac.

Nie chcesz chyba zmarnowac potencjatu osoby, ktéra juz teraz
generuje zysk.

Zwieksz mozliwosci rozbudowujac oferte

Szerszy zakres programoéw to wiekszy zysk. Wspotpraca z siecia,
ktéra posiada w ofercie kilkanascie kategorii kampanii, po pierwsze,


https://affise.com/blog/9-common-questions-about-affiliate-networks/

poszerza zakres dziatania i umozliwia dotarcie do wiekszego
grona potencjalnych wydawcéw, po drugie za$ pozwala
dotgczyc programy z wybranego obszaru tematycznego,
ktérych prawdopodobnie Twoja siec nie posiada jeszcze

w ofercie. To rodzaj testu. Moze sie bowiem okaza¢, ze wydawca
posiada zrodto ruchu, o ktérym do tej pory nie méwit, bo nie
miat do dyspozycji programow partnerskich z wybranej kategorii.
Pamietaj, ze taka sytuacja nie wyklucza reklamowania sieci jako
specjalizujacej sie w danym obszarze. Twoja sie¢ moze byc
najlepsza w obrebie jednej kategorii i nadal posiadac inne.
Takie rozwigzanie pozwala z tatwoscig wykorzysta¢ moment,

w ktérym jedna z podigczonych kategorii zacznie generowac
nieoczekiwane wzrosty.

Pozostajac w temacie kampanii, warto zauwazyc¢, ze niektére

sieci posiadajg w ofercie wytgcznie programy partnerskie
dedykowane na rynek polski i o ile taka taktyka jest uzasadniona
w przypadku dobrze przemyslanej strategii, o tyle zysk wynikajgcy
z powiekszenia oferty moze okazac sie nieco lepszym kierunkiem
rozwoju. Polski wydawca moze przeciez zarabia¢ na innych
rynkach, a jesli Twoja sie¢ mu tego nie umozliwi, zacznie szukac
innej. Pamietaj, ze niedoceniany wydawca to niezadowolony
wydawca, a im jego niezadowolenie wieksze, tym wieksza
szansa, ze pozegna sie z Twoja siecig na dobre. Kampanie
dedykowane na inne niz polski rynki zainteresuja nie tylko Twoich
obecnych wydawcow, ale tez przysztych, a ich pozyskanie mozliwe
jest poprzez podtgczenie innej sieci, ktéra je posiada.
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‘ Twoja siec afiliacyjna ’




Nie zamykaj sie na wspotprace posrednie

Na pewno zechcesz mnie zatrzymac i powiedziec:

,Hej, ale przeciez lepiej, jesli bezposrednio nawigze wspotprace

z danym reklamodawcg". Owszem, to doskonaty pomyst. Jego
realizacji w Twojej sieci na szerokg skale jak dotad jednak nikt sie
nie podjat, a to prawdopodobnie dlatego, ze taka wspotpraca nie
zawsze jest mozliwa. Niektorzy reklamodawcy zwyczajnie nie chcg
wspotpracowac z sieciami o nie najwiekszych zasiegach, inni z kolei
podpisali umowe o wytagcznos¢ z siecig konkurencyjna. Nie masz
tez pewnosci, czy bezposredni kontakt z reklamodawcg przyniesie
oczekiwane skutki. Do podtaczenia setek nowych reklamodawcow,
Twoja sie¢ bedzie potrzebowata nowych cztonkdw zespotu,
prawdopodobnie sporego naktadu pracy i przede wszystkim
Czasu, a mimo to moze okazac sie, ze Twoje starania p6jda

na marne, co nie znaczy jednak, ze jestes na straconej pozyciji.
Podfgczenie programéw z innej sieci pozwoli Ci upiec dwie
pieczenie na jednym ogniu — zapewnisz wydawcom wiecej
programow, co przyniesie wiekszy zysk firmie, a jednoczesnie
obejdziesz problem wytagcznosci i potencjalnego ryzyka.

Co wiecej, sie¢, z ktorg wspotpracujesz, moze za Ciebie
negocjowac warunki. To idealny uktad.

Stawki to nie wszystko

Od podjecia tej, w mojej opinii, stusznej decyzji dzieli Cie zaledwie
kilka krokéw, a jedyne co Cie blokuje to stawki oferowane
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przez sie¢-partnera. Zaskocze Cig, ale stawki to niejedyny
aspekt, na ktory zwracajg uwage wydawcy. Oczywiscie
bezposrednia wspotpraca pozwala gra¢ na wiasnych
zasadach, jednak dla wydawcy czesto wazniejsze sg szybkosc
supportu, mozliwosci wyptaty oferowane przez siec (czas

i kredytowanie wyptat, dostepnosc réznych drég wyptaty,
mozliwosci wyptacania gotowki w dowolnym momencie)
czy wiarygodno$¢ marki, z ktérg podjat wspodtprace. Wracamy
wiec do punktu wyjscia — lojalnos¢ ponad wszystko.

Prostota poptaca

Ostatnia rzecz, na ktéra chce zwrdéci¢ Twojg uwage to wzgledna
prostota podjecia wspotpracy z inng siecig. Wystarczy jedna
umowa, aby Twoja platforma mogta cieszy¢ sie z dostepu

do dziesigtek czy nawet setek kampanii. Nie musisz wiec
angazowac do pracy kolejnych pracownikow, rozdrabniac sie
w kontaktach z dziesigtkami reklamodawcow czy analizowac
dtugich i skomplikowanych formularzy. Taki model dziatania

az sam ,prosi sie” o wdrozenie. Z drugiej strony — taki model
dziatania wymaga od Ciebie elastycznosci. Bedzie ona
niezbedna do realizacji skutecznej wspotpracy.

Wygrana na kazdym polu

Powiedzmy to sobie wprost. Podtgczenie oferty innej sieci
to win-win dla kazdego:



» Twoja platforma pozyska wiekszg ilos¢ programow bez
koniecznosci spetniania oczekiwan wzgledem ilosci konwersji
wobec reklamodawcy;

» wydawca otrzyma wiecej mozliwosci zarobkowych;

» sie¢, ktora dostarczy Ci programow, pozyska kolejnego
wydawce, jednoczesnie nie konkurujgc z podmiotem
bezposrednio podtgczonym pod reklamodawce;

» reklamodawca zarobi wiecej, bo jego produkt/ustuga beda
promowane przez wiekszg ilos¢ podmiotow;

» klient z kolei potencjalnie szybciej trafi na oferte, dostosowanga
do jego indywidualnych potrzeb.

Wspotpraca, od ktdrej dzielg Cie chwile

Znasz juz wszystkie zalety i powoli zaczynasz rozwazac

opcje wspotpracy. Pozwal, ze przedstawie Ci, jak wiele mozesz
zyskac decydujac sie na podtaczenie do MylLead. Do tej pory
faczny zysk wydawcow bedacych sieciami afiliacyjnymi
przekroczyt 2,9 min ztotych. Zarobki Twojej sieci moga

stac sie czescig jeszcze wyzszej kwoty.
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Laczna kwota, jaka zarobili wydawcy
bedacy sieciami afiliacyjnymi dzieki
wspotpracy z MyLead to

2 969 563,57 PLN

-

A

Zeby pozyskac¢ kampanie, a tym samym zosta¢ wydawca
i poszerzy¢ grono zarabiajgcych, skontaktuj sie z Weronika,
piszac na: weronika.mazerska@mylead.pl.
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JAK DZIAtA MARKETING
AFILIACYJNY | KIEDY SIE
OPLACA? JAK REKLAMOWAC SIE
W SIECIACH AFILIACYJNYCH?

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com




Az 76 procent wydawcow jest zdania,
ze marketing afiliacyjny to skuteczny
sposdb monetyzowania ich dziatalnosci
w internecie. Z kolei 40 procent
marketeréw uwaza znajomosc
zagadnien marketingu afiliacyjnego

za kluczowg dla ich biznesu. Oprocz
skutecznosci w pozyskiwaniu leadéw
zyskownos¢ tego rodzaju dziatan zalezy
od branzy, w ktorej dziata wydawca.

Na przyktad w kategorii finanse prowizje
sg jednymi z najwyzszych, jednakze
sposob ich uzyskania bywa trudny.
Inaczej jest w branzy odziezowej, gdzie
prowizje sg nizsze, ale warunkiich
uzyskania takze nie sg wygorowane.

Raporty interaktywnie.com - Sieci afiliacyjne i programy partnerskie

Zatozeniem marketingu afiliacyjnego,
czyli inaczej marketingu partnerskiego,

sg polecenia. Podmioty prowadzace tego
typu dziatalno$¢ polecajg produkty lub
ustugi, otrzymujac w zamian prowizje, czyli
udziat w zysku od sprzedazy. W zaleznosci
od umowy, reklamodawcy lub sieci
afiliacyjne ptacg wydawcom polecajgcym
produkty za ruch, klikniecie odpowiedniej
zawartosci strony, wypetnienie formularza
badZ sprzedaz. Mozna zatem $miato
stwierdzi¢, ze celem afiliantow jest
naktonienie uzytkownikéw do wykonania
pozadanej przez sprzedawcow czynnosdi,
czyli generowanie leadow.

Rozliczenia i miejsce
przekierowania klienta

W tego rodzaju marketingu zleceniodawca
nie wskazuje konkretnej formy przekazu
reklamowego. Rozlicza on jednak

partnera za osiggniety rezultat, poprzez
wynagrodzenie w formie prowizyjnej.

Do prowadzenia poprawnych rozliczen
konieczny jest unikalny link, na podstawie
ktorego zleceniodawca rozpoznaje
konkretnych zleceniobiorcéw. Ten
natomiast moze by¢ umieszczony zardwno
na stronie afilianta, jak i na jego stronie

na Facebooku czy w opisie pod filmem

20



w serwisie YouTubie. W przypadku sprzedazy, wspomniany unikalny
link moze byc tez zastgpiony przez kod promocyjny.

Uczestnicy marketingu afiliacyjnego

W dziataniach zwigzanych z marketingiem afiliacyjnym wyréznic
mozemy cztery typy podmiotow:

» Zleceniodawca, reklamodawca - podmiot zlecajacy promocje,
starajgcy sie w ten sposob pozyskac nowych klientow.

» Partner, afiliant, wydawca - podmiot pozyskujacy leady.
Za pomoca swoich dziatart ma on na celu naktonienie
uzytkownikow do klikniecia w link przenoszacy na strone
reklamodawcy, gdzie dokona sie zakupu lub innej akgji.

» Klient - w przypadku marketingu afiliacyjnego jest to internauta,
o ktérego uwage walczy afiliant.

» Sie¢ afiliacyjna - zadaniem tego typu podmiotéw jest taczenie
reklamodawcow z afiliantami. Dodatkowo, mogg one pomagac
tworzy¢ kampanie afiliacyjne.

Jak rozpoczaé przygode
z marketingiem afiliacyjnym?

Chcac rozpoczac swoja przygode z marketingiem afiliacyjnym
nalezy poszukac partnera biznesowego w postaci reklamodawcy,
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Jak sprzedawac produkty i ustugi przez sieci afiliacyjne?

Na sukces programu afiliacyjnego sktadaja sie trzy wazne elementy,
ktérych zintegrowana implementacja przektada sie bezposrednio na wyniki
sprzedazowe — konwersje.

Pierwszym istotnym elementem jest zapewnienie wydawcom atrakcyjnych
warunkow wspotpracy, ktére zachecg ich do aktywnego promowania
sklepu. Oferowana stawka CPS powinna by¢ poréwnywalna lub wyzsza

do konkurencyjnych programow afiliacyjnych. Jest to istotne zwiaszcza

z perspektywy wydawcdw cashback, ktorzy okreslajg wartos¢ benefitu

dla uzytkownika w oparciu o swoje wynagrodzenie CPS. Stata aktualizacja
materiatéw reklamowych oraz data feed'a pozwala na komunikowanie
dostepnych w sklepie promocgji, nie wprowadzajac uzytkownikéw w btad.
Z perspektywy wydawcy wazne jest rowniez, aby komunikowana oferta
byta atrakcyjna dla uzytkownikéw. Dlatego tak wazne jest szerokie portfolio
produktéw oraz konkurencyjne ceny.

Kolejny aspekt wazny z perspektywy reklamodawcy i przektadajacy sie

na powodzenie programu afiliacyjnego to okreslenie w oparciu o benchmark
konkurencji najistotniejszych wertykali wydawcow, ktérych rozwoj bedzie
miat najwiekszy wptyw na ilos¢ generowanych konwersji. W nastepnym etapie
nalezy pamietac¢ o budowaniu relacji z wydawcami oraz utrzymywaniu statej
komunikacji. Dzieki temu mozliwe jest tworzenie wspoélnej strategii dziatan

w oparciu o KPI brandu dla kanatu afiliacji.

Ostatni, jednak nie mniej wazny punkt to state poszukiwanie i testowanie
nowych rozwigzan, ktére pojawiaja sie w afiliacji. Sprawdzanie najnowszych
trenddw takich jak np. social sharing, ktéry odpowiada na zmieniajace

sie potrzeby uzytkownikéw i dociera do nich nie w postaci banerow,

a rekomendacji 0séb znajomych.

Paulina Skwarzynska
Account Manager, Awin



poprzez sie¢ lub program partnerski. Zanim jednak tego dokonamy
nalezy zdefiniowac, jaki potencjat ma nasza witryna, np. strona
internetowa, strona na Facebooku czy konto na Instagramie

lub w serwisie YouTube. Wsrod kluczowych czynnikéw sa:

» Grupa docelowa - jakiego typu uzytkownikéw z punktu
widzenia statystycznego przycigga tworzony przez
wydawce content. Rozroznienie dotyczy kwestii
demograficzny, w tym wieku miejsca zamieszkania,
stanu cywilnego, czy wyksztatcenia.

» Zasieg - czyli jak duza jest rzesza odbiorcow danego kanatu.

» Branza - to waznym element, gdyz czesto determinuje
grupe reklamodawcow lub sieci, z ktorg wydawca moze
wspotpracowac. Branza bowiem odzwierciedla zainteresowania
uzytkownikow odwiedzajgcych dang strone.

Skutecznos¢ marketingu afiliacyjnego

Jak zatem sprawdza sie marketing afiliacyjny w praktyce?
Wedtug danych Mediakix, az 81 procent marek korzysta z tego
typu rozwigzania marketingowego. Jest ono szczegdlnie
popularne ze wzgledu na niski poziom inwestycji, jaki marka

Serwis BloggingX podaje tez, ze 40 procent marketeréw uwaza
znajomosc¢ zagadniert marketingu afiliacyjnego za kluczowe
w branzy marketingowe).

Dane Viglink wkazuja z kolei, ze 76 procent wydawcoOw uwaza
marketing afiliacyjny za skuteczng pomoc monetyzowania
swojej dziatalnosci.

Wedtug 94 procent wydawcow, aby osiggna¢ odpowiednig
skutecznos¢ marketingu afiliacyjnego nalezy przystapic¢

do co najmniej dwoch tego typu sieci. Serwis, Influencer
marketing hub”podaje, ze 39 procent marketerow jest zdania,
ze konieczne sg trzy sieci, natomiast 20 procent uwaza,

ze powinno byc¢ ich co najmniej piec.

Wedtug danych zgromadzonych przez Business2Community,
skutecznos¢ (wspotczynnik konwersji) marketingu afiliacyjnego
waha sie pomiedzy 0,5 a 1 procent.

Warto tez wiedzie¢, ze ten typ marketingu generuje od 5 do 25
procent sprzedazy e-commerce Swiatowych marek.

Z kolei Inmar Intelligence podaje, ze internautéw do korzystania
z systemu polecen funkcjonujacego w ramach tego typu

musi poczynic¢ na wstepie. Reklamodawcy ptacg bowiem marketingu przyciagajg kupony. Wedtug badan, 50 procent z nich
tylko za osiggniete wyniki w postaci konwersji, co w wiekszosci dokonuje zakupu wiasnie posiadajac kupon rabatowy otrzymany
przypadkoéw przektada sie po prostu na sprzedaz. od partnera systemu afiliacyjnego.
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https://finanse.wp.pl/

Sprzedaz w modelu afiliacyjnym

Jak podaje Influencer marketing hub’, najlepsze sieci afiliacyjne
mogaq sie pochwali¢ ponad 100 tys. podmiotow, z ktorymi
wspotpracuja. Wsrdd nich mozna wymienic AWIN, ktory ma
ponad 15 tys. reklamodawcow i 100 tys. wydawcow. ShareASale,
ktory moze sie pochwali¢ ponad 4 tys. reklamodawcow (z ktérych
ponad 1000 jest ekskluzywnych), CJ Affiliate ma natomiast dostep
do 7 tys. wydawcow, a Amazon Associates gromadzi tacznie
ponad 900 tys. uczestnikow sieci na catym swiecie.

Branze o najwiekszym udziale w rynku afiliacyjnym
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Modele rozliczerh w marketingu afiliacyjnym

CPL (cost per lead) - reklamodawca pfaci za wypetnione
i przestane przez klientow formularze.

CPS (cost per sell) - wydawca otrzymuje prowizje za
kazdy zakup dokonany przez sprowadzonych przez niego
uzytkownikow.

CPC (cost per click) czyli ptatnosc za kazdy
wygenerowany klik.

CPO (cost per order) - reklamodawca pfaci za kazde
dokonane zamowienie, niezaleznie od liczby zamowionych
przedmiotow lub ich wartosci.

CPA (cost per action), podobnie jak w przypadku CPL,
prowizja jest wyptacana za np. wypetnienie formularza.
W modelu tym jednak akcja musi by¢ scisle zdefiniowana
i moze dotyczy réwniez innych czynnosci uzytkownika.

CPL + CPS, czyli potgczenie dwoch modeli. W takim
przypadku wyptata nastepuje nie tylko po dokonaniu przez
uzytkownika zakupu, ale takze wypetnieniu i wystaniu przez
niego formularza.
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Wsréd najpopularniejszych branz zaangazowanych

w marketing afiliacyjny jest moda. Wedtug AmNavigator

ta grupa towaréw odpowiada za 18,7 procent catego rynku
polecen. Ponad 14 procent generuje branza zwigzana ze
sportem oraz szeroko pojetg aktywnoscig na zewnatrz.
Wymieni¢ nalezy réwniez takie branze, jak zdrowie

i wypoczynek, podréze, wyposazenie domu i ogrodu,
komputery i elektronike, a takze edukacje. Szczegdtowe

dane dotyczace udziatu w rynku afiliacyjnym poszczegdinych
branz zaprezentowano na ponizszym wykresie.

Modele rozliczen

W marketingu afiliacyjnym wydawca czy partner programu
otrzymuje wynagrodzenie za osiggane efekty. W zaleznosci
od wyznaczonego celu nie musi to by¢ wytacznie sprzedaz.
Moze on dotyczy¢ np. tworzenia bazy klientow, poprzez
zapisywanie sie do newslettera.

Wybor konkretnego modelu rozliczen, o ile nie jest
narzucony przez reklamodawce warto przemyslec.

W szczegolnosci nalezy bra¢ pod uwage branze,

w ktorej dziata partner. Przyktadowo kampanie
e-commerce czesto realizowane sg w modelu CPS,
natomiast model CPL bardziej sprawdzi sie w branzy
finansowej lub w branzy sprzedazy débr luksusowych.
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Wybdr sieci afiliacyjnej. Na co zwréci¢ uwage?

Réznorodnosc - wybierz oferte programéw partnerskich
nastawionych na rozny typ klienta oraz rézny typ tematyki.
Prowadzac strone, blog czy kanat w mediach spotecznosciowych,
najczesciej partner programu specjalizuje sie

w okreslonej dziedzinie.

Stawki - poréwnuj miedzy programami i sieciami.
Oczywiscie im wyzsza stawka, tym lepiej.

Czestotliwo$¢ wyptat - to szczegdlnie wazne, jesli afiliacja
stanowi waznga czes¢ budzetu np. blogera czy wydawcy.

W niektorych sieciach bowiem wyptata realizowana jest w ciggu
30 dni, natomiast czasami moze to trwac znacznie dituzej. Zdarzajg
sie rowniez ekspresowe wypfaty trwajace mniej niz 48 godzin.

Narzedzia - ktore dajg mozliwosci fatwego monitorowania
kampanii, w szczegdlnosci pod katem jej efektywnosci.

Pomoc techniczna - o tym elemencie najczesciej przypominamy
sobie, gdy nastgpi awaria. Wowczas wazne jest, aby odpowiednia
pomoc przyszta szybko.

Opinie - warto takze zasiegna¢ opinii na temat danego
programu afiliacyjnego.

Doswiadczenie - sprawdz, jak dtugo i z jakim skutkiem sie¢ dziata
na rynku, a takze jakie otrzymata referencje od swoich klientow.

Ogdlne wrazenie - wazne jest, jakie wrazenie na partnerze robi
nie tylko sama sie¢, ale takze intuicyjnosc jej panelu do zarzadzania
oraz udostepnianych narzedzi.




ARTYKUL PROMOCYIJNY

CZY TWOJ PROGRAM
AFILIACYJNY SIE
ZDEZAKTUALIZOWAL ?

SPRAWDZ TO ODPOWIADAJAC
NA 4 KROTKIE PYTANIA

Pawet Lebiedzinski
General Manager CEE, Circlewise



Skansen afiliacji ma sie Swietnie.

W marketingu online zmiany sg tak
dynamiczne, ze czasem trudno za
nimi nadazy<¢, w przeciwienstwie
do programow partnerskich

— tutaj nawet liderzy e-commerce
czesto dziatajg wedtug schematow
wypracowanych 20 lat temui.

Czas uswiadomic sobie, ze Zle
prowadzony program afiliacyjny
to ogromne straty dla sklepu.
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Afiliacja to jedno z gtéwnych

zrodet sprzedazy dla e-commerce.

Nie wykorzystujac w petni tego
potencjatu, oddajemy kawatek rynku
bardziej sprawnej konkurencji. Pomiedzy
programami afiliacyjnymi w stanie
wegetatywnym, a kilkoma wzorcowo
zarzadzanymi generujacymi imponujace
wyniki, jest cata reszta, czyli wiekszos¢
polskich e-commercow. Czes¢ z nich

ma ztudne poczucie sukcesu oparte na
braku swiadomosci, ze szklany sufit jest
duzo wyzej, a dzieki afiliacji mozna zyskac
znacznie wiecej. Inni zdajg sobie sprawe,
ze nie wszystko jest idealnie, ale brak

im pomystu na szybka poprawe, wiec
akceptujg stan rzeczy i skupiajg sie
na innych obszarach marketingowych.

Rozwigzanie tej sytuadji jest prostsze
niz mogtoby sie wydawac, ale zanim
do niego przejdziemy, ustalmy komu
jest ono faktycznie potrzebne.

Zapraszam do uproszczonej diagnozy,

ktéra pozwoli Ci okresli¢ czy wykorzystujesz
peten potencjat afiliacji. Wystarczy
odpowiedziec¢ na cztery proste pytania.
Kazda odpowiedz,nie”to sygnat,

ze Czas na zmiany.
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Pytanie nr 1

Czy w panelu programu afiliacyjnego masz informacje

o faktycznym wynagrodzeniu poszczegdlnych wydawcow?

Doprecyzujmy - nie chodzi o wynagrodzenie sieci afiliacyjnej,
ale informacje o kwocie, ktora trafia do podmiotu
generujacego sprzedaz.

Odpowiedz,nie’, Swiadczy o tym, ze godzisz sie na afiliacje

w wersji retro. Jeszcze kilkanascie lat temu agencje oferowaty
kampanie w wyszukiwarce Google rozliczane wedtug statej
stawki CPC. Agencje dazyty do uzyskania jak najnizszego
bidu i maksymalizacji marzy, nie dbajac o jakosc¢ ruchu

dla nieswiadomego zleceniodawcy. Dzi$ w SEM taka

sytuacja jest nie do pomyslenia, ale w afiliacji to nadal

czesta praktyka. W efekcie dziatania sieci afiliacyjnych

moga by¢ skupione bardziej na maksymalizacji marzy

niz na zwiekszeniu sprzedazy sklepu reklamodawcy.

Dywersyfikacja wynagrodzenia wydawcow jest elementem
strategicznym dobrze prowadzonego programu afiliacyjnego
i powinna by¢ budowana w oparciu o analize wolumenow
sprzedazy, miejsca wydawcy na $ciezce zakupowej, wartosci
koszyka i monitoringu stawek konkurencji. A co najwazniejsze
- zawsze z udziatem reklamodawcy. Jedli nie masz wiedzy
i decyzyjnosci w zakresie struktury wynagrodzen afiliantéw,
na pewno cze$¢ wydawcow wynagradzasz ponad miare,
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zas inni zarabiajg niewspotmiernie mato, a wszystko
to ze szkodg dla wolumenu sprzedazy.

Co to oznacza dla programu? Wydawcy sg niedoszacowani,
priorytet Twojej kampanii jest zbyt niski, potencjat wydawcow
wykorzystany jest w ograniczonym stopniu, a sporg czesc

budzetu zjadajg matowartosciowe zrédta i posrednik. Pozornie jest

partnerstwo i sytuacja win-win, tylko nagroda jest bardzo skromna.

Co wiecej, jezeli nie znasz faktycznego wynagrodzenia wydawcy,
oznacza to, ze nie znasz marzy sieci afiliacyjnej. A skoro marza jest
tajemnica, to prawdopodobnie jest niewspotmiernie wysoka

do Swiadczonej ustugi.

Pytanie nr 2

Czy Twadj panel afiliacyjny pokazuje zréodtowa domene,
ktora odpowiada za sprzedaz?

Jesli nie masz informacji z jakiego doktadnie miejsca w sieci
przyszedt kupujgcy, to jest to duzy problem. Bardzo mozliwe,

ze Twoje pienigdze, zamiast do uczciwych afiliantow, trafiaja

do oszustéw. Mimo coraz lepszych zabezpieczen, frauderzy

maja sie swietnie. Domeny z misspellingiem, fatszywe linki, ktére
zamiast np. do polityki cookie kierujg do sklepu reklamodawcy
oraz wiele innych podobnych praktyk jest stosowanych, i to czesto
z wykorzystaniem trackingu renomowanych sieci afiliacyjnych.



Oszusci ukrywajg sie na koncu dtugiego taricucha posredniczacych
podmiotdw, a w statystykach widoczni sg jako czes¢ szerszego
segmentu. Bez precyzyjnej informacji o pochodzeniu ruchu

nie da sie wykryc i wyeliminowac tego typu naduzy¢. Zawyza

to koszty sprzedazy afiliacyjnej ze szkoda dla reklamodawcy

i uczciwych partnerow. Jezeli siec afiliacyjna blokuje informacje

o domenie, ktéra jest zrodtem ruchu, zastanoéw sie dlaczego

i w czyim interesie. Jedno jest pewne — Ty na tym nie zyskujesz,
powiem wiecej — najprawdopodobniegj tracisz.

Pytanie nr 3

Czy panel afiliacyjny pozwala Ci na szybki, bezposredni
kontakt z wydawca z pominieciem sieci afiliacyjnej?

Jesli sie nad tym zastanowic, to budowanie programu
partnerskiego bez kontaktu z partnerami, brzmi absurdalnie.
Partnerstwo polega na takim zdefiniowaniu celu, aby jego realizacja
byta korzystana dla kazdej ze stron. Niestety w praktyce mozliwosc
kontaktu z wydawcami czesto jest blokowana. Reklamodawca
ustala wynagrodzenie, siec¢ afiliacyjna przedstawia warunki
wydawcy pomniejszone o swojg marze, wydawca albo dostarcza
sprzedaz na narzuconych warunkach, albo nie. Ten model sie nie
sprawdzi jesli oczekujemy dobrych efektéw. Partnerstwo wymaga
zrozumienia drugiej strony, jej oczekiwan, mozliwosci i ograniczen.
Konieczna jest wymiana wiedzy i do$wiadczer oraz wypracowanie
warunkoéw, ktoére zaspokojg oczekiwania kazdego z partnerow.
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Afiliacja to dazenie do sytuacji win-win. Bez ptaszczyzny
do komunikacji nie dowiemy sie nawet, co oznacza,win”
dla drugiej strony.

Pytanie nr 4

Czy w panelu afiliacyjnym widzisz wszystkie touchpointy
na $ciezce pozyskania sprzedazy?

Jesli nie masz wiedzy o petnej sciezce atrybucji sprzedazy,

tak naprawde nie wiesz, co faktycznie sprzedaje. Jest caty
wachlarz wydawcow, z influencerami na czele, ktérzy w modelu
last click wykazujg zerowa skutecznos¢. Jednak gtebsza analiza
pokazuje, ze czesto to oni sg inicjatorem procesu sprzedazy.
Dodatkowo, inicjacje te czesto dotyczg zupetnie nowych klientéw,
co w kontekscie life time value uzytkownika czynije szczegdlnie
pozadanymi. Jezeli masz ambicje budowy programu partnerskiego
w ujeciu holistycznym, wykraczajacego poza wspotprace

z witrynami rabatowymi i cashback’ami, musisz zapewnic
wynagrodzenie nie tylko podmiotom generujacym sprzedaz last
click, ale réwniez inicjatorom i asystom sprzedazy.

Kazde ,nie’, ktére padto, mozesz zmieni¢ na,tak” decydujac
sie na samodzielne prowadzenie programu partnerskiego.

Do niedawna taka decyzja wigzata sie z zaangazowaniem
ogromnych zasobow po stronie e-commerce i byfa racjonalna
tylko w przypadku najwiekszych graczy. Dlatego stworzylismy



rozwigzanie, dzieki ktéremu przejscie na afiliacje in-house jest
proste i nie generuje kosztow. Circlewise to z jednej strony
nowoczesna technologia i marketplace zintegrowanych
wydawcow, z drugiej - dostep do ekspertow gotowych
doradzi¢ Ci w kwestiach strategicznych, a jesli jest taka
potrzeba réwniez przejac dziatania operacyjne. Najwazniejsze
jest jednak to, ze skorzystanie z ustugi w zaden sposob nie
ogranicza decyzyjnosci, dostepu do informacji i kontroli

ze strony reklamodawcy.

Ustuga Circlewise dostepna jest na polskim rynku zaledwie
od pottora roku, a juz teraz korzystajg z niej polscy liderzy
e-commerce. Nie dziwi wiec, ze wsrdd nich jest Modivo
znane z pionierskich rozwigzan, ktore razem z Circlewise
buduje program partnerski dla sklepéw modivo i ecbuwie
na 18 rynkach europejskich. Trudno o lepsze potwierdzenie
tezy, ze afiliacja w modelu in-house to trend zwiastujacy
nowag ere programow partnerskich.
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Serwis BloggingX wylicza wartos¢
globalnego rynku marketingu afiliacyjnego
na okoto 12 miliardow dolaréw. Popularnosc
tego rodzaju dziatart promocyjnych,

a takze wzrost ich dochodowosci z uwagi
na upowszechnienie sie zakupow

online sprawiajg, ze prognozy te mogg

by¢ niedoszacowane. Analitycy rynkowi
twierdza, ze marketing afiliacyjny stanowi
juz okoto 9 procent wszystkich wydatkow
marketingowych na Swiecie, co daje mu
wysokg pozycje w zestawieniu wszystkich
form promocgji, tuz obok takich segmentow
rynku jak SEO, PPC, Content Marketing

czy E-mail Marketing.
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Eksperci Avangate sg zdania, ze rynek
afiliacyjny w 2022 roku moze by¢ jeszcze
wiekszy. Tylko w Stanach Zjednoczonych,
gdzie na marketing afiliacyjny wydaje sie
najwiecej, wydatki bedg stanowi¢ ponad
15 procent globalnego rynku. Serwis
Statista podaje natomiast, ze wartosc
rynku marketingu afiliacyjnego w USA

w 2021 roku wyniosta 7,4 mld dolarow,

a prognozy na 2022 rok sg jeszcze Smielsze.
W tym przypadku wydatki na marketing
afiliacyjny moga siegnac 8,2 mld dolaréw.
Trend wzrostowy dla tego typu dziatan
marketingowych obecny jest réwniez

w Europie, w tym takze w Polsce.

Wydatki na marketing afiliacyjny
w Stanach Zjednoczonych w latach
2010-2022 (w mld dolaréw)

Zrédfo: Statista
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Na drugim miejscu pod wzgledem wydatkow na marketing
afiliacyjny sg Niemcy, a trzecie miejsce na podium zajmuje
Wielka Brytania. W ostatnim przypadku, w 2020 roku wartosc¢
tego rynku osiggnetfa poziomu 627 milionéw funtéw, tymczasem
rok wczesniej byto to 569 min funtow.

Liczacymi sie krajami pod wzgledem wielkosci rynku marketingu
afiliacyjnego sg réwniez Australia, Kanada, Francja, Japonia,
Brazylia, Wtochy oraz Holandia.

Marketing afiliacyjny w Polsce

W Polsce branza zwigzana z marketingiem afiliacyjnym rozwija
sie rownie preznie, jak ma to miejsce na rynku globalnym.
Uczestnikami tego rynku oprocz reklamodawcy i wydawcy,
zwanego takze afiliantem, czesto jest rowniez sie¢ afiliacyjna
taczaca obie te strony.

Globalnie najwiekszg siecig afiliacyjna jest ShareaSale, ktéra skupia
okoto 55 procent rynku afiliacyjnego na swiecie.

Zarobki afiliantow
Afilianci w duzej mierze nie narzekajg na dochody ptynace
z marketingu afiliacyjnego. Jak podaje serwis BloggingX,

65 procent z nich czerpie nawet 20 procent swoich dochodow
wiasnie z tego rodzaju dziatan. Z kolei Fetch Profits w swoich
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badaniach podaje, ze 65 procent wydawcodw notuje regularne
zyski z marketingu afiliacyjnego, a 91 procent oczekuje ich wzrostu
w najblizszych dwdch latach. Szacuje sie, ze okoto 9 procent
wydawcow zarabia na marketingu afiliacyjnym co najmniej

50 tysiecy dolarow miesiecznie.

Sredni koszt pojedynczego leada w podziale na branze

COST PER LEAD (PER INDUSTRY)

Finance [ : </
compuTer/TechinoLocy [ ; -
weaur I $ 7
manuracTurinG [ ; :5
TrRAVEL & TourisM [ ; :°
rReTait/ceG [ ; 2
eoucation NG ;-7
tececom [ ; z6
MEDIA/MARKETING [ S 24

S0 510 520

Zrédfo: GetResponse

Z punktu widzenia reklamodawcy kalkulacja kosztu pojedynczego
leada to iloraz catkowitego kosztu kampanii do liczby pozyskanych
leaddw. Jak podaje agencja GetResponse, najwyzszy sredni koszt
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Szacuje sie, ze wsrod wydatkow na marketing internetowy, budzet
na dziatania zwigzane z afiliacjg stanowi okoto 9 procent.

pozyskania jednego leada liczonego jako CPL (cost per lead)
dotyczy branzy finansowej - wynosi on 47 dolaréw. Na drugim
miejscu jest segment komputeréw i technologii, natomiast

na trzecim zdrowie. Autorzy zestawienia wymieniajg rowniez Podziat wydatkéw na poszczegoélne dziatania marketingowe

takie branze jak rekodzieto, podréze i turystyka, edukacja,
telekomunikacja czy media i marketing.

Warto dodac, ze wiekszos¢ marketerow promuje od 1 do 10
produktow, natomiast zaledwie 7,5 procent ponad 300
- wynika z danych Scaleo.

Czy marketing afiliacyjny jest optacalny?

Popularnosc i efektywnos¢ potwierdzaja optacalnosc¢
marketingu afiliacyjnego. Mediakix podaje, ze az 80 procent
marek na Swiecie korzysta z tego typu promocji. Doceniaja
to takze sami wydawcy, ktérych odsetek jest jeszcze wyzszy.
Serwis Get Cake zwraca uwage na fakt, ze marketerzy
wykorzystujg ten rodzaj marketingu nie tylko do pozyskania
nowych klientéw - 79 procent w ten sposéb angazuje
obecnych klientow.

Zwrd¢my rowniez uwage na udziat marketingu afiliacyjnego
w ogolnej sprzedazy online. Serwis Fetch Profits wylicza,

ze odpowiada on obecnie za okoto 16 procent rynku
e-commerce na swiecie, a w przypadku duzych marek
moze to by¢ nawet 25 procent.
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Marketing Budget Allocation by Activities, N=901

Affiliate

Marketing
Paid Display

Landing
Landing

Poge / Websile

Search
Social Media
Advertising (PPC)

Marketing

Content

Marketing

Zrédto: Scaleo

Walka o konsumenta

W raporcie AffStat czytamy natomiast, ze az 81,4 procent afiliantow
dziata w branzy B2C, czyli promuje produkty kierowane do oséb

fizycznych. To znaczaca przewaga w stosunku do polecanych
produktow i ustug dla biznesu.
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Kampanie afiliacyjne w podziale na typ odbiorcy

B2B products
12.4%

B2C services
22.1%

B2B services
6.2%

B2C products
59.3%

(Data from AffStat)

Zrédto: AffStat

Z kolei dane AMNavigator wskazuja, ze najwiecej kampanii
afiliacyjnych, a zatem polecajacych réznego typu produkty,
dotyczy branzy modowej. Serwis szacuje, ze w 2021 roku stanowity
one 18,7 procent wszystkich kampanii. Na drugim miejscu byty
produkty z segmentu rynku okreslonego jako sport & outdoor,
natomiast na trzecim branza zdrowia i wypoczynku.

Aktywnos¢ poszczegolnych wydawcoOw nie ogranicza sie
ani do jednej tematyki kampanii afiliacyjnej, ani do jednej sieci.

Firma AffStat podaje, ze az 94 procent wydawcow korzysta
z marketingu afiliacyjnego, z kolei Rakuten Marketing dodaje,
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ze zwykle korzystajg oni z dwoch (90 procent), a nawet pieciu sieci
afiliacyjnych. Raport Affdate nie idzie az tak daleko, co nie zmienia
faktu, ze sg wydawcy korzystajgcy z ustug co najmniej 5 sieci.

Odsetek wydawcéw w podziale na liczbe sieci afiliacyjnych
z ktorych korzystaja

One
Two
Three

Four

Number of affiliate networks

Five or more

0 10 20 30 40

% of affiliate publishers (Data from Forrester)

Zrédto: AffStat

Dodatkowo raport AffStat potwierdza, ze czotowymi branzami
w afiliacji sg elektronika, moda, ustugi online oraz uroda.
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Influencer marketing, kiedy$
utozsamiany ze sponsorowanymi
postami mniej lub bardziej
naturalnie wplecionymi

w tresci autorskie, w ostatnich
latach ewoluuje w kierunku

tzw. gospodarki tworcow,
zupetnie zmieniajgc ukfad sit

na linii marka-twaorca. Jak wiec
dzisiaj zarabiac¢ na wtasnym
contencie? | jak wspotpracowac
z influencerami? Jak wykorzystac
do tego sieci partnerskie?
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Media spotecznosciowe od zawsze

karmity sie dostepnymi za darmo

dla wszystkich tresciami generowanymi
przez uzytkownikow. Z czasem jednak,
gdy pojawita sie kategoria top influenceréw,
ktorych marketingowy potencjat nie budzit
zadnych watpliwosci, do gtosu doszta
krytyka tego modelu tworzenia w social
mediach. Coraz czesciej pojawiaty sie
opinie, ze tworcy - bez wzgledu na skale
dziatalnosci - powinni by¢ odpowiednio
wynagradzani, bo na gwiazdorskie
kontrakty z markami moga liczy¢

jedynie nieliczni.

Brak narzedzi do samodzielnego
monetyzowania tresci przez internetowych
tworcow contentu dtugo pozostawat

jednak problemem. Platformy,

ktore gwarantowaty najwieksze

zasiegi, opieraty sie przede wszystkim

na reklamach. Teraz jednak, gdy stary model
reklamowy krytykowany jest coraz szerzej,
a konkurencja atakuje coraz silniej, sytuacja
zaczyna sie odwracac, a trend nazywany
ekonomig tworcow przybiera na sile.
Ekonomia tworcéw pozwala uniezaleznic
sie internetowym idolom od wspotpracy

z markami niekoniecznie tozsamymi

z ich dziatalnoscia.

W ramach tzw. ekonomii tworcéw powstaty
juz przer6zne modele biznesowe. Sg wiec
platformy oparte na subskrypcji, takie

jak Patreon, Substack i Buy Me a Coffee,
ktore pobierajg procent dochodow
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uzytkownikow w zamian za ich aktywnosc, sg takze rynki
niewymienialnych tokendw (NFT), takie jak Foundation, Rarible
i SuperRare, ktére pozwalajg sprzedawac obiekty sztuki cyfrowej
w zamian za prowizje. Na Twitchu, gdzie uzytkownicy moga
transmitowac na zywo tresci, widzowie mogga uzyskac
bezptatny dostep do strumieni wideo z opcjg wysytania
napiwkow do gospodarzy.

Giganci, do tej pory skoncentrowani
na reklamie, tez zauwazyli zmiane

» Instagram udostepnit Super Follow, funkcje, ktéra ma pozwalac
uzytkownikom pobiera¢ optaty od obserwujacych za nadanie
im dostepu do dodatkowych tresci.

» Drobne optaty majg by¢ zaszyte rowniez w Spaces (kopia
Clubhouse'a), gdzie tworcy bedg mogli sprzedawac bilety

do swoich pokoi.

» Twitter ruszyt z Blue, czyli subskrypcyjng wersjg swojej
platformy wzbogacong o dodatkowe, premium funkcje.

» TikTok uruchomit z kolei Fundusz Twaércow, aby ptaci¢ swoim
uzytkownikom bezposrednio za popularne tresci.

» Snapchat przygotowat podobny program o nazwie Spotlight,
ktory oferuje tworcom miliony dolaréw wynagrodzenia
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miesiecznie, a w zesztym tygodniu Facebook, ktory jest
wtascicielem Instagrama, ogtosit, ze do 2022 r. wyptaci
uzytkownikom na swoich platformach ponad miliard dolaréw.

Jak rozwdj tzw. ekonomii tworcow
wplynie na influencer marketing?

Ekonomia tworcow, czyli bezposrednia monetyzacja tresci
umozliwia koncentracje na budowaniu prawdziwych relacji

ze spofecznosciy, a nie - jak byto dotychczas - kupowanie skrawkow
jej uwagi, mierzonych liczba lajkow, sharedw czy sekund.

Twaorcy mogg wiec polegac na bezposrednich wptatach i wybrac
format, w ktorym najlepiej sie czuja, zamiast uzalezniac sie

od kaprysow tech gigantow, ktorzy swoje algorytmy zmieniajg

co kwartat. Nie musza tez odpowiadac na kazde zyczenia wielkich
marek. Model zapewnia wiec bardziej ludzka interakcje - followersi
z anonimowych awatarow stajg sie klientami i patronami, a tworcy
sami stajg sie markami.

Jak ta zmiana wptynie na rynek influencer marketingu?

Whbrew pozorom moze ona przynies$¢ bardzo pozytywne skutki.
Firmy mogg zyskac szansg na dotarcie do grup, ktére z jednej
strony na reklamg sg bardzo odporne, z drugiej oczekuja

od marek dialogu i organicznego zaangazowania. Tworcy
natomiast bedg nagradzani za swoja prace, ktéra dzieki

temu bedzie coraz lepsza.
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Influencer marketing. Jaka platforma daje
najwiekszy marketingowy potencjat?

Instagram, mimo rosngcego zagrozenia ze strony TikToka
i cigzacych na nim zarzutéw o wywieranie ztego wptywu

Czy wspoipraca z sieciami afiliacyjnymi moze optacac sie blogerom,
czy matym serwisom?

Mogftoby sie wydawac, ze rynek polskiej blogosfery powoli odchodzi w zapomnienie.
Blogerzy jednak maijq sie swietnie, cho¢ korzystajq z nieco innych kanatéw dotarcia do swoich
odbiorcow.

Utario sie, ze miedzy blogerem a influencerem stawiany jest znak rownosci. Dotyczy to jednak
gtéwnie tych zogromnymi zasiegami. Co z resztq?

Ich wptyw, cho¢ niejednokrotnie znacznie wigkszy, ograniczany jest przez mozliwosci
zawierania wspétprac. Nano- i mikroblogerom trudniej jest przekonac do siebie topowe
brandy. Z pomocq przychodzi dfiliacja, ktéra nie tylko posredniczy miedzy markq a blogerem,
ale tez pozwala niewielkim serwisom monetyzowac publikowane tresci bez wiekszego ryzyka.

Jak sprawi¢, by taka wspdtpraca rzeczywiscie sie optacita? Waznq role ma tutaj odpowiednia
kategoria programéw, w tym przypadku — kampanie e-commerce. Przy wyborze sieci warto
tez zwrdci¢ uwage na oferowane narzedzia. W MyLead popularnos¢ zyskaly Content Lockery,
umoZliwiajgce zablokowanie czesci serwisu, aplikacji czy pliku w zamian za wykonanie
zadania wigzqcego sie z prowizjq, a takze Hidelink — autorski system ochrony przed
botami, dzieki ktéremu wiasciciele domen mogq bez przeszkéd publikowac linki

dfiliacyjne w social mediach.

B
i/ |

»

Kinga Banaskiewicz
Content Manager, MylLead
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na uzytkownikéw, wcigz daje ogromne mozliwosci marketingowe.
Brylujgcy tam influencerzy moga pochwali¢ sie generowaniem
poteznych konwersji, choc¢ oczywiscie tylko ci, ktorzy zdotali
przekonac do siebie uzytkownikow. Wedtug KISSmetrics,

70 procent uzytkownikow Instagrama obserwuje rozne marki

na tej platformie i faktycznie chce konsumowac ich tresci.

Instagram zdecydowanie przebija Facebooka na rynku
influencer marketingu, ale gtéwny serwis Mety nadal ma

sie bardzo dobrze. Fakt, nie jest juz preferowang siecia
spotecznosciowq dla mtodych uzytkownikow, ale - jesli grupa
docelowa jest nieco starsza - dziatania na niej majg sens.
Influenceréw na Facebooku, i to takich z dtugg historig
obecnosci w sieci rowniez nie brakuje.

Niezmiennie miejscem idealnym na dziatania influencer
marketingowe pozostaje YouTube. Ta druga co do wielkosci
wyszukiwarka internetowa na swiecie i jedna z najczesciej
odwiedzanych witryn to dla marketeréw absolutny must have.
Tam gwiazdy mediéw spotecznosciowych moga w petni rozwingc
skrzydta, stajac sie ekspertami w interesujgcych ich, czesto
niszowych, tematach.

Niejako na drugim biegunie plasuje sie TikTok. Ta aplikacja
szturmem podbita serca Generacji Z, ktora w 2021 roku

- jak wynika z analiz App Annie - spedzata tam wiecej czasu
niz na Facebooku.
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Chinski TikTok plasuje sie wiec w pierwszej pigtce pod wzgledem
czasu spedzonego w aplikacji, a tempo, w jakim rosnie jest
z niczym nieporéwnywalne.

TikTok jest tez prymusem, jesli chodzi o przychody, zajmujac
drugie miejsce w rankingu aplikacji niezwigzanych z grami pod
wzgledem wydatkéw konsumenckich. Podczas gdy wiele aplikagji
spofecznosciowych zarabia tylko lub wytgcznie na reklamach,
TikTok zarabia i na reklamach, i na e-commerce, umozliwiajac
uzytkownikom kupowanie towaréw cyfrowych.

Jak wiec wybra¢ platforme, ktéra pozwoli zarobi¢ najwiecej?
Niestety, jak zwykle nie da sie na to pytania odpowiedzie¢
jednoznacznie. Wybor platformy powinien by¢ determinowany
przede wszystkim publicznoscig, jakg chcemy zaangazowac,

a i to niewiele utatwia.

Publicznos¢ - zwtaszcza zaznajomiona z nowymi technologiami,
a za taka wiasnie mozna uznac najmtodszych - nie jest lojalna
wobec nikogo. Owszem, mtodzi lubig TikToka, ale nie gardza
YouTube'm i z pewnoscig zagladajg rowniez na Instagrama.
Influencer marketing, podobnie zresztg jak kazdy marketing,
powinien wiec by¢ wielokanatowy. Nie znaczy to oczywiscie,

ze nalezy by¢ wszedzie, ale nalezy by¢ wszedzie tam,

gdzie sg nasi uzytkownicy.

Raporty interaktywnie.com - Sieci afiliacyjne i programy partnerskie

Przyktady kampanii z udziatem influenceréw

Jedng z najbardziej zaskakujacych i najciekawszych kampanii

z udziatem influenceréw byta kampania firmy Koral, ktéra wypuscita
na rynek lody powstate we wspdtpracy z niezwykle popularna
Ekipg Friza. Szturm na sklepy, ktory rozpetata ta kampania byt
ogromny, podobnie jak zanotowane po nim wzrosty sprzedazy.
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Niemniejsze zainteresowanie wywotata ostatnia kampania
McDonald's z udziatem Maty. Raper zostat pierwszym polskim
artystg, ktérego autorski zestaw znalazt sie w menu tej restauracji,
a ponadto w ramach wspotpracy z markg powstata

limitowana kolekcja ubran.
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Powyzsze przyktady dotyczg jednak,celebryckich” kampanii,
co jednak nie znaczy, ze influencerzy, ktérych spotecznosci nie liczy
sie w milionach, jest skazana na zapomnienie.

Wedtug raportu Later and Fohr z 2019 r. mikro influencerzy,
zwiaszcza ci, ktérzy majg mniej niz 25 000 obserwujgcych, maja
najwyzsze wskazniki zaangazowania, wynoszace okoto 7%.
Biorac pod uwage, ze wskazniki zaangazowania na Instagramie
spadaja, firmy bacznie przygladaja sie influencerom nawet

z mniejszg liczbg obserwujacych, ale budzgcym zaangazowanie.
Skupiajgc sie na nano i mikro influencerach, marki moga bowiem
zwiekszac konwersje, a jednoczesnie budowac pozycje w bardzo
czasem hermetycznych niszach.
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Interaktywnie.com to specjalistyczny magazyn dla wszystkich pracujacych

w branzy internetowej oraz tych, ktdrzy sie nig pasjonuja. Serwis zintegrowat
takze spotecznosc, klika tysiecy oséb, ktére wymieniajg sie tu doswiadczeniami,
doradzajq sobie, pisza blogi, rozmawiajg o najnowszych rozwiagzaniach.

Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat znaczaco
poszerzyt sie zarébwno zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktérzy w nim publikuja. Zostato to docenione przez jury
WebstarFestival i uhonorowane statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprécz tego wortal jest laureatem Grand Webstara
2008 dla strony roku.

Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku
polskiego i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz oméwieniami najciekawszych stron internetowych.

Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe, dystrybuowane do najlepszej grupy odbiorcow.
Wsréd nich s specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegdtowe opracowania dotyczace poszczegolnych

segmentdéw rynku internetowego i zmian, ktére na nim zachodza.

Raporty promowane sg takze kazdorazowo w najwiekszych polskich serwisach: wp.pl, gazeta.pl, money.pl.
Wiecej raportéw: interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com

Wykorzystane do raportu zdjecia pochodza z banku zdjec Pixabay. plXQng @

45


https://pixabay.com/pl/
https://interaktywnie.com/biznes/artykuly/raporty-interaktywnie-com

	Jak sieci afiliacyjne i programy partnerskie wspomagają sprzedaż w sieci?
	Kaja Grzybowska

	Jesteś managerem sieci afiliacyjnej? Popełniasz błąd!
	Kinga Banaśkiewicz

	Jak działa marketing afiliacyjny i kiedy się opłaca? Jak reklamować się w sieciach afiliacyjnych?
	Przemysław Ławrowski

	Czy Twój program afiliacyjny się zdezaktualizował?
	Paweł Lebiedziński

	Marketing afiliacyjny w liczbach. To trzeba wiedzieć o tym rynku
	Przemysław Ławrowski

	Influencer marketing, czyli jak możesz zarabiać w sieci prowadząc blogi lub profile w medium społecznościowym
	Kaja Grzybowska


