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Kierunek nowe domeny i coraz wieksza chmura

Wydawato sie, ze w kwestii domen niewiele moze nas juz zaskoczy¢, tymczasem obecno$c coraz wiekszej

liczby przedsiebiorcow w internecie wywotata pewne zmiany. No bo skoro wiekszos¢ atrakcyjnych domen
7 koncowka .pl ma juz swoich wiascicieli, to ci, ktérzy wchodzg w sieciowy biznes musza sobie jako$ radzic.
Co bardziej kreatywni juz tworzg adresy swoich stron tak, by wykorzysta¢ domeny gTLD. Co7, kto pierwszy
ten lepszy, a wiadomo nie od dzi$, ze fatwy do zapamietania adres to skarb taki sam jak wierny konsument.

Mozna oczywiscie probowac odkupic¢ atrakcyjny adres, ale dane z rynku wtérnego pokazuja, ze wtedy
trzeba juz wytozy¢ powazne pienigdze na stot.

Spokdj panuje za to na froncie hostingowym, gdzie jeszcze niedawno dostawcy toczyli zajadte boje

0 pozyskanie klientow, rywalizujgc ze soba cenowo. Teraz, jak przekonujg ankietowani przez
Interaktywnie.com eksperci, liczy sie juz nie tylko cena, ale takze jakos¢ ustug i bezpieczenstwo.
Przedsiebiorcy coraz wieksza uwage przyktadaja do tego by ich sieciowe zasoby nie byty narazone na
dostep niepowotanych oséb. Na szczescie pod tym wzgledem krajowi ustugodawcy sprawujg sie dobrze.

Wiele czeka nas za to jeszcze w segmencie ustug cloud computingu. Mozliwosci, ktére oferuje chmura sg
dopiero poznawane przez polskie firmy i ta czes¢ rynku, jak dowodzg specjalisci, bedzie w najblizszych
latach rozwijac sie coraz intensywniej. O tym, ze jest to biznes z przysztoscig przekonuja chocby nakfady
inwestycyjne globalnych koncernéw, liczone w miliardach dolaréw. Na razie skala polskiego rynku nie jest
jeszcze tak imponujaca, ale jego tempo wzrostu nie daje powoddw do wstydu. Dlatego warto trzymac reke
na pulsie i wiedzie¢, co nowego szykuje sie w branzy. A o tym m.in. piszemy na kartach tego raportu.

Bartosz Wawryszuk, redaktor Interaktywnie.com
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Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

Koniec wojen cenowych w hostingu. Wazniejsze sg juz jakos¢ i bezpieczenstwo
Barttomiej Dwornik

Inwestycje o wysokiej stopie zwrotu
ARTYKUt PROMOCYJNY - Michat Pleban, AfterMarket pl

Rynek domen w Polsce hamuje
Maciej Rynkiewicz

Dla chmury nie ma realnej alternatywy
ARTYKUt PROMOCYJNY - Dariusz Nawojczyk, CMO, Oktawave

Chmurny biznes wzrosnie dynamicznie
Bartosz Wawryszuk

Oszczednosci dzieki chmurze? Nie tylko
Robert Ocetkiewicz

Nowe domeny i internet rzeczy odmienia branze?
Marta Smaga
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Michau Enterprises LTD

Chytron 26, Office 21, kontakt@ticketserver.pl
1075 Nicosia, Cyprus www.aftermarket.pl

¥ aftermarket.pl

BIZNES ZACZYNA S| Ez OD DOMENY Aftermarket.pl jest najwieksza gietda domen internetowych w Polsce. Ponad 65 000
uzytkownikdw sprzedaje na naszej gietdzie prawie 300 000 domen. Zapewniamy
bezpieczne transakgcji - escrow. Jestesmy partnerem NASK, Denic i Eurid dzieki czemu
gwarantujemy najnizsze na rynku ceny utrzymania domen polskich, niemieckich
oraz domen .eu

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura 04


http://www.aftermarket.pl
http://www.aftermarket.pl
mailto:kontakt%40aftermarket.pl?subject=

OKTAWNVE

CHMURA, KTORA WSZYSTKO ZMIENIA

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

OKTAWAVE SP.Z O.0.

Domaniewska 44a (Platinium 5) customer@oktawave.com
02-672 Warszawa www.oktawave.com/pl
+48 22 1010 555

Oktawave jest innowacyjng platforma infrastruktury na zadanie (laaS), w ramach ktérej mozna uruchomig¢,
przetwarzac lub przechowywac dowolne zasoby - strone WWW, aplikacje biznesowa, projekt startupowy lub
rozwigzanie korporacyjne.

Portfolio ustug Oktawave obejmuje przede wszystkim srodowiska serwerowe w chmurze (OCl), bezpieczny oraz
najszybszy na $wiecie system przechowywania i przetwarzania danych (OVS, OCS), a takze srodowiska bazodanowe
i aplikacyjne. Wéréd przewag konkurencyjnych nalezy wymienic przede wszystkim catkowicie autorski system
prowizjonowania i zarzadzania chmura, wyposazony w unikatowy mechanizm Autoskalera, ktéry pozwala na
automatyczne dostosowywanie wielkosci infrastruktury do aktualnego obcigzenia aplikadcji.

Oktawave to takze autorska architektura przechowywania danych, na wielu poziomach pozbawiona awaryjnych
i wolnych dyskow twardych. W zakresie szybkosci dostepu do danych Oktawave jest obecnie najszybsza chmura
obliczeniowa na swiecie, ktéra w testach osiggneta wydajnos¢ na poziomie 1 000 000 IOPS.

Oktawave w zakresie wykorzystywanych technologii pozyskata partneréw takich jak ATM (centrum danych) Dell, HP
oraz Citrix (warstwa sprzetowa), VMware (warstwa wirtualizacyjna), a takze Microsoft czy Parallels (warstwa
aplikacyjna).

Jesdli chodzi o narzedzia webmasterskie i deweloperskie, Oktawave oferuje gotowe $rodowiska uruchomieniowe
(LAMP/WAMP, Ruby, Python, .NET), otwarte APl oraz wiele mechanizmow utatwiajacych wdrozenie (np. snaphoty).

W swojej ofercie Oktawave utrzymuje rowniez prekonfigurowane i skalowalne aplikacje takie jak Joomla!, Drupal
czy Wordpress.

TUI, Grupa Pracuj.pl, Fotosik.pl, Zenbox, Spider's Web, MegiTeam, Thulium, Betegy, Witchcraft Studios, EureXa, Orbizer
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KONIEC WOJEN CENOWYCH

W HOSTINGU, WAZNIEJSZE com
SA JUZ JAKOSC
| BEZPIECZENSTWO




Czasy, kiedy najnizsza cena byta
gwarancjg sukcesu na
konkurencyjnym rynku w tej branzy
nalezg juz do przesztosci - oceniajg
przedstawiciele polskich firm
hostingowych. Nie wystarczy juz tez
samo udostepnienie przestrzeni
dyskowej na strone internetowg
klienta czy bazy danych. Dzis trzeba
zaoferowac cos wiecej.

| zagwarantowac, ze to cos bedzie
dziata¢ niezawodnie.

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

Najwieksi gracze na polskim rynku hostingowym
w ostatnich miesigcach zaprezentowali klientom
nowe oferty, zwtaszcza jesli chodzi o bodaj

najpopularniejsze rozwigzanie, czyli serwery
wirtualne. Odswiezone witryny oraz nowe panele
administracyjne to jednak nie wszystko.

Portal Interaktywnie.com poprosit przedstawicieli
branzy hostingowej o ich ocene (w skaliod 1 do
5 punktéw) aktualnej sytuacji na rynku i krotkie
komentarze. Pytalismy o kondycje branzy,
poziom jakosci ustug i oferowanych rozwigzan
oraz bezpieczenstwo wirtualnych serweréw. Oto
efekt tej branzowej ankiety.

Jakos¢ ustug i oferowanych
rozwigzan: 3,8/5

Przedstawiciele firm hostingowych uczciwie
przyznaja, ze pod wzgledem jakosci oferty nie

ma ideatéw. Nikt z naszych ekspertéw nie
zaryzykowat przyznania w tym aspekcie maksymalnej
liczby punktow, choc Srednia ocen i tak jest

catkiem niezta.

- Polski rynek hostingowy jest przewaznie o krok za
rynkiem zachodnim jesli chodzi o nowosci, tym
niemniej widoczna jest wysoka dynamika zmian
w ofercie polskich firm hostingowych - wyjasnia

Dariusz Kowalski, kierownik hostingu z firmy Home.pl.

- Obserwujemy sporg liczbe nowych funkcjonalnosci
w ramach hostingu jak i catkowicie nowych ustug.

- Pozytywnie nalezy ocenic coraz wyzszg
stabilnos¢ ustug hostingowych obecnych na rynku.
Jest to wynik przede wszystkim coraz wiekszej
swiadomosci klientéw ktérzy przyktadajg do tego
coraz wiekszg wage przy wyborze swojego
providera - dodaje tukasz Gawior, menedzer
produktu NetArt.pl.
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OKTA

CHMURA, KTORA WSZYSTKO ZMIENIA

WYDAJNOSC KLASY ENTERPRISE
JUZOD 7 GROSZY ZA GODZINE!

Chmura obliczeniowa znosi stary porzadek. Porzadek, w ktorym musiate$ walczy¢ z ograniczeniami hostingu wspotdzielonego,
przeptacac za nieelastyczne serwery dedykowane i ciggle zadawac sobie pytanie: czy moj serwis bedzie dziatat, tak jak tego oczekuje?

W chmurze zyskujesz stabilnos¢, bezpieczenstwo weztow storage'owych oraz wydajnos¢,
ktora dotychczas byta zarezerwowana tylko dla najwiekszych firm.

A wszystko to w cenie dostosowanej do Twoich oczekiwan. Nie, nie zastugujesz na to, by korzystac z czego$ gorszego.

Sprawdz nas.
www.oktawave.com/pl ‘ infolinia: 0 801 007 275 O KT/\WAV

info@oktawave.com facebook.com/oktawave

CHMURA, KTORA WSZYSTKO ZMIENIA
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Pawet Owczarek
dyrektor Centrum Danych
Unizeto

Podobnego zdania jest Filip Tomasik, specjalista ds. marketingu w firmie
SuperHost.pl. Rowniez on dostrzega duzy wptyw, jaki rosnagce wymagania
posiadaczy stron internetowych majg na branze: - Jako$¢ ustug
hostingowych podnosi sie z kazdym rokiem, co jest zwigzane zdwoma
czynnikami: coraz wiekszg konkurencja na rynku oraz coraz wiekszg
Swiadomoscig klientdw - ocenia. - Za swiadomoscig idg w parze coraz
wieksze wymagania klientéw, co powoduje koniecznos¢ zwiekszenia
naktadoéw na podniesienie jakosci ustug i obstugi.

- Obserwuje sie tendencje, gdzie tracg duzi gracze, a zyskuja ci mnigjsi
i bardziej elastyczni na potrzeby klientow - dodaje Marcin Waligorski

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

z AfterMarket.pl. - Ostatnimi czasy pare najwiekszych firm zaliczyto mniejsze
i wieksze wpadki serwerowe, nie mniej bioragc pod uwage przypadki za
granicg, nasz rodzimy rynek broni sie catkiem nieZle - zaznacza.

Najbardziej krytyczny w swoich ocenach jest Pawet Owczarek, dyrektor
Centrum Danych w Unizeto. Jako jedyny sposréd naszych ekspertéw
przyznat rynkowi w tym punkcie note 3. - Hosting wspotdzielony lub
rozwigzania z potki dla jedno lub kilkuosobowych firm sg w Polsce na dosy¢
dojrzatym etapie rozwoju. Jednak zapotrzebowanie sektora MSP na
indywidualne rozwiazania stale wzrasta - ttumaczy swojg ocene. - Tutaj
wyfgcznie wybrane firmy oferuja odpowiednia elastycznos¢ oraz
profesjonalne wsparcie inzynierskie w tworzeniu infrastruktury dopasowane;j
do potrzeb wymagajacego biznesu - ttumaczy swojg ocene.

Bezpieczenstwo wirtualnych serweréw: 4,2/5

Nieco lepiej, niz poziom ustug, wypadta ocena bezpieczenstwa, jakie
gwarantujg oferowane przez rodzime firmy wirtualne serwery. Dwdjka
ekspertow przyznata w tym punkcie maksymalng ocene.

- Mozemy ocenic¢ bezpieczeristwo serwerdw jako na naprawde wysokim,
Swiatowym poziomie. Obecnie polskie serwerownie zaktadajg poziom
bezpieczenstwa danych w utrzymywanej infrastrukturze na
poréownywalnym, a czasem nawet wyzszym poziomie niz w innych krajach
Zachodnich - zapewnia zdecydowanie Filip Tomasik z SuperHost.pl, ktéry nie
zawahat sie przyznac w tym miejscu "pigtki".

- W ostatnich latach nie zaobserwowalismy problemow z bezpieczeristwem
w ramach hostingu w Polsce. Bezpieczenstwo jest najczesciej priorytetem



podczas obstugi hostingu - dodaje Dariusz Kowalski, kierownik hostingu
z firmy Home.pl, rwniez oceniajacy ten aspekt na najwyzsza z mozliwych not.

Zdecydowanie ostrozniejszy w ocenach jest Marcin Waligorski

z AfterMarket.pl. W jego oczach poziom zabezpieczen zastuzyt tylko na
"trojke’, choc uczciwie trzeba przyznac, ze za ten fakt nie obwinia rodzime;j
branzy. - Nie byto ostatnio zadnych spektakularnych wpadek w tym
zakresie, ostatnie problemy z OpenSSL ukazaty raczej globalny problem
zabezpieczen, niz samych tylko wirtualnych serwerdw - wyjasnia

w komentarzu do swojej noty. - Firmy hostingowe jakie$ powazniejsze
problemy na razie omijaja.

N
\se ie zaktadajq poziom bezpieczeristwa danych
'm frastrukturze na porownywalnym, a czasem nawet
- 'm niz winnych krajach zachodnich.

Filip Tomasik
specjalista ds. marketingu
SuperHost.pl

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

- W ciggu ostatnich kilku lat widzimy, ze dostawcy technologii
wirtualizacyjnych przescigaja sie w efektywnym podnoszeniu poziomu
zabezpieczen. Trzeba jednak zawsze pamietac o czynniku ludzkim.

- ttumaczy Pawet Owczarek z Unizeto. Zastrzega, ze nie wszystko da sie
zrobi¢ automatycznie. - Odpowiednie procedury zabezpieczer, osrodek
zapasowy, cykliczne wykonywanie kopii srodowiska wirtualnego
zarzadzanego przez doswiadczonych administratoréow maja wiekszg wage,
niz sama technologia.

tukasz Gawior z NetArt.pl do globalnej oceny zagadnienia podchodzi
wyjatkowo ostroznie. - Ze stuprocentowg pewnoscig moge mowic jedynie
o procedurach i systemach bezpieczeristwa w nazwa.pl. Kolejne audyty
pokazuja, ze stojg one na najwyzszym poziomie. Brak spektakularnych
wpadek moze sugerowac, ze wszyscy gracze rynkowi przywiazuja
wystarczajaca wage do kwestii bezpieczenstwa - kwituje.

Perspektywy rozwoju branzy hostingowej
w Polsce: 4,2/5

Rownie wysoko, jak gwarancje bezpieczenstwa, eksperci w ankiecie
Interaktywnie.com oceniajg perspektywy, rysujace sie przed branzg

w najblizszym roku. Rowniez w tym punkcie pojawity sie dwie maksymalne
oceny, a dominujagcym odczuciem jest wyrazny optymizm.

- Juz w ubiegtym roku pojawito sie pare nowosci, w tym réwniez zapowiada
sie podobnie. Hostingi w Polsce idg obecnie w kierunku ewolucji nie
rewolucji, chociaz coraz czesciej styszymy o rozwigzaniach cloudowych, wiec



zmiany widac tez i od kuchni - ocenia Marcin Waligérski, patrzacy

w przysztos¢ branzy ze zdecydowanie najwiekszymi nadziejami.

- Ustugi zarzadzanej infrastruktury na rynkach zachodnich to najbardziej
przychodowa gataz branzy hostingowej, co znajduje odzwierciedlenie

w wynikach na przyktad takiego potentata jak Rackspace - dodaje Pawet
Owczarek, ktory w kontekscie perspektyw dla branzy rowniez pokusit sie
o0 przyznanie maksymalnej liczby punktow. - W naszym kraju jest to branza
bardzo rozwojowa. Dostrzegamy, ze firmy coraz czesciej zwracajg sie

z pytaniami o hosting aplikacji i ustug krytycznych dla swojej dziatalnosci.

N
N\ n stricte hostingowych, a coraz wiecej takich, ktére
q stugi e-commerce dla firm. Coraz wieksza jest takze
- klie ten temat.

Y
i

tukasz Gawior
menedzer produktu
NetArt.pl

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

Dariusz Kowalski podchodzi do tematu przysztosci z nieco wieksza rezerwa.
Ttumaczy, ze ze wzgledu na fakt, iz brak jest oficjalnych statystyk rynku
hostingowego w Polsce, swoistym papierkiem lakmusowym na podstawie,
ktérego mozna oceniac perspektywy hostingu jest liczba domen .pl.

- Poczawszy od 2013 roku obserwujemy niewielkie wzrosty liczby
obstugiwanych domen .pl w NASK, co $wiadczy wedtug naszej oceny

o niewielkich wzrostach utrzymywanych kont hostingowych - komentuje.
Nie brak tez i takich opinii, ze samo utrzymanie stron internetowych i baz
danych juz nie wystarczy, zeby w dtuzszej perspektywie liczy¢ sie na tym
trudnym i bardzo konkurencyjnym rynku.

- Coraz mniej jest firm stricte hostingowych, a coraz wiecej takich, ktére
$wiadczg réwniez ustugi e- commerce dla firm oferujac na przyktad kreatory
stron, sklepy online w modelu Saa$S a nawet ustugi typu pozycjonowanie

- ttumaczy tukasz Gawior. - Coraz wieksza jest takze wiedza klientéw na
temat tych ustug - podkredla.

- Rozwj branzy zostat wymuszony, w pozytywnym znaczeniu, konkurencja
miedzy gtdwnymi graczami na rynku hostingu - podsumowauje Filip Tomasik.
- Ceny ustug doszty do sciany i nie ma juz duzych mozliwosci walki na tym
polu, dlatego firmy stawiajg przede wszystkim na tworzenie nowych, w petni
kompleksowych ustug wymagajacych minimalnego nakfadu czasu ze strony
klienta. Szukajg nowych drég dotarcia.
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Rynek domen internetowych wcigz
jest znany stosunkowo niewielkiemu
gronu 0sob w stosunku do innych
gatezi gospodarki. To o tyle dziwne, ze
ten segment e-biznesu niezmiennie
od ponad dekady oferuje
gigantyczne mozliwosci zarobku. By
przekonac sie ze to fakt, a nie slogan
marketingowy, wystarczy zapoznac
sie z listami sprzedazy adresow
internetowych z minionych lat lub
sprawdzi¢ jak duzym
zainteresowaniem domeny cieszg sie
na gietdzie Aftermarket.pl
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Niemal kazdego roku na swiatowym rynku
domen dochodzi do kilku sprzedazy
opiewajacych na kwoty liczone w milionach
dolaréw. Milionowe stawki — co prawda

w ztotdwkach - uzyskujg rowniez domeny

z koncowka .pl, na przyktad co.pl czy Play.pl.

| choc¢ doniesienia o tego typu transakcjach
pobudzaja wyobraznie internautéw, to jednak
niewielu z nich ma swiadomos¢ ze ujawnione
kwoty dotycza jedynie utamka wszystkich
sprzedazy. Wiekszos¢ adresow zmienia bowiem
abonentow bez rozgtosu, a nabywcy domen
z réznych wzgleddw wolg zachowac
anonimowos¢. W praktyce domenowy ,tort”
jest znacznie wiekszy, niz mogtoby to wynikac
z oficjalnych list sprzedazy — a nawet one
robig spore wrazenie.

Najdrozsze z najdrozszych

Niedawno polskich domaineréw zelektryzowata
informacja o sprzedazy domeny Radio.pl
niemieckiej platformie radiowej. Jej poprzedni
abonent odrzucit oferte opiewajacg na 100 tys.
euro. Ostatecznie transakcja zostata sfinalizowana
- wedtug nieoficjalnych informacji za kwote

w przedziale 130-140 tys. euro. Kilka lat wczesniej
okragty milion ztotych zapfacono za domene
co.pl. Do historii e-biznesu przeszta takze
sprzedaz domeny Play.pl. Cho¢ operator telefonii
komaorkowej nie przyznat sie publicznie do
zapfaconej kwoty, to wedtug obserwatoréw
rynku powotujacych sie na dane nieoficjalne
suma mogta wynies¢ nawet kilkanascie milionéw
ztotych. Serwis Wyborcza.biz w zesztorocznym



zestawieniu najdrozszych sprzedazy domen na polskim rynku podat
ostrozng wycene tej transakcji w wysokosci 2 milionéw zt. Pozostate
ujawnione kwoty osiggane za nazwy z korcowkg .pl réwniez robig wrazenie.
Niemal milion ztotych zaptacono za domene Opony.pl, adres Saturn.pl
sprzedany zostat za 600 tys. zt, zas Urlopy.pl za 400 tys. — a to kropla w morzu
wszystkich transakcji. Nabywcy czesto wolg je utajnic, by nie dawac paliwa
spekulacjom na temat ich mozliwosci finansowych. Takg motywacje podat
Horst LUning, niemiecki przedsiebiorca z branzy alkoholowej, ktéry na
poczatku br. zapfacit 3,1 miliona dolaréw za domene Whisky.com.

Na rynku swiatowym podobne kwoty nie nalezg do rzadkosci. Tylko w tym
roku odnotowano trzy transakcje na na kwoty siedmiocyfrowe i ponad
dwadziescia za stawki szesciocyfrowe, liczone w dolarach. Najdrozej
sprzedanym adresem w historii jest Sex.com, ktéry w 2010 r. znalazt nabywce
za 13 milionéw dolardw. Za niewiele mniej, bo 11 milionéw sprzedano
domene Hotels.com jeszcze w 2001 r. Za wiecej niz 5 miliondw dolarow
znalazty nabywcow takie adresy, jak Fund.com, Porn.com, FB.com,
Diamond.com, Beer.com, Casino.com, Slots.com czy Toys.com. Rekordowg
transakcjg zesztego roku byta sprzedaz nazwy 1G.com za 4,7 miliona dolarow.
Przegladajac listy sprzedazy z minionych lat, mozna odnies¢ wrazenie, ze
rynek domen jest odporny na kryzys. To prawdziwy fenomen, ktéry da sie
jednak stosunkowo prosto wyttumaczyc: adresy internetowe nie tracg na
wartosci, bo cennych domen jest coraz mniej i sg coraz bardziej pozadane.

Cenna domena
Osiagniecie wysokiej stopy zwrotu z inwestycji w domeny nie jest fatwe dla

0s6b bez doswiadczenia branzy. Jednak nawet pobiezna znajomos¢ rynku
domen znaczaco zwieksza mozliwosci zarobku. Zaleta tej gatezi e-biznesu
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jest bowiem niski prog wejscia - doomainingiem mozna zaczac sie
zajmowac posiadajac juz stosunkowaq niewielkg kwote, ktérg mozna
zwielokrotni¢ nawet w perspektywie kilku miesiecy. Wczesniej jednak warto
zdoby¢ podstawowe know-how na temat tego biznesu, co pozwoli
zmniejszy¢ ryzyko nietrafionych inwestycji. Wbrew pozorom nie jest to
trudne. Przede wszystkim nalezy zapamietac kilka podstawowych zasad,
stanowigcych swoiste ,drogowskazy”dla inwestoréw domenowych.

Pierwsza z nich dotyczy zwieztosci domeny. Najbardziej cenione sg adresy
krétkie. Najlepiej, by nazwa domeny nie przekraczata dziesieciu znakow.
Dlaczego wiasnie takie adresy sg w ceni? Z prostego powodu: s3 tatwiejsze
do zapamietania, a zatem wiekszy jest ich potencjat marketingowy.
Doceniaja to klienci koricowi, ktdrzy chetnie ptaca wysokie kwoty za
krotkie nazwy.

Druga reguta skutecznego domainingu to witasciwy wybor koncoweki
domenowej. Rbwniez tu zasada jest prosta: na rynku polskim najbardziej
opfaca sie inwestowac w adresy zdomeng .pl. To koricowka, ktéra na polskim
rynku funkcjonuje najdtuzej i wielu internautom to przede wszystkim ona
kojarzy sie z adresem internetowym. Przektada sie to nie tylko na prestiz tej
domeny, ale rowniez na wiekszg zapamietywalno$¢ adresdw z rozszerzeniem
.pl. Wiele osdb poszukujac w internecie danej marki intuicyjnie kojarzy jg

z polska koncowka krajowa. Brand, ktory korzysta z innej domeny, ma
mniejsze szanse na dotarcie do swiadomosci odbiorcéw. Dlatego wtasnie
nazwy z korcowkg .pl osiggajg wyzsze ceny na rynku wtdrnym.

W koncu trzecia istotna wskazowka dla inwestoréw to odpowiedni wybor
nazw domen ze wzgledu na ich znaczenie. Najbardziej cenione sg nazwy
stownikowe, najlepiej takie, ktére odnosza sie do kategorii popularnych



przedmiotéw lub ustug. Wiekszos¢ tego typu nazw jest co prawda zajeta, ale Najdrozsze ujawnione sprzedaze domen .com w historii
nie znaczy to ze wszystkie z nich s niedostepne. Wiele domen
. . . . . . 1. Sex.com 13000 000 $
stownikowych wystawianych jest na sprzedaz, czesto w okazyjnej cenie.
Odkupienie takiej nazwy w celu jej pdzniejszej odsprzedazy to czesto lepszy 2. Hotels.com 11000 000 $
sposéb na zarobienie duzej sumy niz rejestracja domeny za kilka lub 3 Fund.com 9999950 $
kilkanascie ztotych. Dobre domeny sg bowiem jak wino — z czasem
. o . . 4. Porn.com 9500 000 $
dojrzewaja i zyskuja na wartosci.
5.FB.com 8500000 $
6. Diamond.com 7500 000 $
Najdrozsze ujawnione sprzedaze domen .pl w historii
7. Beer.com 7000 000 $
1.Copl 1000 000 zt
8. Casino.com 5500000 $
2. Opony.pl 960 000 zt
9. Slots.com 5500000 $
3. Saturn.pl 600 000 zt
10. Toys.com 5100000 $
4. Urlopy.pl 400 000 zt
5. GryDlaDzieci.pl 150 000 zt
Aftermarket.pl
6. Lekarze 135000 zt
7. Magazyny.pl 132 000 7t Najwieksza w Polsce gietda domen internetowych oraz rejestrator domen.
o Lictan 58 000 4 Serwis oferuje mozliwo$¢ ekspozycji swoich adreséw WWW, znaczaco
.Lista.p z . . . . . .
zwieksza prawdopodobienstwo znalezienia klientdw na domeny, pobiera
9.Lpl 850002t niskie prowizje od sprzedazy domen i posiada jedne z najnizszych na
10. Material.p| 80 000 zt polskim rynku ceny przedtuzenia adreséw internetowych. Aftermarket.pl

oferuje réwniez rozbudowany pakiet ustug zwigzanych z zarzgdzaniem
domenami i sposobami monetyzacji juz posiadanych adreséw
internetowych.
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RYNEK DOMEN y
W POLSCE HAMUJE ‘ ‘
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- Rosnie wolniej, ale rosnie - opisujg
rynek domen ankietowani przez
Interaktywnie.com eksperciijest to
najlepszy obraz sytuacji w branzy.
Liczba aktywnych domen w 2013
roku zwiekszyta sie zaledwie o0 59
tysiecy i jest to najgorszy wynik od
2006 roku. Zaden ze specjalistow
jednak nie przyznat, ze rynek sie
nasycit. Wrecz przeciwnie - potencjat
do wzrostu jest, gdyby nie ktody
rzucane pod nogi.
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Na koniec minionego roku w polskim
internecie dziatato 2 461 499 domen, czyli 59
tysiecy wiecej, niz na koniec 2012, podaje
NASK. Dynamika tylko na pierwszy rzut oka
wydaje sie imponujaca - w ubiegtym roku
przybyto ich bowiem ponad 130 tysiecy, a i tak
to byt to najstabszy wynik od 2006 roku.

Liczba aktywnych domen .pl od 2000 roku

wiek liczba domen wzrost rok do roku
2000 88958

2001 134721 51,4 proc.

2002 159509 184 proc.

2003 195842 22,8 proc.

2004 276687 41,3 proc.

2005 443249 60,2 proc.
2006 557091 25,7 proc.
2007 762656 36,9 proc.
2008 1323454 73,5 proc.
2009 1629929 23,2 proc.
2010 1994120 22,3 proc.
2011 2278722 14,3 proc.
2012 2402107 54 proc.
2013 2461499 2,5 proc.

Zrédto: NASK

Coraz mniejszy przyrost aktywnych domen
wynika ze spadajacej dynamiki rejestradji
nowych adreséw. Czwarty rok z rzadu ich liczba
przekroczyta milion - suma zamkneta sie na
poziomie 1 025 508. Udane byty zwitaszcza
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pierwszy i czwarty kwartat, w czasie ktérych zarejestrowano odpowiednio
272,81 258,133 tysigca domen. Niemniej roczny wynik oznacza spadek
0 33 tysigce wzgledem wyniku w 2012 r.

Mimo ze liczba nowych domen z roku na rok rosnie, to od 2011 roku
dynamika przyrostu jest coraz mniejsza - jeszcze trzy lata temu
uzytkownicy rejestrowali w okolicach 1,1 miliona adreséw. Gdyby
zapoczatkowana wtedy tendencja spadkowa sie utrzymata, to
prawdopodobnie w 2014 roku liczba nowych domen bedzie mniejsza
niz milion rocznie. Jesli ten scenariusz sie sprawdzi, bedzie to najgorszy
wynik od 2009 roku, kiedy zarejestrowano okoto 900 tysiecy nowych
domen.

Czy oznacza to, ze polski rynek juz sie nasycit? Zdaniem ekspertow

- jeszcze nie. - Dynamika wzrostu spada, ale nadal jest to wzrost - mowi
Filip Tomasik, specjalista do spraw marketingu w firmie SuperHost.pl.
Zdaniem eksperta, domeny sg i nadal beda kupowane. - Promocja
witryn w sieci jest coraz fatwiejsza i coraz skuteczniejsza w przypadku
checi zwiekszenia zasiegu, prowadzenia dziatalnosci lub podniesienia
konwersji. Obecnie strona www jest juz nieodtgcznym elementem
kazdego biznesu - dodaje.

Skad spadki?
Filip Tomasik ttumaczy, ze zmniejszenie liczby nowych domen

w poréwnaniu z latami ubiegtymi wynika z faktu wiekszej swiadomosci
uzytkownikow. - Zdaja sobie sprawe z sity takich narzedzi jak SEO i wiedzg,
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ze poza nazwga domeny na popularnos¢ witryny wptyw maja rowniez
inne czynniki - ttumaczy ekspert.

Oprdécz tego, wazna role odgrywa tez sam NASK, czyli wiodacy operator
sieci transmisji danych w Polsce. - Spadek rejestracji a zarazem prestizu
domen .pl jest wynikiem pasywnej polityki reklamowej NASK oraz
utrzymywanie przez niego wysokich cen odnowien - komentuje Dariusz
Litawinski z firmy AfterMarket.pl.pl

Zdanie to podziela Sylwia Mielczarek, menadzer operacyjny DomainMaker.pl.
i dodaje: To sprawia, ze dla Polakow posiadanie domeny i strony internetowej
jest nadal stosunkowo mato dostepne. O ile koszty rejestracji domeny s3
tanie, a czasem wrecz darmowe, to z odnowieniem juz tak nie jest. Podobnie
z hostingiem - cena odnowienia najczesciej nie rowna sie cenie rejestracji

i jest znacznie wyzsza - mowi Mielczarek.

Opinie ekspertéw potwierdzajg statystyki. Wedtug danych NASK, poziom
odnawianych domen .pl na koniec 2013 roku wyniést 59,78 proc.,, co oznacza
symboliczny wzrost 0 0,82 punku procentowego wobec korica 2012 roku.

- Poziom odnowiert domen z rejestru .pl zazwyczaj nie przekracza 60
procent, z czego wiekszo$¢ wygasajacych i nieprzedtuzanych to domeny
jednoroczne - zakupione z zamiarem albo zrealizowania wtasnego pomystu
w internecie, albo domeny zakupione (przechwycone) z zamiarem
odsprzedazy lub parkowania. W przypadku braku zyskéw z domeny abonent
ze wzgledu znacznie wyzsze koszty odnowienia po prostu jej nie przedtuza.
Co ciekawe w przypadku domen .eu odnawianych jest ponad 80 procent
nazw - mowi Sylwia Mielczarek.



Co wiecej, umiejetnosci Kowalskiego i jego wiedza na temat domen, stron
www, hostingu nie sg duze a dziatania te kojarzy sie powszechnie wcigz

z koniecznoscia posiadania specjalistycznej wiedzy z zakresu informatyki

i programowania.

Rynek wtérny rosnie w site

Statystyki psuja rowniez domeny w drugim obiegu. - Spory boom na rynku
wywotat tak zwany rynek wtérny, ktéry pozwolit na przechwytywanie
wygasajacych domen iich powrodt do internetu - méwi Sylwia Mielczarek.

Choc statystyk z rynku wtérnego domen za 2013 rok nie ma, to jedno jest
pewne - wszelkiego rodzaju gietdy i aukcje to juz powazni gracze na rynku.
Ostatnie dane z 2011 roku zebrane przez prowadzacego blog Daniel
Dryzek, na ktére powotuje sie portal Wyborcza.biz, wskazuja, ze wartosc
sprzedazy stu najdrozszych domen przez 10 najwiekszych platform handlu

TOP5 najdrozej sprzedanych domen w 2011 roku

domena cena (w tys. zl) kanat
1. play.pl 2000 sprzedaz prywatna
2. co.pl 1000 Michau Enterprises LTD (AfterMarket.pl)
3. saturn.pl 600 przetarg
4, lista.pl 98 Michau Enterprises LTD (AfterMarket.pl)
5. programypartnerskie.pl 65,4 GieldaDomen.pl
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przekroczyta 300 tysiecy ztotych. To jednak tylko niewielki utamek - ekspert
szacuje, ze wartosc sprzedazy bezposredniej, czyli pomiedzy uzytkownikami,
wyniosta ponad 4 miliony ztotych.

O coraz wiekszym znaczeniu rynku wtérnego mowia kwoty
dokonywanych transakgji. Cho¢ rok 2011 byt przetomowy - wiasciciela
zmienita wtedy domena play.pl - to i statystyki za 2013 rok wykazujg juz
powazne kwoty. Na przyktad w sierpniu ubiegtego roku kurierska firma
InPost przejeta domene przesylki.pl (ktéra kieruje do paczkomaty.pl) za
kwote okoto 60 tysiecy ztotych, wynika z danych na stronie
danieldryzek.pl. Miesigc wczesniej pod miotek w serwisie Aftermarket
trafita facebok.pl i zostata sprzedana za ponad 22 tysigce ztotych.

Przerzucamy sie na domeny globalne

Spadajaca dynamika liczby nowych adreséw .pl to rowniez poktosie rosnacej
popularnosci adresdw globalnych - jednym gtosem mowig eksperci.

- Z naszego doswiadczenia wynika, ze brak wolnych nazw w domenie .pl
powoduje poszukiwanie przez klienta tej samej nazwy np. w domenie .eu,
ktdra jest coraz bardziej rozpoznawalna i popularna na rynku polskim.
Ewentualnie klient poszukuje rowniez tej samej nazwy w domenie globalnej
- moéwi Sylwia Mielczarek.

Migracje wiascicieli domen w Polsce nie zachwiaty jednak rankingiem
najwiekszych rejestréow w Unii Europejskiej. Na tej liscie niezmiennie
pierwsze pie¢ miejsc zajmujg w kolejnosci: niemiecki, brytyjski, holenderski,
francuski oraz witoski. Tuz za pierwsza pigtka uplasowat sie rejestr polski.
Wszystko jak do tej pory wskazuje, ze nasze miejsce na liscie jest
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niezagrozone. Po pierwsze - dystans do prowadzacej stawki niestety sie
utrzymuje - w przypadku czterech na piec panstw, liczba nowych domen

wzrosta. Po drugie, rejestry za nami rosng w tempie podobnym do naszego.

Liczba domen narodowych na rynku UE

2013 2012 2011 2010
de 15591121 15283 827 14740 329 14042 292
uk 10 595 948 10 306 877 9841776 8 966 685
Al 5386179 5113732 4799349 4193230
fr 2716055 2510298 2190 214 1898 367
it 2630270 2487 865 2314358 2047437
pl 2461499 2402107 2278722 1994120
s 1695 889 1613266 1458 371 1247978
be 1433222 1345818 1219941 1101 569
se 1342 968 1262224 1224 391 1058 548
dk 1248 868 1206 880 1156327 1095 384

Zrédto: NASK, EURid

Najwiekszg dynamike wzrostu odnotowalty listy francuskie, belgijskie
i szwedzkie, osiggajac odpowiednio 8,2, 6,5 oraz 6,4 procent. - Przez wiele
lat domeny fr byty dostepne wytgcznie dla abonentéw francuskich . Po

latach rejestr sie otworzyt i mozliwe stato sie rejestrowanie domen fr
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rowniez przez abonentéw z innych krajow europejskich - Sylwia
Mielczarek thumaczy zaskakujacy wynik Francji: Dla wielu naszych klientow
prowadzacych dziatania biznesowe na terenie Frangji stato sie mozliwe
zarejestrowanie swojej nazwy - znakéw towarowych i handlowych

- rowniez w domenie .fr. Podejrzewam, ze podobne dziatania podjeli
przedsiebiorcy z innych krajow majacych powigzania handlowe

i biznesowe z Francjg - mowi.

Polskie znaki i cyfry sie nie licza

Najwyrazniej posiadacze domen wolg przeprowadzic¢ sie za granice, zamiast
skorzysta¢ z domeny z polskimi znakami diakrytycznymi w nazwie. Liczba
takich aktywnych domen na koniec roku 2013 wyniosta niewiele ponad 53
tysigce iich liczba od poczatku roku sukcesywnie spadata. W ciggu 12 miesiecy
ubyto 12,5 tysigca nazw, a tylko w ostatnim kwartale niemal 4 tysiace.

Zgodnie z danymi NASK, bardzo niewielkg popularno$¢ maja rowniez domeny
skfadajgce sie z cyfr. Wytacznie z numerdw utworzonych byto

Znaki w domenach na koniec 2013 roku

rodzaj odsetek
same litery 76,24 proc.
myslniki oraz litery i/lub cyfry 19,05 proc.
litery i cyfry 4,59 proc.
same cyfry 0,12 proc.
Zrédto: NASK



zaledwie 0,12 proc. domen, a tylko 4,6 proc. jednoczesnie z cyfr i liter.

Czy przedsiebiorcy nie widzg tu zadnego potencjatu? - Podstawowym
czynnikiem braku zainteresowania domenami cyfrowymi jest ich mniejsza
zapamietywalnosc¢ i rozpoznawalnos¢. Ciagi cyfr sprawiajg wrazenie mniej
przyjaznych i nie méwig nic odbiorcy, moga natomiast stwarzac problemy
w identyfikacji witryny w sieci - ttumaczy Filip Tomasik.

W ubiegtym roku $rednia dtugos¢ nazw adresow wydtuzyta sie o 0,08 znaku
w stosunku do $redniej z roku poprzedniego i wyniosta 10,91 znakéw, podaje
NASK. Z kolei maksymalna dopuszczalng dtugos¢, czyli 63 znaki, miato na
koniec roku w sumie 15 domen, wzgledem osmiu na koniec 2012 rokui.

Stawce przewodza dwie firmy

Krajowy rynek domen .pl jest rozdrobniony - 80 procent nalezy w sumie az
do dziesieciu najwiekszych firm. S jednak liderzy. Na koniec ubiegtego
roku najwiecej nazw obstugiwanych byto przez rejestratoréw Home.pl
oraz NetArt, ktérzy osiagneli odpowiednio 22,52 i 17,18 procent rynku,
wynika z danych NASK. Na trzecim miejscu znalazt sie Consulting Service

z wynikiem ponizej 10 procent.

Najwiekszg dynamike wzrostu liczby obstugiwanych nazw w czwartym
kwartale 2013 roku odnotowali Agnat Sp. z 0.0., Michau Enterprises oraz
Home.pl, w przypadku ktérych liczba obstugiwanych wzrosta o odpowiednio
6,93, 3,241 2,95 procent wzgledem trzeciego kwartatu 2013 roku.

Na rynku w 2013 roku doszto do sporych zmian w samej czotéwce. Po
pierwsze, Home.pl znacznie zwiekszyt przewage nad drugim w rankingu
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Najwieksze firmy pod wzgledem liczby obstugiwanych domen
na rynku na koniec 2013 r.

1. Home.pl 22,52 proc.
2. NetArt (nazwa.pl) 17,18 proc.
3. Consulting Service 9,6 proc.
4. Michau Enterprises LTD (AfterMarket.pl) 9,58 proc.
5  AZpl 8,31 proc.
6. Premium 3,79 proc.
7. Agnat 3,32 proc.
8. Dinfo Systemy Internetowe 2,76 proc.
0. Domeny.pl 1,45 proc.
10.  Active24 1,28 proc.
11.  pozostali 20,21 proc.
Zrédto: NASK

Najwieksze firmy pod wzgledem liczby obstugiwanych domen na rynku

2012 2011 2010
1. Home.pl 20,6 proc. 20,8 proc. 22,9 proc.
2. Netart (nazwa.pl) 18,4 proc. 20,4 proc. 22,3 proc.
3. AZ.pl 10,8 proc. 12,9 proc. 11,2 proc.
4. Michau Enterprises LTD (AfterMarket.pl) 9,6 proc. 9,1 proc. 7,8 proc.
4. Consulting Service 9,2 proc. 8,8 proc. 8,3 proc.
Zrédto: NASK
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NetArtem - do pieciu punktéw procentowych, podczas gdy w 2012 réznica
wynosifa zaledwie dwa oczka. Po drugie, z pigtego miejsca w 2012 roku na
pudto wskoczyta firma AZ, wymieniajac sie miejscami z Consulting Service.

Zmiany relatywnie sg jednak niewielkie i jest to skutek spadajacej liczby
transferéw miedzy ustugodawcami. Suma przerejestrowan spada drugi rok
z rzedu - od poczatku roku 2013 odnotowano ponad 191,5 tysigca zmian
firmy obstugujacej, podczas gdy w 2011 roku byto to ponad 200 tysiecy.
Tylko w czwartym kwartale 2013 roku abonenci zmienili firme obstugujaca
44,7 tysigca razy. Jak podaje NASK, w 735 przypadkach transfer obstugi
wykonano z jednoczesnym odnowieniem nazwy domeny .pl na kolejny
okres rozliczeniowy, z czego 487 razy odbyto sie po zakoriczonym okresie
rozliczeniowym.

- Kluczowi gracze na rynku pierwotnym nie utatwiajg swoim klientom
transferéw, nakazujac wypetnianie ucigzliwych procedur w celu uzyskania
kodow authinfo. Zakonczyta sie tez wczesniejsza "wojna na transfery', ktora
wymusita poprawe jakosci obstugi klienta, dzieki czemu abonenci coraz
rzadziej przenosza swoje domeny - ttumaczy Dariusz Litawiriski.

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura
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DLA CHMURY NIE
MA REALNEJ
ALTERNATYWY

ﬁ Dariusz Nawojczyk
CMO, Oktawave
L



Nie, to nie jest przesada. Nie ma
obecnie ustugi, ktéra zaspokoitaby
w podobny sposob potrzeby IT
wspotczesnego biznesu. I niewazne,
czy jeste$ masowym hosterem,
agencja marketingowa czy software
house'em. Chmura jest dla Ciebie.

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

Oczywiscie, masz prawo myslec¢, ze chmura to
tylko chwyt marketingowy. Ze prébujemy Cie
przekonac¢, naktoni¢ do kupienia czegos, czego
by¢ moze wcale nie potrzebujesz, poniewaz
jestes w miare zadowolony z tym, co masz. Masz
do tego prawo.

Jesli jednak pozwolisz sobie na chwile otworzy¢
umyst, postaram Ci sie przekaza¢ wiedze na
temat chmury. Nie, nie przekonywac Cie do niej,
ale pokazac¢ Ci doktadnie, czym ona jest i jak
wygladajg jej zastosowania. Sam ocenisz, czy to
w jaki$ sposob moze zmieni¢ Twoja prace, Twoj
biznes czy codzienne procesy.

Zycie przed chmura

Jak wygladat $wiat przed chmura, pamietamy
wszyscy. Jesli chcielismy uruchomic swoj portal,

strone WWW, aplikacje, CRM-a czy obieg
dokumentéw (i byty to wymagajace systemy,
a nie proste witryny, ktére z powodzeniem
obstugiwat hosting wspotdzielony), mielismy
do wyboru kilka sciezek:
> kupic fizyczny serwer i umiesci¢ go

w siedzibie firmy,
> kupi¢ fizyczny serwer i umiesci¢ go

w serwerowni firmy trzeciej,
> wynajac serwer fizyczny w centrum danych.

W skrécie: musielismy korzystac z fizycznej
maszyny, ktéra sktadata sie z fizycznego
procesora, fizycznej pamieci RAM i innych
fizycznych komponentéw komputera. To
wszystko byto w miare efektywne, jesli bylismy
w stanie precyzyjnie okresli¢ zachowanie naszej
aplikacji w czasie i sam serwer dziatat
bezawaryjnie. A jak byto w innych wypadkach?
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Jesli nagle potrzebowalismy mocy obliczeniowej, ktdra wyrastata poza
przewidziane ramy serwera, bylismy w kropce. Co bowiem w takiej
sytuacji nalezatoby zrobi¢? Biec do serwerowni z srubokretem? Kupowac
nowy serwer? Jak szybko bylismy w stanie reagowac na takie nagte
zapotrzebowanie? Co z czasem, w ktérym tracilismy klientow przez
przestdj w dostepie do naszego systemu?

To tylko wierzchotek gory lodowej, poniewaz w zasadzie te same pytania
beda zasadne, kiedy rozwazymy kwestie awarii takiego sprzetu. W starym
porzadku to my musielismy zadbac o to, by taki serwer naprawic, zadbac
0 backup i jego odtworzenie. Zazwyczaj czas, jaki potrzebowalismy do
przywrdcenia produkcyjnego systemu, nie dziatat na nasza korzys,
generujac nam konkretne straty biznesowe.

Innymi stowy: stary porzadek, bazujacy na fizycznej infrastrukturze, nie
pozwalat na zaspakajanie kluczowych dla wspétczesnego biznesu
potrzeb:

> dostepnosci na zadanie,

> elastycznosci i skalowalnosci na zadanie,

> bezpieczenstwa i ciggtosci pracy systemow IT.

Potrzeby zaspokojone

Chmura zniosta te ograniczenia. Gtéwnie poprzez wprowadzenie koncepdji

serwera wirtualnego i oddzielenia w ten sposob srodowiska
uruchomieniowego od fizycznego sprzetu.
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Obnizka kosztow i ich elastycznos¢

Za technicznymi udogodnieniami idzie réwniez obnizka kosztéw. Z badania
przeprowadzonego w 2011 roku na zlecenie Komisji Europejskiej przez IDC wsréd
firm, ktére korzystajg z chmury obliczeniowej, wynika, ze oszczednosci zwigzane z
uzytkowaniem systemu wyniosty srednio 10-20% kosztéw IT. W przypadku 36%
przebadanych przedsiebiorstw wykorzystanie cloud computingu wygenerowato

oszczednosci w wysokosci 20% wydatkéw na IT lub wyzsze).

Korzystajac z chmury, pfacimy tylko za to, co faktycznie wykorzystujemy: koszt
obliczany jest na podstawie zarezerwowanej mocy i zasobow, przemnozonych
przez liczbe godzin dziatania serwera w chmurze. Co wiecej, gdy doktadnie
policzymy miesieczne koszty chmury obliczeniowej i poréwnywalnego (na
papierze) serwera dedykowanego, zauwazymy, ze w wielu wypadkach chmura
bedzie tarsza — a juz na pewno nie bedziemy musieli wnosi¢,opfat aktywacyjnych”

czy podpisywac dtugoterminowych umow.

Punktem zerowym na drodze do poznawania chmury jest zrozumienie
pojecia wirtualizacji. W kontekscie chmury obliczeniowej, wirtualizacja to
mozliwos¢ uruchomienia kilku roznych systemow operacyjnych, na kilku
odrebnych maszynach wirtualnych, ktére dziatajg na jednej lub wielu
maszynach fizycznych. Oznacza to, ze wirtualizacja pozwala na podziat



zasobow fizycznych, przydzielenie ich do maszyn wirtualnych oraz taka

emulacje, ze system operacyjny ma wrazenie dziatania na fizycznym sprzecie.

Oczywiste korzysci ptynace z wirtualizacji to oszczednosci — zamiast pieciu
roznych maszyn, mozemy uruchomic jedng i tak rozdzieli¢ jej zasoby, aby
pomiescito sie na niej piec¢ zwirtualizowanych srodowisk, kazde ze swoim
systemem operacyjnym. Takie rozwigzanie pozwala na bardziej wydajng
utylizacje zasobow, ale z drugiej strony wprowadza jedng z najwiekszych
zalet dla catej chmury obliczeniowej: uniezaleznia srodowisko
uruchomieniowe od konkretnej maszyny fizycznej.

To wprost prowadzi do sytuacji, w ktérej awaria sprzetowa nie musi juz
wptywac na awarie systemu operacyjnego czy samej maszyny wirtualnej.
W razie uszkodzenia sprzetowego zasoby mogga by¢ bardzo tatwo i nawet
bez widocznosci dla klienta przeniesione do innego zasobu fizycznego,
zachowujac ciggtosc pracy.

Finalnie, zwirtualizowanie srodowiska uruchomieniowego pozwala na petng
elastycznos¢ w sposobie jego definiowania oraz skalowania. Teraz, zeby
dotozy¢ do maszyny pamieci RAM, mozemy sie zalogowac do panelu
zarzadzania i zmienic klase maszyny. Wczesniej musielismy udac sie ze
Srubokretem do serwerowni.

Innymi stowy:
> uruchomienie serwera w chmurze zajmuje do dwdch minut od momentu

podjecia decyzji, poniewaz jest de facto uruchomieniem wirtualnej
maszyny o dowolnych parametrach,

Raporty interaktywnie.com - Domeny, hosting, chmura

> serwer w chmurze moze by¢ dowolnie konfigurowany parametrycznie
(procesor, RAM, wielkosci dyskow) w dowolnym momencie, nawet bez
koniecznosci jego restartowania; wiecej - w Oktawave dziata nawet
mechanizm Autoskalera, ktéry sam decyduje o przydzielaniu
odpowiedniej ilosci zasobdw w zaleznosci od zapotrzebowania,

> serwer w chmurze gwarantuje bezpieczenstwo danych, poniewaz
zapewnia ich replikacje, brak powigzania z konkretnym sprzetem
fizycznym, a takze rozproszenie oraz peten backup.

Wydajnosc¢ korporacyjna, ceny jak dla mikrofirmy

W Polsce dziata chmura obliczeniowa - Oktawave, ktéra po raz pierwszy
zaoferowata nieprzecietng moc obliczeniowa i rozwigzania technologiczne
na poziomie enterprise dla kazdego.

Jedna z jej kluczowych zalet jest wydajno$¢ zwigzana z rozwigzaniami
storage'owymi. Dla tradycyjnych serweréw bardzo czesto jedynym
parametrem w tym wzgledzie jest wielkos¢ dysku. Nalezy jednak miec¢ na
uwadze, ze parametr ten jest dla aplikacji internetowych zwykle najmniej
wazny. Co z tego, ze klient dostanie dysk o przyktadowej pojemnosci 500 GB,
skoro dostep do niego bedzie spowolniony dziataniem mechanizmu
magnetycznego?

Prawdziwa chmura obliczeniowa oferuje klientom nie tylko przypisane dla
ich dyskéw miejsce, ale tez gwarantuje ich wydajno$¢, wyrazong
parametrem IOPS (Input/Output Operations Per Second, czyli liczba operadji
odczytu i zapisu na dysku w czasie jednej sekundy).
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Mozna zatozy¢, ze standardowe dyski magnetyczne (z interfejsami
SAS/SATA/FC) zapewniaja wydajnosc¢ okoto 200 IOPS. Wirtualna pamiec
dyskowa moze zapewni¢ maszynom wirtualnym, w zaleznosci od wybranej
klasy wolumenu, od tysigca do nawet 200 tysiecy IOPS (takg wydajnosc
oferuje jedna z obecnie najszybszych ustug storage'owych na swiecie

- Oktawave Volume Storage). Istotne jest to, ze klient moze nie tylko
dowolnie konfigurowac dostep do wolumendw (np. przypisujac wielu
instancjom serwerowym ten sam wolumen), ale tez w kazdej chwili zmienic
jego parametry.

Zwiekszenie parametréw |OPS stato sie obecnie jednym z kluczowych
aspektow wydajnych systemdw [T, poniewaz pozwolito wyeliminowac tzw.
I/0 wait, czyli sytuacje, w ktorej procesor czeka na storage, poniewaz ten nie
jest w stanie dostarczy¢ mu wystarczajgco szybko danych do
przeprowadzenia obliczen. Nie musimy dodawac, jak wielkie ma to
znaczenie w czasach Big data czy wszelkiej analityce biznesowe].

Koszty tak gwarantowanego dostepu sg naprawde niewielkie, zwykle nie
przekraczaja kilkudziesieciu groszy miesiecznie nawet dla duzych serwiséw
WWW, pozwalajg jednak dostawcom prawdziwych chmur na kontrolowanie
zuzycia zasobow przez wszystkich uzytkownikdw, a finalnie — mozliwos¢ ich
gwarandji. Finalnie, powiedzmy wprost: wydajny serwer w chmurze mozna
miec juz od 7 groszy za godzine.

Dla kogo jest chmura?

Chmura to rozwigzanie nie tylko dla indywidualnych uzytkownikéw, ale
przede wszystkim dla matych i srednich przedsiebiorstw, ktérych nie sta¢ na
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Juz nie musisz przewidywac poziomu zuzycia zasobow

Jednym z bardziej obrazowych przyktadéw dobrego wykorzystania chmury jest np.
sklep internetowy z bombkami. Mozna sie domysli¢, ze w okresie letnim sklep taki
nie generowatby wielkiego ruchu, ten pojawitby sie w okresie przedswigtecznym.
Wiasciciele takich sezonowych sklepow internetowych czesto doswiadczaja
przykrego zjawiska, jakim jest osiagniecie limitu mocy procesora, ilosci pamieci
RAM lub miesiecznego transferu w standardowych ustugach hostingowych.

Zazwyczaj dostajg wtedy btad 503 i zaczyna sie kontakt z biurem obstugi klienta
danej firmy. Odpowiedzi sg rézne, niektérzy ustugodawcy po prostu “sugeruja”
optymalizacje skryptu, inni prébuja pomaéc swoim klientom. Ale prawda jest taka,
ze te dobre checi mogg nie wystarczy¢, bo hosting wspotdzielony nie pozwala na
szybkie dotozenie zasobdw i wymaga zazwyczaj pracy administratorow. W tym
czasie sklep jest niedostepny dla potencjalnych klientéw, a wiasciciel traci
pieniadze i to w okresie, kiedy generuje wiekszos¢ swojego obrotu.

W chmurze obliczeniowej w takiej sytuacji zadziatatby mechanizm Autoskalera,
ktéry na biezaco sprawdza obciagzenie i w dynamiczny sposéb podwyzsza lub
zmniejsza parametry zamaéwionej ustugi. Autoskaler dziata na dwdéch poziomach:
a. wertykalnym, ktéry zmienia parametry serwera (moc procesora i ilos¢ RAM)

w gore i w dot, b. horyzontalnym, ktéry doktada lub odejmuje dodatkowe serwery
i balansuje ruch miedzy nimi.

Co wiecej, Autoskaler - jak sama nazwa wskazuje - dziata automatycznie, to znaczy,
Ze nie musisz sie martwic o to, ze trzeba o czyms pamietac. Jesli jednak chcesz miec
petna kontrole, na Autoskaler mozesz natozy¢ recznie ograniczenia, np. kwotowe.



zakup drogiej infrastruktury lub po prostu nie chcg sie zajmowac IT, bo to nie Zacznij testy

jestistotg ich biznesu. Dzieki chmurze zyskujg one mozliwosc¢ skorzystania z

gigantycznej mocy obliczeniowej, ktora wezesniej byta zarezerwowana tylko Na koniec chciatbym wszystkich zacheci¢ do samodzielnych testéw. W

dla tych przedsigbiorstw, ktore miaty zasoby na budowanie Oktawave kazdy, kto zarejestruje konto, moze otrzymac 25 zt na start i za

zaawansowanych rozwiazac. Czyli dla nielicznych. darmo sprawdzi¢, czy to rozwiazanie jest dla niego. Gwarantuje: jesli
poczujecie moc i wolnos¢, ktére daje Wam cloud computing, nie bedziecie

Jesli mielibysmy wskazac systemy, ktére wymagaja tak duzej mocy, a chcieli korzystac z czegos innego.

zarazem idealnie sprawdzajg sie w srodowisku cloudowym, bytyby to:

> portale e-commerce, korzystajgce z sezonowosci i promodji,

Jakie ustugi znajde w chmurze?
> popularne portale informacyjne lub poczytne blogi,

> systemy zarzadzania firma, CRM, ERP, Chmura obliczeniowa to caty zestaw ustug. Zeby dobrze rozumie¢ jej dziatanie,
> systemy obiegu dokumentow, zobaczmy, co kazdy uzytkownik moze w niej uruchomic.
> systemy poczty elektronicznej,

> platformy wideo,

> platformy e-learningowe,

> platformy hostingowe,

> popularne portale spotecznosciowe i fora,

> systemy przetwarzania naukowego,

> wyszukiwarki, systemy analityczne, hurtownie danych,
> systemy backupu, disaster recovery,

> srodowiska testowe,

> intranety.

Jesli wiec przedsiebiorca dziata w ktéryms z wymienionych obszarow,
chmura jest dla niego.
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vV VvV VvV VvV VvV VvV Vv

Instancje, czyli jednostke obliczeniowa sktadajaca sie z procesora i RAM-u,

Dysk blokowy, czyli wydajng przestrzen dla systemu operacyjnego i baz danych,
Storage obiektowy, do przechowywania dowolnego rozmiaru obiektéw
statycznych, np. zdjec¢ czy wideo.

Aplikacje, czyli gotowe do dziatanie oprogramowanie online, np. CMS czy CRM.
Narzedzia sieciowe, np. sieci prywatne.

Narzedzia administracyjne takie jak backup, klonowanie czy snapshot.

29



CHMURNY BIZNES
WZROSNIE
DYNAMICZNIE



Wedtug wyliczen koncernu IBM,
wartosc globalnego rynku ustug w
chmurze wzrosnie do 200 miliardow
dolaréw w 2020 roku. Polski rynek
cloud computingu stanowi na razie
utamek tej kwoty, ale jak oceniajg
eksperci w tym roku znowu wzrosnie,
a dynamika bedzie wyrazata sie

w liczbie dwucyfrowej.
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Przysztos¢ ustug Swiadczonych za

posrednictwem chmury to wedtug IBM przede
wszystkim wykorzystanie jej mozliwosci do
takich celow jak sprzedaz, rozwoj produktu,
zarzadzanie taricuchami dostaw oraz zmiany
praktyk biznesowych. Korzystac z tych rozwigzan
beda zaréwno przedsiebiorstwa jak

i administracja publiczna.

Nie dziwi zatem, ze Swiatowy potentat

w dziedzinie informatyki zamierza wydac az

1,2 miliarda dolaréw, aby znaczaco zwiekszy¢
swojg obecnosc na globalnym rynku ustug
opartych o chmure. Ta inwestycja dotyczy sieci
centréw danych zaprojektowanych tak, aby dac
klientom wiekszg elastycznosc i kontrole nad
sposobem zarzadzania danymi. Jeszcze w tym
roku IBM planuje dostarczac ustugi w chmurze
7 40 centrow danych rozlokowanych w 15

panstwach Swiata na pieciu kontynentach.
Koncern otworzy 15 nowych centréw na catym
swiecie, ktore dofgczg do dziatajacych juz 13
globalnych centrow danych wyspecjalizowanych
w dostarczaniu rozwigzan SoftLayer (przejetych
w 2013 r.za 2 mld dolaréw) oraz 12 wiasnych.
Ponadto w 2015 roku firma planuje inwestycje na
Bliskim Wschodzie i w Afryce.

W poréwnaniu z tg skalg nasz rodzimy rynek
ustug w chmurze wyglada bardzo skromnie, jest
jednak z pewnoscia sektorem, ktéry rozwija sie
dynamicznie. Eksperci ankietowani przez
Interaktywnie.com szacuja, ze w tym roku
wartos¢ rynku cloud computingu w Polsce,
obejmujacego zaréwno ustugi wdrazane

w modelu chmury prywatnej, jak i publicznej
przekroczy znacznie 300 min zt. Niektorzy
spodziewaja sie nawet sumy powyzej 400 min zt.



- W zwiazku z duzg dynamikg wzrostu rynku przetwarzania danych

w chmurze, uwazam, ze na koniec 2014 roku jego wartos¢ w Polsce moze
siegnac nawet 400-450 min ztotych - przewiduje Grzegorz Czapla, prezes
zarzadu Indata Software SA.

Wartos¢ polskiego rynku przetwarzania danych w chmurze na
koniec 2014 r. (w ztotych)

Grzegorz Czapla

prezes zarzadu, Indata Software 400-450 min
Piotr Majchrzak 400 min
prezes zarzadu, XSolve

=Y

""T Wojlciech Drewczyriski A 363 min

s project manager, Jamel Interactive

Kamil Bartczak
starszy analityk, Media Ambassador 350 min
Dariusz Nawojczyk 330 min

CMO, Oktawave

s

Srednia 373,6 min
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Dla poréwnania, w 2013 r. $rednia z prognoz snutych dla Interaktywnie.com
przez przedstawicieli branzy wskazywata na kwote 294 min zt.

Jesli chodzi o dynamike wzrostu, to bedzie ona zblizona do wartosci
szacowanych w ubiegtorocznym raporcie. Srednia z typowan specjalistow
Wynosi 26,7 proc. i jest nieco nizsza od analogicznego odczytu z 2013 .
(29,2 proc.), ale wcigz mamy do czynienia z imponujgcym wzrostem, choc
niektdrzy uwazaja, ze tempo jest sporo nizsze niz na bardziej dojrzatych
rynkach zachodnich.

- Tempo rozwoju mogtoby by¢ znacznie szybsze, ale polski rynek chmury
obliczeniowej cierpi na brak edukacji firm w zakresie sposobdw korzystania
z cloud computingu. To jeden z kluczowych czynnikéw blokujacych jej
adopdje - ocenia Dariusz Nawojczyk, CMO w Oktawave. To spowolnienie
wzgledem Europy Zachodniej i USA spowodowane jest jego zdaniem

z jednej strony przez dostawcow sprzetu (ktdrzy wcigz chca zachowad
marzowos$¢ swoich kluczowych ustug), a z drugiej przez rodzimych
dostawcow, ktorzy chmurg nazywajg kazda ustuge dostepng online lub

w Srodowisku wirtualnym. - Firmy nie widzg wiec czesto prawdziwej roznicy
miedzy dotychczas stosowanymi rozwigzaniami, a rewolucjg chmury
obliczeniowej - zaznacza Dariusz Nawojczyk.

Istotnym czynnikiem wzrostu ustug cloud computingu jest ich rozwdj dla
uzytkownikow prywatnych (programy uzytkowe, muzyka, gry, poczta,
skfadowanie danych).

- Gtownym elementem niepewnosci - sama metoda badan i klasyfikacji
czesci ustug, zwtaszcza dla odbiorcoéw prywatnych, jako nalezacych do
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oferowanych w chmurze, badz nie - wskazuje Kamil Bartczak, starszy

analityk z Media Ambassador.

Dynamika wzrostu cloud computingu w Polsce na koniec 2014 .

Piotr Majchrzak
prezes zarzadu, XSolve

Grzegorz Czapla
prezes zarzadu, Indata Software

Wojciech Drewczyniski
project manager, Jamel Interactive

Dariusz Nawojczyk
CMO, Oktawave

)

Kamil Bartczak
starszy analityk, Media Ambassador

Srednia 26,7 proc

Eksperci spodziewajq sie, ze zapotrzebowanie na tego typu ustugi znacznie

35-40 proc.

30-40 proc.

23,5 proc.

20 proc.

15-20 proc.

wzrosnie, ale wieksza konkurencja na rynku dostawcéw przetozy sie na

ostrzejsza walke cenowa.
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- Zyskaja na tym nie tylko obecni klienci, ale takze te podmioty ktore
do tej pory nie korzystaty z ustug w chmurze - uwaza Wojciech
Drewczynski, project manager w Jamel Interactive.

Z kolei Piotr Majchrzak, prezes XSolve jest nastawiony optymistycznie

i oczekuje, ze dynamika wzrostu bedzie wieksza niz w ubiegtym roku ze
wzgledu na lepszg koniunkture (co wida¢ w zamdwieniach na np.
dedykowane oprogramowanie cloud) oraz kolejny etap zwiekszania
zaufania klientow biznesowych do ustug w chmurze oraz rosngca
potrzebe dostepu do danych z dowolnych urzadzen
(komputer/komorka/tablet), a nie tylko z komputera.

Biznes skorzysta na chmurze

Wiele ciekawych trendéw bedzie mozna zaobserwowac takze
w segmencie Internet Software Houses. Eksperci przewidujg, ze
pojawi sie co najmniej kilka takich, ktére moga odmienic¢ obraz rynku.

- Przede wszystkim Internet Software Houses zaczng jeszcze mocniej
korzystac z ustug chmury obliczeniowej. Przed tym po prostu nie da
sie uciec. Chmura zniesie dla wszystkich software house'éw
ograniczenia srodowisk hostingu wspétdzielonego, VPS-owego oraz
dedykowanego. Deweloperzy beda mogli uruchamiac¢ swoje aplikacje
w dowolnie skonfigurowanych srodowiskach i dostarczac je na rynek
skrajnie szybko - twierdzi Dariusz Nawojczyk z Oktawave i wylicza
zalety, ktére zapewnig spokdj wszystkim wytwaorcom aplikadji

- czyli: testy obcigzeniowe, skalowalnos¢ i brak koniecznosci

myslenia o zasobach.
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Kamil Bartczak z Media Ambassador takze wskazuje na chmure jako czynnik,
ktory odegra wazna role dla software house’éw. - W 2014 roku mozna sie
spodziewac dalszego wzrostu ustug i aplikacji dziatajagcych w modelu SaaS

- Co jest mozliwe wiasnie dzieki rozwigzaniom opartym o chmure. Znaczny
udziat w tym rynku ma, i bedzie miat, segment zwigzany z ustugami
skierowanymi do odbiorcéw prywatnych, oferujgcymi ustugi zwigzane

z komunikacja (poczta, rozmowy gtosowe, organizacja czasu), rozrywka
(muzyka i gry), oraz programami uzytkowymi - wymienia.

Klienci biznesowi, korzystajacy z ustug Internet Software Houses rowniez
moga liczy¢ na nowosci, zwiaszcza w kwestii personalizacji, analizy
behawioralnej oraz systeméw rekomendacji. - Jednak ze wzgledu na bardzo
duze apetyty na zasoby potrzebne do analizy danych w wymienionym
kontekscie - aplikacje i ustugi, ktore beda dawaty faktyczne korzysci

i rezultaty nie bedg na tyle tanie aby staty sie powszechnie dostepne.

W kwestii analizy big data popularnos¢ zyskajg najprostsze algorytmy,

a rozwigzania bardziej zaawansowane bedg jeszcze przez jakis czas
ograniczone do zastosowania w wiekszych projektach - ocenia Bartczak.
Analityk spodziewa sie tez kontynuacji przenoszenia kolejnych procesow
zwigzanych z dziataniem przedsiebiorstw do oprogramowania
zrealizowanego w modelu chmury. Wskazac tutaj mozna zarzadzanie
zadaniami i obiegiem informacji, systemy CRM, BOK, obstuge procesow
logistycznych i ksiegowych.

- Rozwj cloud computing skierowanego do odbiorcow biznesowych

bedzie oznaczat dalsze obnizenie kosztow w stosunku do oferowanej mocy
obliczeniowej oraz przestrzeni na sktadowanie big data. Problemem jednak
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jest kwestia bezpieczenstwa danych - w dalszym ciggu jest bardzo niewielki
postep w tym wzgledzie i kolejne wielkie wycieki danych tylko to
potwierdzaja - zwraca uwage Bartczak. - Analizujac opinie niezaleznych
ekspertow, w szczegolinosci niezaleznych od firm i korporacji, ktére promujg
swoje rozwigzania cloud computing, mimo uptywajacego czasu nie ma
specjalnie widocznego przetomu w kwestii lepszego zabezpieczenia danych
trzymanych w chmurze. Dodatkowg barierg jest brak swiadomosci, ze
rozwigzania te nie pozwalajg na swobodne skalowanie dowolnej aplikacji,
ale tak naprawde tylko i wyfgcznie aplikacji, ktorych architektura na to
pozwoli. Brak tego rozréznienia jest w bardzo duzym stopniu
marketingowym naduzyciem ze strony firm oferujgcych ustugi hostingu

w chmurze - uwaza analityk Media Ambassador.

Wspomniane wyzej big data tez moze przejs¢ rewolucje, choc jak
podkreslajg eksperci nie nastapi ona bez udziatu chmury obliczeniowe;j.

- Big data, czyli odstanianie przed klientami danych, ktére do tej pory byty
przed nimi ukryte z pewnoscia da o sobie znac. Firmy, ktére beda
wytwarzaty kod wspomagajacy analityke biznesowa, real-time marketing
oraz personalizacje komunikacji z klientem zdobeda serca swoich klientow
i tam szukatbym pokaznych zrodet gotéwki - przekonuje CMO Oktawave
i zZwraca uwage na jeszcze inny trend, ktéry moze zyska¢ powazne
znaczenie w nadchodzacych miesigcach. - Moze to sie wydac komus
banalne, ale rok 2014 bedzie w Polsce rokiem mobilnosci wyrazonej
przez prawdziwe przeniesienie funkcji komputeréw stacjonarnych

i laptopdw na urzadzenia mobilne. Przefamaty sie banki, przetamia sie

i inne branze - dodaje Nawojczyk.
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Zwinne oprogramowanie i internet wszechrzeczy?

Czedc ekspertow przewiduje, ze w 2014 roku zdecydowanie wzro$nie
zapotrzebowanie na oprogramowanie stuzace podnoszeniu poziomu
sprzedazy, cho¢ oczywiscie nie jest to zjawisko nowe.

- Od Internet Software House'éw oczekuje sie wdrazania rozwigzan, ktore
przynosza widoczne efekty i z ktorych zyski sg tatwo mierzalne. Klienci chca
wyraznie widzie¢, jaki wptyw ma dana inwestycja na firme. Jesli wiec
wprowadzajg oprogramowanie do obstugi swoich proceséw, oczekuja
informacji o tym, jakie oszczednosci przyniosto, a takze jakiej wielkosci jest
zysk z wdrozenia - ttumaczy Grzegorz Czapla z Indata Software. Jego
zdaniem, w najblizszym czasie nasili sie zainteresowanie oprogramowaniem,
ktére optymalizuje procesy wewnetrzne firm. - To nowy trend, bo dotychczas
ceniono rozwigzania podnoszace poziom sprzedazy, teraz dotgcza do nich
takze te, ktdre stuza usprawnianiu procesoéw - twierdzi i wyjasnia, ze klienci
coraz czesciej kfadg nacisk na usprawnianie i automatyzowanie komunikadji
z odbiorcami swoich produktéw. - Na rynku B2C tendencja ta bedzie
oczywiscie stuzyta zwiekszaniu sprzedazy. W przypadku rynku B2B bedzie
ona z kolei zmierza¢ w strone minimalizacji kosztéw transakcyjnych

- ttumaczy.

Ciekawym trendem w Polsce bedzie tez duzy rozwdj zwinnego

i adaptacyjnego podejscia do tworzenia oprogramowania.

- Bedziemy duzo stysze¢ o SCRUM, ktory jest najpopularniejszym
frameworkiem zwinnego rozwoju oprogramowania (Agile Software
Development). Coraz wiecej firm software'owych zda sobie sprawe
z nieefektywnosci klasycznych metod zarzadzania projektami IT oraz
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potrzeby szybszej reakcji na zmienne potrzeby biznesowe klientow
inwestujgcych w oprogramowanie cloud i w zwigzku z tym bedzie sie starac
przejs¢ na agile - prognozuje Piotr Majchrzak z XSolve.

Oznaczac to bedzie przede wszystkim nauke blizszej i transparentnej
wspotpracy z klientami oraz przyswajania nowych metod zarzagdzania
firmami produkujgcymi oprogramowanie, poniewaz podejscie ,zwinne”
zaktada zaufanie i przeniesienie decyzyjnosci na ludzi bezposrednio
wykonujgcych produkt. - Rolg firm software'owych jest wsparcie zespotdw,
nauczenie ich patrzenia na swoja prace wartoscig biznesowg oraz nadanie
ram, w ktérych moga sie bezpiecznie poruszac - mowi Majchrzak.

Na koniec warto wspomniec jeszcze o rozwigzaniach zwigzanych

z internetem wszechrzeczy i dostarczaniem przekazu, ktéry do tej pory
zarezerwowany byt tylko dla swiata rzeczywistego.

- Uzywanie technologii iBeacons albo tworzenie mechanizmow, ktére
umozliwiajg odbiorcy wywieranie wptywu na to, co wydarzy sie w
prawdziwym swiecie, to tylko niektore z przyktaddw jakie coraz czesciej
bedziemy obserwowac w kampaniach reklamowych. Wiasciciele firm coraz
chetniej decyduja sie na wykorzystywanie niestandardowych rozwigzan,
zeby przyciagnac¢ uwage potencjalnych klientow. Przewagg internetu
wszechrzeczy jest wprowadzenie doswiadczenia odbiorcy na zupetnie nowy
poziom oraz dostarczenie przekazu do miejsc, w ktorych do tej pory nie byto
to mozliwe - wyjasnia Wojciech Drewczynski z Jamel Interactive.

Dzieki temu mozna o0siaggnac znacznie wieksze zaangazowanie odbiorcy.
Kampanie realizowane w ten sposéb moga by¢ znakomicie dystrybuowane
w social mediach, a ich efekty mozna mierzy¢ w znacznie szerszym spektrum
niz tylko poprzez ilo$¢ kliknie¢ - podsumowuje Drewczynski.
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Przedstawiamy trzy przyktady, ktore
pokazujg, ze przeniesienie biznesu do
chmury daje mozliwosc nie tylko na
zaoszczedzenie pieniedzy zwigzanych
z eksploatacjg serwerdow. Dzieki
takiemu rozwigzaniu w firmie bez
problemu zwiekszymy wydajnosc
witryn i przyspieszymy dziatanie
catych systemow.
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Fotki prosto z chmury

Pierwszym przyktadem, ktéry przedstawiamy sg
rozwigzania, ktére przygotowata firma Oktawave
dla Fotosik.pl. Wymieniony portal jest
najwiekszym w Polsce serwisem, ktéry hostuje
obrazki. Dzieki niemu uzytkownicy moga
magazynowac oraz udostepniac innym pliki
graficzne, a nawet wideo. Zarejestrowanych jest
tam wiele tysiecy osob, ktdre dziennie przesytaja
ponad 10 tysiecy zdjec.

- Dodatkowo dostep do konta mozliwy jest

z kazdego komputera podtaczonego do
internetu, wiec nie ma problemu z wrzucaniem

i administracjg plikow podczas pobytu na
wakacjach lub poza domem - ttumaczy dziatanie

serwisu Piotr Bochenczak, prezes zarzadu Digital
Avenue SA, czyli firmy, ktéra jest wydawca
Fotosik.pl.

Ze wzgledu na rosnaca popularnosé serwisu,
portal kierowany przez Bochericzaka musiat
przejs¢ modernizacje. Gtownym celem byto
zwiekszenie szybkosci dziatania samego serwisy,

tatwiejsze zarzadzanie nim oraz, co najwazniejsze,

zmniejszenie kosztow utrzymania infrastruktury.
Do tej pory Fotosik.pl korzystat z kilkunastu
serwerow. Cztery z nich zawieraty bazy danych.
Dwa inne generowaty duze formaty zdje¢, jeden
byt oddelegowany jako serwer statystyk, a 15
pozostatych zajmowato sie wytgcznie plikami
statycznymi. Nie wspominajac juz o takich, ktére
stuzyty jako kopia bazy danych.
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Twoje miejsce na zdjecia

Ogladaj Albumy grupowe Crytelnia FotoPojedynki = Moje konto Retusz MNarzedria

E_E Ogladaj i zarzadzaj zdjeciami

Ponad T0 milionow zdjec i 760 tysiecy
uzytkownikow dzielacych sie zdjeciami

= najlepsze zdjecia »

= zdjecia i albumy »

= albumy grupowe »

= tematyczne fotofora »

= udostepnij swoje zdjecia »
m twdrz galenie do aukcji

= organizuj swoje zdjecia

= przytacz sie do dyskusji »

Przy takiej konstrukcji architektury, nie byto mozliwe obnizenie kosztow
eksploatacji. Infrastruktura wymagata wiec coraz wiekszych naktadéw
finansowych. Rozwigzaniem okazato sie przeniesienie do chmury. Przed
zmiang, wiasciciel strony postawit sobie przede wszystkim trzy cele:
obnizenie kosztow, zwiekszenie wydajnosci oraz mozliwos¢ zwiekszania
i zmniejszania mocy serwerdw w zaleznosci od potrzeb, ale bez
koniecznos$ci nabywania nowego sprzetu.

Proces migracyjny podzielono wiec na dwa etapy. Pierwszy z nich
obejmowat przeniesienie wszystkich plikow, odpowiednie
skonfigurowanie serwerdw, a takze przebudowe serwisu w celu
obstugi rozwigzania w chmurze.
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Fotosik.pl to idealne miejsce na Twoje
zdjecia i realizowanie pasji fotografig

Drugim etapem byto przeniesienie kodu strony wraz z bazami danych (okoto
300 GB), a takze przepiecie catego serwisu do Oktawave.

- Spodziewalismy sie siedzenia po godzinach i ciggtej burzy mézgow, jednak
udato sie uniknac takich sytuacji i caty proces migracji przebiegt
bezproblemowo - zapewnia Piotr Bocherczak.

Stworzona zostata catkiem nowa infrastruktura, ktéra objeta miedzy innymi
tak zwany loadbalancer rozdzielajacy ruch na dwa serwery obstugujgce
strone, dwa serwery na bazy danych, cztery serwery serwujace pliki
statyczne i jeszcze kilka innych. Ponadto do przechowywania wszystkich
oryginalnych zdjec¢ uzyty zostat OktawaveCloud Storage, czyli serwer na
ktérym obecnie znajduje sie okoto 65 miliondw plikdw.

Dzieki takim rozwigzaniom udato sie przede wszystkim osiggna¢ dwie
rzeczy. Zwiekszyc¢ szybko$¢ dziatania ustugi, ktdra uzytkownicy powinni
dostrzec bez problemu, a takze udato sie dodatkowo zwiekszyc¢ jakos¢
pracy administratoréw, ktorzy chwalg dodatkowe opcje zarzadzania
panelem. Ten jest bowiem bardziej intuicyjny od poprzedniego, co takze
pozwala zaoszczedzi¢ czas specjalistom podczas wykonywania
codziennych dziatan.

Cztery kroki do wejscia w chmure
Drugie case study, ktére pokazuje zalety wykorzystania rozwigzan

w chmurze, to wdrozenie firmy Hostersi dla serwisu Lendingi.com.
Landingi.com to aplikacja umozliwiajaca szybkie i proste tworzenie landing

pages, ktdre pozniej mozna wykorzysta¢ w kampaniach reklamowych online.
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Aplikacja dziata w modelu Saa$ (Software as a Service) i sktada sie z edytora
do tworzenia i edycji landing pages. Oprocz tego, dla uzytkownikdw
dostepne s3 statystyki monitorujgce efekty kampanii reklamowych oraz
narzedzia do przeprowadzania testow A/B.

Cata aplikacja utrzymywana byta na wirtualnym serwerze dedykowanym
VPS. Przy statym obciagzeniu infrastruktury serwerowej, kazdy wzrost ruchu
mogt powodowac problemy z dziataniem serwera VPS, a tym samym

z dostepem do aplikacji Landingi.com oraz z niedostepnoscia landing pages
uzytkownikow. Dodatkowym obcigzeniem dla infrastruktury serwerowej
okazaly sie takze zasoby samej aplikacji. W zdecydowanej wiekszosci landing

Lcndinqi Srskloey T (v W Biag Boarshy Zahid kool Zabogu gie !

y T
Stworz samodzielnie idealny landing page:
Udoskonalaj kampanie. Zdobywaj Kl L

O}

Zarejestruj sie
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pages skfadajg sie z grafik i multimediow, ktére wgrywane sg przez klienta
na serwer utrzymujacy Landingi.com.

Aplikacja Landingi.com od poczatku utrzymywana byfa na infrastrukturze
serwerowej Hostersi Data Center. Dostrzegajac staty przyrost uzytkownikow
aplikacji i niepokojace obcigzenia serwera VPS, firma zaproponowata
migracje zasobdw do rozwigzania coud computing - Amazon Web Services,
ktérego zaletg jest tatwa skalowalnos¢ infrastruktury.

W zwigzku z tym, Hostersi wspolnie z dostawcg Landingi.com zaplanowali
caty proces migracji danych do Amazon Web Services, dzielgc go na cztery
gtéwne etapy:

1. Przygotowanie infrastruktury Amazon

Wykonanie obrazu maszyny wirtualnej (AMI - Amazon Machine Image),
utworzono cztery instancje oraz zainstalowano i skonfigurowano
odpowiednie narzedzia monitoringu oraz poprawiajgce wydajnosc

i bezpieczenstwo systemow.

2. Wstepna migracja danych

Polegafa na testowaniu dziatania aplikacji Landingi.com w $rodowisku
Amazon Web Services oraz na konfiguracji ustawienia nowej infrastruktury,
w tym zabezpieczen danych w ramach Amazon Security Groups.

3. Migracja danych

Wigzata sie z czasowym wytaczeniem aplikacji Landingi.com. Przy wsparciu
Hostersow dostawca aplikacji zsynchronizowat wszystkie dane oraz dokonat
zmiany adreséw IP domen.
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4. Backup danych

W ostatnim etapie trzeba byto zadbac o kopie bezpieczenstwa, aby
zmaksymalizowac bezpieczenstwo i zminimalizowac czas potrzebny na
przywrécenie dziatania aplikacji Landingi.com w przypadku awarii.

Co dzieki temu udato sie uzyskac? Zwiekszyta sie wydajnos¢ infrastruktury
serwerowej oraz wyeliminowane zostaty problemy z dziataniem aplikacji,

a takze dostepnoscig zasobdw w sytuacji nagtego wzrostu ruchu. Teraz
klienci mogga dostac¢ dane znacznie szybciej, poniewaz dzieki geolokalizacji
serwowane sg one z najblizszej lokalizacji.

Chmura nie tylko dla rozrywki

W ostatnim studium przypadku pokazujemy jak mozna zastosowac¢ chmure
dla rozwigzan zwigzanych z fakturowaniem. Przyktadem jest firma Unizeto,
ktéra wdrozyta dla jednego z klientdow branzy telekomunikacyjnej system
e-fakturowania. Dzieki temu, firma mogta zaoszczedzi¢ na inwestydji

sprzetowej, wydatkach zwigzanych z administracjg oraz aktualizacjg danych.
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Unizeto zajeto sie wdrozeniem systemu SOE (System Obstugi E-faktur).
Ten tworzy miedzy innymi elektroniczne dokumenty ksiegowe. Jak
zapewnia dostawca ustugi, sg one catkowicie bezpieczne, a ich
autentycznos$¢ gwarantuje podpis elektroniczny. Ponadto wszystkie
przesytki tego rodzaju sg personalizowane pod konkretnego klienta,
ktéry znajduje sie w zasobach firmy korzystajacej z SOE.

Interesujace z punktu widzenia przedsiebiorcy jest to, ze wdrozenie
systemu e-fakturowania daje mozliwo$¢ znacznego obnizenia kosztow
zwigzanych z produkcja dokumentdw, kopertowaniem, a takze ich
terminowa wysytka do kontrahentéw. Zmniejsza to wiec wydatki
zwigzane z dystrybucja przesytek i wtasnie na tym polu nalezy sie
upatrywac najwiekszych oszczednosci przy wdrazaniu rozwigzan

w chmurze w przypadku obstugi ksiegowej. Tutaj niestety, precyzyjne
obliczenie kosztow oszczednosci jest dosc¢ trudne, poniewaz wiele
zalezy od indywidualnych wydatkéw przedsiebiorstwa na obstuge
faktur tradycyjnych.



NOWE DOMENY
[ INTERNET RZECZY
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Przedstawicieli najwiekszych na naszym rynku
dostawcow ustug hostingu, domen i Internet
Software Houses zapytaliSmy o wyzwania, jakie
zmieniajacy sie rynek stawia przed nimi, a takze
przed ich klientami.

Produkcja oprogramowania na potrzeby e-commerce to biznes peten
szans, ale i trudnosci. Z jednej strony rosnie zapotrzebowanie na takie
ustugi, a popularna ostatnio idea Internet of Things daje perspektywe
nowych obszaréw do zagospodarowania. Z drugiej strony ciggle
barierg bywa $wiadomosc klientow. Rynek pracy tez nie jest taskawy
dla producentéw software'u.

Wydaje sie, ze w biznesie domenowym wiecej trudnosci lezy po
stronie klientow. Sensowna i wolna,peelka”to dzi$ wielka rzadkos¢,
wie to kazdy, kto w ostatnich latach tworzyt w sieci nowy serwis.
Jednocze$nie wolnych domen na rynku jest coraz wiecej, co jakis czas
uruchamiane sa nowe, funkcjonalne rozszerzenia. Tylko czy takie
domenynie sg przeszkoda w osiggnieciu e-biznesowego sukcesu?
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| NN
@nk @im raportem NASK podsumowujqcym 2013 rok, polskie domeny

“funkcjona

stanowiq niecate 22 proc. wszystkich rejestrowanych i odnawianych
nazw narodowych. Z mojego doswiadczenia wynika, ze wsrod tych 22 proc.
najczesciej wybierana jest koricowka .com.pl, ktéra wydaje sie by¢ dobrq
alternatywq dla wyeksploatowanej (nazwowo) koricowki .pl - jest tarisza

w utrzymaniu i tatwiej znalez¢ dobrq wolnq nazwe. W przypadku domen .pl
zdecydowana wiekszos¢ wartosciowych nazw jest od dawna zajeta i ewentualne
szanse ich nabycia pozostajq jedynie w ramach rynku wtérnego za duzo wieksze
kwoty niz standardowe ceny rejestracji czy odnowien.

Nierzadko tez tatwiej wypromowac dobrq nazwe z troche dtuzszq koricéwkq .com.pl,

anizeli dziwny, nic nie znaczqcy zlepek sylab w .pl. Z punktu widzenia SEO o samq
konicéwke bym sie nie martwita, nie wptywa ona na pozycjonowanie.

Jesli natomiast potencjalny abonent chciatby zosta¢ duzym graczem na polskim
rynku, uwazam, ze powinien zainwestowac¢ w domene .pl, poniewaz w przypadku
polskich domen funkcjonalnych zawsze trzeba liczy¢ sie z utratq ruchu na rzecz
analogicznej nazwy z koricowkq .pl.

Aleksandra Strzelecka-Jaroszek
starszy menedzer produktu
nazwa.pl



Zarejestruj domene za 10 zt. Sprzedaj j3 za 10 000 zt.
Takie rzeczy tylko na AfterMarket.pl

& aftermarket.pl

BIZNES ZACZYNA SIE OD DOMENY

Chcesz nauczyé sie, jak inwestowaé¢ w domeny internetowe? Wejdz na RynekDomen.pl


http://www.aftermarket.pl

Korzystajgc zdomen narodowych (np.: .tv, .to, .se. .co) mozna
stworzyc pomystowq nazwe serwisu. Czy taka domena wptywa
napozycjonowanie serwisu?

Nie:moznajednhoznacznie stwierdzi¢ czy rozszerzenie domeny ma bezposredni
wplyw na.pozycje w wyszukiwarkach. Zdania praktykow sq w tej materii mocno
podzielone. Raczej bezspornq kwestiq pozostaje natomiast wptyw umieszczenia
stowa kluczowego w nazwie domeny. To z pewnosciq moze miec¢ pozytywny
efekt na pozycjonowanie strony.

Z tego powodu warto pamietac o doborze odpowiedniej nazwy w domenie,
ktorq chcemy zakupic. Pamietajmy, ze prosta nazwa to tatwy do zapamietania
adres, ktory jednoczesnie bedzie miat potencjat marketingowy.

Wykorzystujqc roznego typu domeny mozna stworzyc ciekawie skomponowanq
nazwe i to wydaje sie by¢ najwiekszq ich zaletq. Sztandarowym przyktadem jest
domena ugotuj.to. Wiele firm wykorzystuje takze tego typu domeny do
skracania rozbudowanych adresow z gtéwnych domen, np. Oran.ge.

Warto dodac, ze obecnie na rynku pojawiajq sie nowe domeny gTLD, wsréd
ktorych znajdziemy wiele oryginalnych koricowek, ktére mogq przydac sie do
budowania prostych i zaskakujqcych zarazem adresow internetowych.

Dawid Kulbaka

dyrektor ds. marketingu
Domena.pll

Jaki jest potencjat biznesowy i perspektywy nowych domen
gTLD (np..berlin, .email, .blog)?

Nowe.domeny.gTLD stanowiq doskonatq alternatywe dla istniejqgcych juz
rozszerzeri:domen. Bazujq na funkcji obecnych domen globalnych, jak
inarodowych. Sq atrakcyjne m.in. dla wszystkich, ktérzy chcq podkreslic
miejsce, w ktérym prowadzq swojq dziatalnosé, np.: domeny wielkich miast
(.berlin), a takze dla tych, ktorzy chcq podkreslic jej charakter np.: hotel, pub,
shop. W wiekszosci przypadkéw domeny nawiqzujq do stéw z jezyka
angielskiego. Moze to by¢ pewne utrudnienie dla polskich odbiorcéw, jednak

z pewnosciq pewna ich czes¢ stanie sie popularna réwniez w naszym kraju.
Zaliczy¢ do nich mozna rozszerzenia zawierajqce stowa, ktdre na state weszty
do jezyka polskiego, takie jak np.: email, marketing, hotel albo blog. Mimo
wejscia nowych domen na rynek, caly czas nie sq znane wszystkie rozwiniecia,
ktore zostaly zaakceptowane przez ICANN, a takze terminy ich dostepnosci do
rejestracji na zasadzie kto pierwszy, ten lepszy. Mozemy sie domysla¢, ktdre
rozszerzenia zyskajq na popularnosci, jednak mozemy zostac zaskoczeni, tak jak
to sie stato w przypadku domeny .guru, ktora obecnie jest pierwsza w rankingu
pod wzgledem liczby rejestracji. Czy zatem domena .ninja, bedzie réwnie
popularna? Wkrotce sie okaze. Sytuacja taka z pewnosciq sprzyja spekulantom
domenowym.

Anna Jezierska
kierownik produktu domeny i SSL
Home.pl



Jakie sq korzysci z utrzymywania danych w chmurze publicznej?

Przedsiebiorcom:posiadajqcym wtasne zasoby IT nie jest tatwo podjqc decyzje
o.petnym przeniesieniu danych do chmury publicznej. Rozwigzaniem dajgcym
impoczucie.bezpieczeristwa jak we wtasnym data center, a jednoczesnie
umozliwiajgcym tatwe korzystanie z atutéow chmury publicznej, jest chmura
hybrydowa. Kluczem jest tatwos¢ zarzqdzania jednym narzedziem, gdzie
podziat na czes¢ publiczng i prywatnq zapewnia wymagane bezpieczeristwo

i jednoczesnie umozliwia tatwe skalowanie, migrowanie i synchronizowanie
zasobow miedzy dwoma serwerowniami. Dlatego majgc chmurowq
infrastrukture zlokalizowanqg w dwéch wtasnych serwerowniach
zdecydowalismy sie zaoferowac takq ustuge w ramach www.onettechnologie.pl.
Kazdy posiadajqcy technologie VmWare w ciqgu kilku godzin moze zbudowa¢
Srodowisko hybrydowe i zarzqdzac nim znanymi sobie narzedziami
administracyjnymi.

Dodatkowe ustugi jak akceleracja stron www, narzedzia big data
i zabezpieczenie przed atakami DDOS stanowiq wartos¢ dodang, ktdrq trudno
zbudowac w ramach wtasnej infrastruktury.

Wojciech Ehrenfeld

public IT services director
Grupa Onet.pl

Jakie trendy obserwujecie Panstwo jesli chodzi
o zapotrzebowanie klientow w obszarze portali korporacyjnych?

Zdecydowanawiekszos¢ korporacji prowadzi dziatania na szerokq skale i ma
rozbudowang strukture zatrudnienia. R6zne grupy sktadajqce sie na tego typu
organizacje zazwyczaj posiadajq swoje wtasne cele.

Pogodzenie ich intereséw w obrebie portalu korporacyjnego nie jest tatwym
zadaniem. Dlatego podczas tworzenia tego typu strony kluczowe jest
przygotowanie prostej i zrozumiatej dla odbiorcy architektury tresci. Liczy sie
uzytecznos¢, mozliwosé jak najszybszego dotarcia do poszukiwanej informacji

i atrakcyjne przedstawianie najwazniejszych tresci. Redakcje odpowiedzialne za
publikacje stron gtéwnych portali korporacyjnych coraz czesciej decydujq sie tez
na dedykowane mechanizmy wspomagajqce tego typu dziatania, ktére
umozliwiajq tatwe przygotowanie harmonogramu wydawniczego na dany
dzien oraz prostq wymiane kontentu.

Coraz wiecej korporacji decyduje sie tez na integracje social mediéw
i pokazywanie w portalu swoich dziatan z tych kanatow. Standardem jest tez
posiadanie wersji mobilnej lub serwisu RWD.

Wojciech Drewczynski
project manager
Jamel Interactive



Jesli przedsiebiorca chce zatozyc¢ sklep internetowy, a nie zna sie
na technologii, jak powinien wybra¢ firme wdrozeniowq i na co
uwazac?

Wybor technologii i platformy, w oparciu o ktérq bedzie realizowany sklep
internetowy, nalezy poprzedzi¢ przemysleniem i analizq modelu biznesowego
planowanego przedsiewziecia. Wybdr technologii powinien bowiem wynika¢
przede wszystkim z celow biznesowych.

Jesli sklep internetowy planuje otworzy¢ maty podmiot, ktéry nie ma szerokiego
asortymentu produktéw oraz znacznych srodkéw na marketing i rozwdj, warto
skorzystac z gotowych rozwiqzarn i popularnych na rynku platform typu SAS.

W takim wypadku nie warto rzucac sie na platformy typu Magento czy tez na
rozwiqzania dedykowane, gdyz koszty wdrozenia i utrzymania takich systemow
sq znaczqco wyzsze. W przypadku duzych podmiotéw o rozpoznawalnej marce
i skomplikowanych lub nietypowych procesach logistyczno-biznesowych,
sprawa wyboru technologii (a co za tym idzie partnera w zakresie wdrozenia)
powinna by¢ poprzedzona takze audytem biznesowo-technologicznym.

W Polsce czesto zatozenia budzetowe sq narzucane z gory bez swiadomos¢ tego,
w jaki sposob technologia powinna wspierac caly biznes. Wtedy tatwo jest
podjqgc bfedne decyzje. Generuje to dodatkowe koszty inwestycyjne, wydfuza
czas realizacji projektu i zwieksza ryzyko niepowodzenia rynkowego.

Marcin Piwowarczyk
strategy director
Bold Brand Commerce

Czy dla firmy tworzqcej oprogramowanie aplikacje mobilne to
wdzieczny biznes? Jak to wyglqda z punktu widzenia
konkurencyjnosci branzy, zapotrzebowania klientow,
dostepnosci specjalistow?

Biznes mobilny daje ogromne mozliwosci - rynek jest innowacyjny, dynamiczny
i wcigz pozwala realizowa¢ nowe pomysty. Pojawiajq sie kolejne modele
urzqdzen i technologie, co umozliwia rozwijanie obszaru dziatania firmy

w interesujgcym kierunku.

Problemem pozostaje jednak wciqz niska swiadomos¢ polskich klientow.
Sprawia to, ze producenci oprogramowania mobilnego muszq inwestowac duzo
energii w edukacje i wskazywanie mozliwosci wynikajgcych z mobile'a. Klienci
czesto nie wiedzg, z czym wiqze sie wdrozenie, co mozna dzieki niemu zyskac i co
sktada sie na jego koszty. To sprawia, ze nawet najbardziej interesujgce
rozmowy moggq skoriczy¢ sie z powodu braku wystarczajqcego budzetu. Tego
problemu nie ma w pracy z klientami z zagranicy, gdzie poziom wiedzy na temat
rozwiqgzan mobilnych jest wyzszy, rownoczesnie jednak konkurencja jest
globalna.

Wyzwaniem nadal pozostaje takze skompletowanie dobrego zespotu
mobilnego. Technologie mobilne sq wcigz mniej popularne wsréd pracownikdw,
a to przektada sie na mniejsza liczbe dobrych specjalistow.

Rafael Moucka
prezes zarzadu Positive Technology Sp. z 0.0.
wchodzacego w sktad INDATA Software SA



Jak z punktu widzenia pracodawcy wyglqda rynek pracy IT? Jest
dzis tatwiej czy trudniej o dobrego specjaliste niz przed paroma
laty?

Znaszej perspektywy sytuacja na rynku pracy IT jest niezmiennie trudna,
szczegdlniew kontekscie dostepnosci programistéw. Do rywalizacji o dobrych
specjalistow aktywnie wiqczajq sie zagraniczne firmy, ktdre otwierajq w Polsce
swoje oddziaty i rekrutujq zespoty. Problem polega na tym, ze firmy operujqce
tylko na rynku polskim (w oparciu o krajowe stawki) nie sq w stanie z nimi
konkurowa¢ warunkami finansowymi, jakie oferujq pracownikom.

Taki stan rzeczy wyraznie wpfywa na kreatywnos¢ pracodawcéw. Na rynku
pojawia sie coraz wiecej inicjatyw typu ,dni otwarte’; hackatony, barcampy,
eventy sponsorowane przez firmy IT, ktére w ten sposob chcq byc¢ blizej
potencjalnych pracownikéw. O tym, ze taka dziatalnos¢ ma sens edukacyjny
iwptywa na employerbranding wiemy z doswiadczenia. Jako Grupa Unity
organizujemy najwiekszy barcamp technologiczny w Polsce - TechCamp.

W kazdej edycji pojawiajq sie kolejne firmy, ktére chcq wiqczyc sie wizerunkowo
w tworzenie cyklu i szukac specjalistow na TechCampie.

Tomasz Wesotowski
cztonek zarzadu

I Grupa Unity

Ktore zagraniczne imprezy branzowe polecilibyscie Panstwo
firmom typu Internet Software House?

Jedng z ciekawszych imprez branzowych wartych polecenia jest Agile Business
Conference (http://www.agileconference.org), ktéra corocznie odbywa sie

w Londynie=w tym roku w dniach 8-9 pazdziernika. Ta dwudniowa konferencja
w swojej tematyce nie skupia sie na podstawach Agile, ale na efektywnym
wdrazaniu ,zwinnego” myslenia i praktyk na wielu poziomach organizacji.

Jest to konferencja szczegdlnie warta polecenia na naszym polskim rynku, gdzie
hasta takie jak Agile czy Scrum sq bardzo modne, ale w rzeczywistosci
rozumiane pobieznie. Uczestnictwo w takiej konferencji moze by¢ inspiracjq do
wykonania milowego kroku w rozwoju firmy.

Dla firm zainteresowanych skalowaniem ustug w chmurze, wart uwagi bedzie
cykl konferencji AWS Summits (https://aws.amazon.com/aws-summit-2014/).
Wyktady obejmujq zaréwno szczegébly techniczne, jak i architekture rozwiqzan
czy studium przypadku rozwiqzan dostarczanych przez Amazon. Uczestniczqc
w konferencjach zdobedziemy Iub pogtebimy wiedze o tym, jak dobrze,
efektywnie i elastycznie mozemy zarzqdzac infrastrukturq serwerowq
dostarczangq jako ustuga, co z kolei pomoze nam dokonac optymalizacji kosztéw
oraz wybrac najlepsze rozwiqzania dla nas i naszych klientéw.

Jarostaw Kroczek
software development manager
XSolve sp. z 0.0.



Internet of Things to obecnie nosny temat w branzy
interaktywnej. Jak to wyglqda po stronie producentow
urzqdzen? Widzicie Panistwo realne zainteresowanie?

Oczywiscie, mozemy zaobserwowac realne zainteresowanie ze strony
najwiekszych graczy. Przyktadowo: Microsoft zapowiedziat wydanie darmowej
licencji systemu operacyjnego dla urzqdzen partnerskich z Windows Phone, co
samo w sobie jest znaczqcym wydarzeniem. To pokazuje, ze bez wqtpienia trend
ten jest bardzo rozwojowy.

Nie mozna przy tym poming¢ aktywnie dziatajgcych mniejszych graczy. Ponadto
szerokie mozliwosci na polu Internet of Things zyskujemy dzieki mozliwosciom
protokotu IPvé6.

Nalezy jednak pamietac, aby zwracac uwage na bezpieczeristwo pod wzgledem
dostepu do urzqdzern przez nieautoryzowane osoby. Jest to obecnie bardzo
newralgiczny punkt, ktory bedzie miat istotne znaczenie w kontekscie
przysztosci loT.

Z naszej perspektywy zainteresowanie loT jest szczegdlnie widoczne w branzy
retail. Juz dzis pracujemy nad technologiami kontekstowymi dla kilku bardzo
duzych klientow, wykorzystujqgcych potencjat na przyktad BLE, m.in dla dziatan
zwiqzanych z direct marketingiem.

Damian Zabawa
senior software developer
Humanoit Group

Komu wystarczy VPS, a kiedy wybrac serwer dedykowany?

Réznica w wyborze pomiedzy serwerem VPS, a serwerem dedykowanym wynika
zrodzaju dziatalnosci, jakqg prowadzi firma oraz o skali jej dziatania. Serwery
VPS, w tym:hostingi dopasowane sq do firm matych i srednich, nie majqcych
duzych potrzeb i nie opierajqcych dziatania swojego biznesu o sie¢ www, sq to
jednoczesnie rozwiqzania duzo ekonomiczniejsze.

Serwer dedykowany to opcja dla zaawansowanych uzytkownikéw, ktorzy
wymagajq duzej mocy obliczeniowej oraz ktérych dziatalnos¢ jest
nierozerwalnie powiqzana z sieciqg www i nie mogliby bez niej funkcjonowac.
Serwer dedykowany daje wiecej mozliwosci konfiguracyjnych, umozliwia nam
réwniez instalacje dowolnego rozwiqzania sieciowego.

Nalezy przy tym pamietac, ze wybor danego rozwiqzania nie jest definitywny

- ustugi powinny rozwijac sie z naszq firmgq, wiec rozpoczynajqc dziatalnos¢
wybierzmy opcje prostszq i tariszqg, jakq jest VPS, aby nastepnie wraz z rozwojem
przedsiebiorstwa i zwiekszajqcymi sie potrzebami zmienic ustuge na wtasny
serwer dedykowany.

Filip Tomasik
specjalista ds. marketingu
SuperHost.pl



Jak rozwija sie. wtorny obieg i rynek
domen?

Wtérny rynek-domen w Polsce ma sie bardzo
dobrze. Niestety wiekszosc transakcji sprzedazy
dobrych domen przeprowadzana jest

z zastrzezeniem tajnosci. Monitorujqc zmiany
WHOIS dla dobrych domen, nietrudno domysli¢
sie, ze kazda zmiana danych abonenta,
poprzedzona byta kwotq od kilkudziesieciu do
kilkuset tysiecy ztotych dla pojedynczych
transakgji.

Jak kupi¢ dobrq domene z drugiej reki
i nie przeptacic?

Domeny internetowe z uwagi na ich
niepowtarzalnos¢ (domena moze by¢ tylko jedna)
noszq znamiona doébr luksusowych. Dlatego
przystepujqc do zakupu wybranej, dobrej domeny
zrynku wtdrnego, nalezy przygotowac sie do
twardych negocjadji i liczy¢ sie z tym, Ze trzeba
bedzie zaptacic tyle, ile zazqda sprzedajqcy.

Dariusz Litawinski
AfterMarket.pl

Jakie sq gfowne roznice miedzy polskim i amerykariskim rynkiem e-commerce?

Amerykanskirynek e-commerce rézni sie od polskiego fundamentalnie. Wyréznitbym dwa zasadnicze powody.Pierwszy
to.o.wiele wieksza skala rynku, ktora powoduje, ze tworzy sie przestrzen i warunki do dobrego funkcjonowania wielu
projektow, ate.z kolei sq w stanie zasili¢ caty system dostawcow ustug, narzedzi i tworzy¢ caty ,ekosystem” o bardzo
stabilnych fundamentach. Drugi powéd - tylko czesciowo wynikajqcy z pierwszego - sektor e-commerce jest
niewspdtmiernie bardziej doinwestowany za oceanem niz w naszym kraju. Wynika to nie tylko z wiekszego kapitatu,

ale w duzej mierze po prostu z duzo bardziej swiadomego podejscia do sprzedazy produktéw i ustug przez internet.

W USA projekty e-commerce sq prowadzone przez dzialy sprzedazy. U nas najczesciej takie projekty po stronie
klientéw sq prowadzone przez dziaty marketingu. Tam skupienie jest na sprzedazy, a u nas na tym czy wedtug dziatu
marketingu cos ,jest tadne” albo czy podoba sie zarzgdowi.

Na szczescie powoli sie to zmienia i firmy coraz czesciej sq Swiadome, ze kiedys musi nastgpic break-even inwestycji,
Ze wysokosc ROl oraz szybkos¢ dochodzenia jego zatozonej wysokosci jest kluczem do powodzenia projektu. Bardzo
czesto jednak przedktada sie aspekty stricte marketingowe nad aspektami biznesowymi. Za oceanem kazdy wie, ze
wazna jest nie tylko skala, ale tez sama dynamika rozwoju projektu, co przektada sie czesto na Swiadomie wiekszq
skale inwestycji. W Polsce kréluje priorytet pozornej oszczednosci - nikt nie liczy potencjalnego, utraconego przychodu
z tytutu ,zaniechanych” dziatan.

Postep w kwestii podejscia jest, ale jest bardzo powolny. O dziwo, najwiekszy jest w matych i Srednich firmach. To
wiasnie wsrdd nich widzimy najwiecej odwagi, bo to te firmy najlepiej wiedzgq, Zze z gigantami muszq konkurowa¢
pomystowosciq, jakosciq, zaangazowaniem i wtasnie odwagq biznesowq.
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Jan Blew
CEO
Media Ambassador
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Interaktywnie.com jest czescig Grupy Money p[

Interaktywnie.com to specjalistyczny magazyn dla wszystkich

Adres i siedziba redakgji pracujacych w branzy internetowej oraz tych, ktorzy sie nig pasjonuja.
Serwis zintegrowat takze spotecznos¢, klika tysiecy oséb, ktére
wymieniaja sie tu doswiadczeniami, doradzaja sobie, pisza blogi,
rozmawiajg o najnowszych rozwigzaniach.

. *
iINnferaktywnie.com

Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat
Znaczaco poszerzyt sie zardbwno zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktérzy w nim publikuja. Zostato to docenione
Interaktywnie.com Sp. z 0.0. przez jury WebstarFestival i uhonorowane statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprocz tego wortal jest laureatem
Plac Grunwaldzki 23 Grand Webstara 2008 dla strony roku.

50-365 Wroctaw

redakcja@interaktywnie.com Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku
polskiego i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz omowieniami najciekawszych stron internetowych.

NIP: 898-215-19-79

REGON: 020896541 Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe, dystrybuowane do najlepszej grupy
odbiorcow. Wsrdd nich sa specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegdtowe opracowania dotyczace
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we poszczegdlnych segmentdw rynku internetowegoi zmian, ktére na nim zachodza.

Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
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