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wizytowki firm

BUSINESSCLICK

BusinessClick Sp. z o.0.

Adres
PIL. Grunwaldzki 23
50-365 Wroctaw

Mail
reklama@businessclick.com
Adres strony www
www.businessclick.com

Telefon:
+48 22 6308 710

BUSINESSCLICK to sie¢ reklamy kontekstowej prezentowanej w sieci portali
o profilu biznesowym.

Do tej pory w jej ramach dziata ponad 100 Wydawcéw, m.in.: Wyborcza.biz,
Money.pl, Abc.com.pl, Lex.pl, e-prawnik.pl, Polityka.pl, Newsweek.pl, IPO.pl,
Interaktywnie.com.

Laczny zasieg to 9,6 mln real users co stanowi 80% zasiegu w grupie biznes/
finanse/prawo (MegaPanel, PBI/Gemius, préba: 09.2010).
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wizytowki firm

Internet
Designers

Internet Designers Sp. z o0.0.

Adres

ul. Przedmiejska 6-10,
54-201 Wroclaw

Mail

sem@id.pl

Adres strony www
http://www.id.pl
Telefon: 713584140
Fax: 713584101

Laczac dziatania SEO i Paid-Search, wspomagane
analizami statystyk, realizujemy kompleksowe
strategie obecnosci w wyszukiwarkach.
Oferujemy skuteczne pozycjonowanie

w organicznych wynikach Google. Projektujemy
i zarzadzamy kampaniami Google AdWords.
Doradzamy i szkolimy w zakresie Web Analytics.

%)

widzialni.pl

Klienci:

RTV Euro AGD,
Dekoral,
Cititravel,
Lukas Bank,
Reset2,
Vulcan,
Amazonka.pl,
Nestle,

Leroy Merlin,
Hewlett Packard

BUSINESSCLICK
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wizytowki firm

widzialni.pl

widzialni.pl

ul. Limanowskiego 8,
60-743 Poznan
biuro@widzialni.pl
www.widzialni.pl

61-847-04-58

widzialni.pl to agencja dziatajagca w obszarze Skoda Auto Polska,
marketingu w wyszukiwarkach. AXA Direct,
Glowny zakres dziatalnosci firmy stanowig takie Hydrobudowa Polska,
ustugi, jak: SEO, PPC oraz projektowanie i wdrazanie pwn.pl Sp. z o.0.,
skutecznych rozwiazan wspomagajacych WSiP,
pozycjonowanie duzych serwiséw internetowych  Kotlin,
(Long Tail, audyty SEO). Edustacja.pl,

Wykop
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Polski SEM w liczbach. Gonimy Europe

Bartlomiej Dwornik

Reklame w wyszukiwarkach mozna dzis $miato okresli¢ mianem kota zamachowego catej internetowe;j
branzy reklamowej w Polsce. W pierwszym poétroczu 2010 na te forme promocji rodzime firmy wydaty

przeszto 217 milionow ztotych.

Co prawda, jesli popatrze¢ na wartosci
nominalne, to display nadal jest forma
wykorzystywang przez internetowych
reklamodawcow najchetniej. Niemal

co druga ztotéwka wydana w sieci
przeznaczona jest na wszelkiej masci
banery. W tej kategorii SEM przegrywa -
udziatl w rynku reklamy ma mniejszy

0 19 punktéw procentowych.

Jednak dystans szybko topnieje.

W pierwszym poétroczu tego roku,
poréwnujac je do analogicznego okresu
roku 2009, wydatki na SEM urosty az

0 30 procent. Najwiecej ze wszystkich
kategorii reklamy w sieci. W tym samym
czasie display zyskat pietnastokrotnie
mniej.

Dos$¢ powiedzie¢, ze tylko w pierwszych
sze$ciu miesigcach tego roku marketing
w wyszukiwarkach byt nad Wistg wart

trzy czwarte tego, co w calym roku 2008
i mozna Smiato zaktada¢, ze w tym roku
wydatki przekroczg kwote 400 milionéw
ztotych.

Dynamika tej gatezi internetowego
marketingu to trend globalny. Dla
poréwnania, w Stanach Zjednoczonych,
gdzie rynek SEM bedzie wart w tym roku

- wedtug prognoz firm Econsultancy

i SEMPO - 16,6 miliarda dolaréw, rozwoj
jest rowniez oszatamiajacy. Od 2004 roku
wydatki na SEM wzrosty czterokrotnie,
aod 2007 - by poréwnac z danymi z Polski
- o niemal 4,5 miliarda dolaréw. A rynek
amerykanski jest zdecydowanie bardziej
dojrzaty, niz nasz rodzimy.

@ BUSINESSCLICK
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Udziat poszczegolnych form w rynku reklamy internetowej:

. reklama graficzna

zrédto: IAB Polska i PwC, IABAdEXx, potrocze 2010

Udziaty w rynku reklamy online i wartos¢ SEM w Polsce

26 28
23
146 min

2007 2008 2009 2010 H1

Zrédfo: szacunkowe obliczenia Interaktywnie.com na podstawie raportow IAB Polska i PwC

Hegemon i ptotki

Polski rynek od amerykanskiego

rozni sie tez w jednej, ale dla SEM
niesamowicie waznej kwestii.

Nad Wistg mamy sytuacje totalnej
dominacji jednego gracza w segmencie
wyszukiwarek. Badanie prowadzone
przez firme Gemius, a publikowane

w serwisie Ranking.pl dobitnie
pokazuje, ze w Polsce koncern

Google uzyskat pozycje totalnego
hegemona, z ustug ktérego korzysta
dzi$ przeszto 97 procent internautow.
Wynik drugiego w tym zestawieniu
NetSprinta to zaledwie 1,32 procent,

a kolejnej czworce, ktéra uwzgledniana
jest w badaniach, nie udaje sie
przekroczy¢ wyniku na poziomie btedu
statystycznego.

W Stanach Zjednoczonych, cho¢ i tutaj
palme pierwszenstwa zdecydowanie
dzierzy potentat z Mountain View,
liczacych sie graczy jest zdecydowanie
wiecej.

Konkurenci spod znaku Yahoo!

i Microsoftu zdaja sie tez nieSmiato
zdobywac teren, zyskujac w ostatnich
miesigcach po okoto 1 procent
amerykanskiego rynku.
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SEM ciggnie w gore wyniki
branzy reklamowej

0 wartosci rynku SEM w Polsce

jeszcze niedawno niewiele mozna

byto powiedzie¢. Raporty i szacunki
IAB, dotyczace reklamy internetowej

w naszym kraju skupiaty sie gtbwnie na
reklamie display i nie zawieraty rozbicia
na poszczegoélne formy internetowej

promociji.
Wydatki : A
na reklame internetowg
w Polsce
2000 16 min
2001 24 min BUSINESSCLICK
2002 33 min
2003 50 min NAJLEPSI WYDAWCY BIZNESOWI
2004 87 min W ZASIEGU JEDNEJ SIECI KONTEKSTOWEJ?
2005 135 min
2006 215 min Tak, to mozliwe. Sie¢ BusinessClick zrzesza najlepszych wydawcéw bizne-
2007 743 min sowych w Polsce.
2008 1216 min Dzieki odpowiednim kryteriom doboru partneréw wydawniczych sieci

BusinessClick masz pewnos¢, ze Twoja reklama znajdzie sie na wartoscio-
2009 1373 min wych serwisach w najlepszym otoczeniu.

2010H1 777 min Specjalizacja sieci BusinessClick w kategoriach biznesowych pozwolita réw-
niez na osiggniecie zasiegu ponad 9,6 min realnych uzytkownikow w ka-

zrodfo: raporty IAB Polska i PwC, do 2006 roku tegorii biznes/finanse/prawo (Gemius/PBI MegaPanel, 09.2010).

obowigzywata inna metodologia badan

www.businessclick.com Tel: +48 2263 08 710 reklama@businessclick.com
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Udziaty w rynku wyszukiwarek
w Polsce

Google 97,4%
NetSprint 1,3%
Microsoft 0,6%
Yahoo 0,3%
Ask 0,2%
Szukacz 0,2%

Zrédto: Gemius Ranking
6-12 grudnia 2010

Widac to po szacunkowej warto$ci rynku
reklamy online, ktéra w 2007 roku, kiedy
to po raz pierwszy jako osobne kategorie
uwzglednione zostaty wydatki na SEM,
e-mail marketing i ogloszenia, zanotowata
trzykrotny skok.

Dzi$ obraz mamy zdecydowanie

szerszy i petniejszy. A co najwazniejsze

- optymistyczny, pomimo kryzysu,

jaki dotknat branze reklamy. Reklamy
wszystkich niemal rodzajéw, nie liczac
internetu wtasnie, ktéry okazat sie na
kryzys odporny.

Udziaty w rynku wyszukiwarek w Stanach Zjednoczonych

3,3% 1,8%

zrédfo: comScore, dane za listopad 2010

Wozrosty przychodéw
reklamowych
w poszczegolnych mediach

kino [N 25,6%
internet [N 23,1%
telewizja [ 8,8%
radio |0,9%
-6,1%[Jj magazyny
-6,2% [ dzienniki

-13,4% ] outdoor

dane za pierwsze trzy kwartaty 2010r.

zrodto: Starlink

Ten rok jest juz kolejnym, kiedy to sie¢
udowadnia, ze reklamodawcy decydujg sie
oszczedzac¢ niemal na wszystkim, ale nie
na promowaniu swoich towaréow i ustug
online. R6wng odpornoscia - jak wynika

z opublikowanych niedawno analiz domu
mediowego Starlink - pochwali¢ sie moze
jedynie reklama kinowa.

Przychody z niej i z internetu wtasnie
w ciggu roku zanotowaty przeszto

@ BUSINESSCLICK

widzialni.pl


http://www.businessclick.com
http://www.widzialni.pl

dwudziestoprocentowy wzrost. Telewizja
odbija dopiero od dna, radio zyskuje
jedynie symbolicznie, a outdoor i prasa
nadal sg mocno pod kreska.

Dynamiczna Polska online.
Europejscy przodownicy

Polska reklama internetowa - i tutaj
rozwo6j SEM mozna uznac za jeden

z wiodacych czynnikow - jest zresztg jedna
Z najszybciej rozwijajacych sie w Europie.
Zajmujemy na Starym Kontynencie drugie
miejsce, ustepujac pola - warto zaznaczyg¢,
ze bardzo nieznacznie - jedynie Hiszpanii.
Tam jednak - jak wynika z informacji
opublikowanych przez IAB Europe -
najwiekszg dynamika w ciggu ostatniego
roku pochwali¢ sie moze display, na ktory
hiszpanskie firmy wydaty o 28 procent
wiecej. Dynamika SEM byta dwukrotnie
nizsza. Wzrost o 14 procent to réwniez
dwa razy stabszy wynik od tego, jaki
notuje SEM w naszym kraju.

Polska branza SEM wypada tez doskonale
na tle catej Europy. Ogélne dane dla catego
kontynentu méwig bowiem o wzros$cie

na poziomie 10,8 procent. Polski jest
niemal trzykrotnie wiekszy. Co ciekawe,
wedtug prognoz IAB Europe, jesli obecny
trend utrzyma sie w przyszltym roku -

a wszystko zdaje sie na to wskazywac¢

Wzrost wydatkéw na reklame online

4

Brytania

M 10% @

Francja

o A

Hiszpania,
20% 4

- rynek reklamy online w Europie juz
latem przysziego roku ma realne szanse
przegonic pierwszy raz w historii Stany
Zjednoczone.

%)

widzialni.pl

zrodfto: IAB Europe
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Strony SEOaktywne

Beata Ratuszniak

Jesli chcesz zaistnie¢ w wyszukiwarce od razu, bez budowania strategii pozycjonowania, lepiej
zainwestowac w ptatne linki. W SEO bowiem wskazana jest cierpliwosc i dziatania dtugofalowe.
Na efekty - szczegodlnie przy mocno konkurencyjnych frazach - mozna czeka¢ nawet kilka miesiecy.

ajbardziej zaciekte ,walki”
w wyszukiwarkach dotycza

bardzo konkurencyjnych branz, na

przyktad finansowej, w ktérych naktady na

SEO zazwyczaj sg wyzsze, czas osiggniecia
celu dtuzszy, a i metody pozycjonowania
nieco inne. Czy mozna jeszcze mowic

o rozréznieniu metod na tak zwane , biate
i,czarne” SEQO?

”»

- Biate czy czarne SEQ? To spér toczacy sie
w branzy nie od dzi$. Specjalisci spieraja

sie po pierwsze o to, co zaliczy¢ do jednego,
a co do drugiego typu dziatan. Po drugie o
to, czy nawet jesli co$ okreslane jest mianem
black hat, to czy na pewno jest tak do konca
zte - mowi Maciej Gatecki, CEO Bluerank.

- W skrdcie rzecz ujmujgc i nie wnikajac w
szczegobly, biate SEO to wykorzystywanie
wytacznie takich technik dziatania, na ktére
zezwalajg m.in. regulaminy poszczegdlnych
wyszukiwarek, a takze stosowanie sie do

ogdblnie uznanych w branzy internetowe;j
standardéw: spisywanych, publikowanych

i sygnowanych przez organizacje typu IAB.
Jedna z wazniejszych wytycznych w white
hat SEO jest ponadto etyka biznesowa,
ktora zapewnia klientowi agencji SEO peing
wiedze i kontrole nad dziataniami (i ich
konsekwencjami) wdrazanymi dla jego
serwisu.

- SEO w og6lnym znaczeniu powinno by¢
rozumiane jako zwiekszanie popularnosci
strony w internecie, a tym samym

w wyszukiwarkach. Biate i czarne SEO to
po prostu rézne metody jej zdobywania

- komentuje Mateusz Zyguta, CEO
widzialni.pl. - Popularno$¢ rozumiana
przez wyszukiwarke wyrazana jest
gtownie poprzez odnosniki z innych stron
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kierujgce do pozycjonowanej witryny.

Im wiecej odnosnikéw - tym strona ma
wiekszy rozgtos. Nie bez znaczenia jest
ich jakos$¢, jesli pochodza one z serwiséow
popularnych i dtugo istniejacych

w internecie, majg wieksze znaczenie.

Wytyczne dotyczace pozycjonowania

i etyki SEO mozna znalez¢ w publikacjach
IAB Polska:
http://www.iabpolska.pl/images/
dopobrania/SE0%20Guidelines.pdf

http://www.iabpolska.pl/images/
dopobrania/050223_iab_seo_dzialania_
nieetyczne.pdf

SEO skuteczne

Pozycjonowanie w wyszukiwarkach
charakteryzuje sie dtugofalowoscia.
Dorywcze dziatania SEO sg nieskuteczne

- nie gwaratujg dobrej pozycji stronie.
Trudniej rowniez zmierzy¢ efektywnos¢
dziatan ad hoc w wyszukiwarkach. Tym
bardziej, ze na wyniki dziatan specjalistow
SEO mozna czeka¢ od tygodnia, do kilku
miesiecy.

- Mierzenie efektywnosci zalezy od celow
jakie sobie postawimy na poczatku drogi.
Dla jednej firmy moga to by¢ pozycje

Mateusz Zygula
CEO
widzialni.pl

W czarnym SEO popularnos¢ strony jest
budowana w sposéb sztuczny - odnos$niki sg
pozyskiwane gtdwnie z miejsc stworzonych
tylko po to, by je tam zamies$ci¢. Dla przyktadu
- tworzone s3 automatycznie serwisy
internetowe ze sztucznie wygenerowanej
tresci nie majacej zadnego sensu.

Nierzadko tez praktykuje sie wykonywanie

strony, dla innej ilo$¢ wejs¢, dla jeszcze
innej sprzedaz. Do sprawdzania efektéw
przydatne sg narzedzia analityczne jak
na przyktad Google Analytics - wyjasnia
Mateusz Zygula. - Czas oczekiwania

na efekty zalezy oczywiscie od stopnia
skomplikowania dziatan, ktére trzeba

przekierowan na promowang witryne ze stron
wypozycjonowanych za pomoca czarnego SEO.

Biate SEO to zdobywanie popularnosci
poprzez naturalny rozgtos i dobrag konstrukcje
serwisu. Jesli serwis jest czesto aktualizowany
i zawiera tresci przydatne dla uzytkownikow
to uzytkownicy sami umieszczaja do niego
odno$niki na swoich stronach lub blogach i tak
tworzona jest jego popularnosc.

Miedzy bajki jednak mozna wtozy¢ teorie,

ze w bardzo konkurencyjnych branzach - dla
typowo komercyjnych stron mozna z sukcesem
prowadzi¢ dziatania biatego SEO. Trudno
bowiem stworzy¢ np. ,poczytny” i ,popularny”
serwis na przyktad o ustugach pogrzebowych.

Warto zaznaczy¢, ze pomiedzy biatym

i czarnym SEO istnieje jeszcze szare SEO.
Polega ono w duzej mierze na pozyskiwaniu
odno$nikéw w sposdb sztuczny, ale z serwiséw
tematycznie powiazanych. Ponadto jesli serwis
jest tworzony specjalne po to, aby pozyskaé

z niego odno$niki to jego autorzy (czyt. firmy
SEO) starajg sie, aby byt on merytorycznie
zadowalajacy dla potencjalnych uzytkownikow
i zawierat warto$ciowq oraz unikalng tres¢.

podjac aby je osiggna¢. Zwykle mozna
mowic o okresie od 6 - 36 miesiecy.

- Prace powinny przebiegac
systematycznie, w sposob ciggly i bardziej
ewolucyjny, niz rewolucyjny. Jednorazowe
i dorazne dziatania nie bedg prowadzity
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SEO/SEM
D |nternet Desig"

Ireneusz Dworzynski

SEO/SEM director
Internet Designers

ers

do dtugotrwatego sukcesu. Pomijajgc
nawet kwestie otoczenia i konkurowania
0 pozycje z innymi serwisami, ktore
rowniez mogg intensywnie pracowaé nad
poprawg swoich pozycji, spychajac nas
nizej w rankingu, zmieniajg sie r6wniez
same kryteria decydujace o kolejnosci

w rankingu (inzynierowie Google
wprowadzajg takich poprawek nawet
kilkaset rocznie) - uzupetnia Barttomiej

Efektywno$¢ dziatann SEO mozna mierzy¢

- jednak nalezy patrzec na nie z dtuzszej
perspektywy, oceniajac zardwno uzyskany
ruch, jak tez starajac sie mierzyc zasieg
(obecnos¢) na wyrazenia najbardziej istotne
dla danego serwisu. Analizy roczne czy nawet
potroczne sa w stanie wykazac¢ znakomitg
skutecznos¢ dziatan SEO - szczegélnie gdy
pracujemy w modelach LongTail’'owych,
przynosza one wzrosty nawet kilkuset procent
ruchu, ktory nie jest jedynym efektem dziatan
SEO.

Nie od dzisiaj rowniez wiadomo, ze SEO jest
jednym z najlepszych sposobow na uzyskanie
konwersji — zatem rentowno$¢ tego typu
dziatan nie jest tak trudna do policzenia.
Ostatecznie zawsze mozna odnie$¢ uzyskane
efekty do alternatywnych, uzyskiwanych

z kampanii linkdw sponsorowanych czy innej
formy reklamy (display, reklama kontekstowa,
sponsoring). W wiekszo$ci przypadkéw SEO
okazuje sie co najmniej o 50 procent tansze
dajac porownywalne badz lepsze rezultaty.

Kotodziejczyk, SEO specialist Bluerank.

- Zatem zaprzestanie dziatan SEO

w dtuzszym okresie bedzie prowadzito
do pogorszenia sie naszej widocznosci
w organicznych wynikach wyszukiwarki.

- Systematyczna a jednocze$nie
przemyslania praca prowadzi do
najlepszych efektow. Nalezy uwzgledniac
zmieniajgce sie otoczenie, dostrzegac

pojawiajace sie szanse, na przyktad
zwiekszone zainteresowanie okreslonymi
grupami fraz. Nalezy mysle¢ strategicznie,
o kilka miesiecy do przodu, bo efekty

nie przychodzg z dnia na dzien - mowi
Ireneusz Dworzynski z Internet Designers.

Czujny jak roBOT

Googleboty codziennie przemierzaja
otchtanie sieci, by indeksowac strony.
Google stale ulepsza swoja zatoge botodw:
potrafig juz zrobi¢ print screena stronie

i umiesci¢ ja w podgladzie w wynikach
wyszukiwania.

- W duzym uproszczeniu, boty robig kopie
kazdej strony i umieszczajg ja w indeksie
wyszukiwarki. Poruszajg w sieci sie
poprzez linki umieszczone w serwisie,
zaréwno te zewnetrzne jak i wewnetrzne.
Zebrane informacje ocenia nastepnie
algorym Google - méwi Marek Blyszczek
z TrafficMore.

- Dostep robotéw do witryny okreslaja
odpowiednie dyrektywy umieszczane

w pliku robots.txt. Warto wiec zwrocic¢ na
to uwage, czy nasza witryna nie posiada
zadnych blokad, uniemozliwiajgcych
odpowiednie jej indeksowanie - ttumaczy
Barttomiej Kotodziejczyk.
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Boty to pracowite stworzenia. Codziennie
analizujg miliardy stron www, klasyfikujg
je i umieszczaja informacje na ich temat
w indeksie wyszukiwarki. Dlatego tez
zmiany, ktére wprowadzimy na stronie,
nie bedg od razu widoczne w Google. Jak
wyjasnia Barttomiej Kotodziejczyk, tak
zwana reindeksacja moze trwac nawet
kilka dni, w zaleznoS$ci od wielkoSci
wprowadzonych zmian.

- Szybkos$¢ dziatania Googlebotow
mozemy recznie okresli¢ w Centrum
Google dla Webmasteréw , pamietajac
jednak, ze zwiekszenie aktywnosci
botéw na naszym serwisie bedzie
prowadzito do wiekszego obcigzenia
serwera, na ktérym znajduje sie witryna.
W uproszczeniu: na nasz serwis ,,oczami”
googlebota mozemy spojrze¢ korzystajac
z przegladarki tekstowej, np. Lynx -
dodaje.

Tekst poprawnie zredagowany

Istnieje kilka zasad, ktérych warto sie
trzymac, przygotowujac tekst na strone.
Odpowiednie sformatowanie tresci,

a nawet zredagowanie, moze przynie$¢
znacznie bardziej wymierne korzysci, niz
napisanie czego$ , ot tak”. W tekstach ,pod
SEQ” nie sprawdzi sie poetycki tytut. Boty
zdecydowanie wolg konkrety!

- Przede wszystkim redaktor powinien
pamieta¢ o odpowiednim tytule, czestym
btedem jest tworzenie tytutu w stylu
brukowcoéw, ktéry ma zwraca¢ uwage,

a ma sie nijak do tresci artykutu. Tytut SEO

powinien zawiera¢ pozycjonowane stowo

lub stowa kluczowe, moze tez by¢ napisany

w formie pytania czesto zadawanego
w wyszukiwarce - méwi Marek Btyszczek.
- Tre$¢ powinna zawiera¢ stowa kluczowe,

Mateusz Zygula
CEO
widzialni.pl

ale nie wiecej niz klika procent catej tresci
artykutu. Tekst jest przede wszystkim

dla uzytkownikéw, dopiero potem dla
wyszukiwarek.

- Przede wszystkim powinien by¢
przygotowany jak najlepiej od strony
merytorycznej, pod katem uzytkownika
czyli cztowieka, ktora bedzie go

czytal. Co z tego, Ze tekst bedzie

Redaktor przed napisaniem artykutu powinien
sie zapoznac z tym, w jaki sposdb internauci
poszukuja tematyki, o ktorej pisze. Dzieki temu
bedzie mdgt tworzy¢ artykut w taki sposéb,

by osoby zainteresowane go odnajdywaty -
wplatajgc w tekst odpowiednio skonstruowane
zdania, zawierajgce sformutowania uzywane
przez poszukujacych.

Kolejna wazna rzecza jest pogrubianie

w artykule najwazniejszych fraz oraz dodanie
tagow do artykutu. Mozna powiedzie,

ze tagi to mniej ogdlne kategorie, dzieki
ktorym w przyszto$ci mozna wigzac ze sobg
artykuty. Powiedzmy, Ze redaktor pisze artykut
o ostatnim meczu ligowym Lecha Poznan -
kategoria dla tego tekstu to , pitka nozna”, a tagi
to: ,Lech Poznan”, ,ekstraklasa”, ,Stawomir
Peszko” (powiedzmy, ze byt strzelcem

gola w tym meczu), ,Zagtebie Lublin”
(przeciwnik w ligowym spotkaniu). Powinny
to by¢ wyrazenia, dla ktorych istnieje duze
prawdopodobienstwo wystgpienia w innych
artykutach w przysztosci.
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Analizujac doktadniej statystyki, sukces SEO
oraz sukces serwisu mozemy takze zwiekszac
poprawiajgc inne dostepne w danych
parametry, jak na przyktad:

zoptymalizowany, co z tego, Ze bedzie
zawierat stowa kluczowe i dzieki temu
bedzie na pierwszej pozycji w wynikach
wyszukiwania skoro nie bedzie ani
logiczny ani nie bedzie sie przez to

ﬁ

Ilo$¢ odwiedzonych podstron podczas jednej
wizyty

Poprawiajacy sie taki wspdtczynnik bedzie
Swiadczyt o tym, ze:

ruch, jaki sprowadzamy na serwis jest
wartos$ciowy i uzytkownicy chetnie odwiedzaja
takze inne podstrony,

nawigacja (czy crosslinking) w serwisie
jest wykonany poprawnie i uzytecznie dla
uzytkownikow,

i wreszcie takze, ze treSci / funkcjonalnosci
w serwisie sg interesujace dla odwiedzajacych
go uzytkownikow.

Liczba stéw kluczowych,

z ktérych mieliSmy wej$cia na serwis
Zwiekszajaca sie warto$¢ bedzie Swiadczyta
o skutecznos$ci optymalizacji serwisu oraz
pozycjonowania haset z tzw. ,dlugiego ogona.

Wskaznik odrzucen

(tzw. bounce rate)

Wartos¢ tego wskaznika moze $wiadczy¢ o jakosci
sprowadzanego ruchu. Wysoki wskaznik odrzucen
moze sugerowac, ze uzytkownicy nie odnajduja
tego, czego w rzeczywistosci szukajg, lub, Ze nie
potrafimy ich zainteresowac tresciami dostepnymi
w serwisie.

nadawat do czytania - méwi Bartosz
Koplin, specjalista SEO w Internet
Designers. - Taki tekst nie bedzie
sprzedawat czyli bedzie nieefektywny.
Roboty i wyszukiwarki stawiatbym na

Ilo$¢ podstron,

na ktore byly wejscia z wyszukiwarki

Ta warto$¢ moze nie$¢ informacje odnos$nie
stopnia optymalizacji serwisu, stopnia jego
zaindeksowania. Przyktadowo, jesli mamy 100
000 produktéw, natomiast wejscia z wyszukiwarki
mamy na 1000 podstron, by¢ moze mamy
problemy z indeksacja serwisu lub tresci na
stronie sg niewtasciwie przygotowane pod katem
wyszukiwarek.

Cele

Google Analytics pozwala nam takze
odnotowywac konwersje - mniej lub bardziej
skomplikowane. W najprostszym przypadku
konwersja na stronie firmowej moze by¢
przejscie na strone kontaktu - co w prosty sposéb
mozemy skonfigurowac, i to rowniez bedzie
odzwierciedleniem jakoSci sprowadzanego ruchu.

Ciekawe informacje mozemy takze otrzymac
analizujac ‘Wyszukiwane hasta’ w Narzedziach
Google dla Webmasteréw. W ten sposéb mozemy
rowniez mierzy¢ sukces naszych dziatan - na
przyktad obserwowac zmieniajgce sie ilosci
wys$wietlen naszego serwisu dla wyszukiwanych
haset, ich klikalno$¢ - czyli wspo6tczynnik CTR
(niskie wspoétczynniki CTR moga $wiadczy¢ o
nieodpowiedniej konstrukcji tytutéw oraz opisow
stron wyswietlanych w wynikach wyszukiwania,
ktore nie zachecaja do odwiedzenia serwisu).

drugim miejscu. Prym powinna wie$¢
merytoryczno$¢ tekstu. Oczywiscie

o odpowiedniej optymalizacji tekstu nie
nalezy zapominac.
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Ale teksty - stownictwo, tytut, linki,
Srodtytuty - to nie wszystko. Jak wyjasnia
Mateusz Zyguta, osoba odpowiedzialna
za SEO powinna dbac¢ o poprawno$¢
techniczna serwisu oraz jego przyjaznos¢
dla wyszukiwarek.

- Warto pamietac, aby strona zawierata
przyjazne adresy czyli takie nie
zawierajgce znakéw specjalnych, na
przyktad: strona.pl/&?=cos=id1.

Po drugie kazda podstrona w serwisie
powinna mie¢ swo6j unikalny tytut

oraz zbioér tzw. ,meta tagow”, czyli
znacznikéw istotnych dla wyszukiwarki
opisujacych dang podstrone. Po trzecie
poszczegblne podstrony w serwisie
powinny by¢ potagczone miedzy soba
w logiczny i sp6jny sposéb - ttumaczy
Zyguta. - Zat6zmy, Ze mamy na stronie
zaktadke ,Oferta”, a w niej informacje

o ustudze sprzatania. Oprocz tego

Materiat tekstowy przygotowywany pod katem
wspomagania dziatan SEO (lub po prostu
zoptymalizowany tekst na pozycjonowang strone
WWW) powinien mie¢ okreslong strukture.

Po pierwsze, musi by¢ zbudowany zgodnie

z zasadami budowy tekstow przeznaczonych do
publikacji w internecie, a s to nieco inne zasady
niz te, ktore stosuje sie w przypadku tekstow
przeznaczonych na przyktad do druku. Po drugie,
trzeba mu ,nadac ksztalt” przyjazny jednoczesnie
i dla ludzi, i dla wyszukiwarek.

Jak zatem powinny wygladac takie teksty?
Powinny by¢ napisane prostym jezykiem
i stosunkowo lekkim stylem.

Nalezy je podzieli¢ na mozliwie mate logiczne
czesci (akapity). Kazdej z czesci warto nadac tytut
/ podtytut. Tam, gdzie to mozliwe, trzeba stosowac
np. wyliczenia, punkty, podpunkty, boldowania,
kursywe, etc.

Teksty musza zawierac kilka najwazniejszych
stéw / fraz kluczowych (a takze ich synonimy),

posiadamy zaktadke ,Cennik”, w ktorej
zawarte sg ceny ustugi. Mozna potaczy¢
ze sobg te strony odnos$nikiem z oferty
do cennika, przy czym wazne jest,

aby byt on odpowiednio opisany np.
,Cennik ustug sprzatania”. Dzieki temu
wyszukiwarka powiaze poszczegdlne
podstrony z odpowiednimi wyrazeniami
kluczowymi (tu: podstrona ,Cennik”

z wyrazeniem , Cennik ustug sprzatania”).

odpowiednio rozmieszczonych w tekscie. Gtowny
nacisk ktadzie sie tutaj na tytut, Srédtytuty,
pierwszy akapit, pierwsze zdania kolejnych
akapitéw, a takze miejsca wyrdznione w tekscie
(np. wyliczenia, pogrubienia).

Materiat dobrze jest wzbogaci¢ grafikami czy
multimediami, ktére powinny by¢ odpowiednio
opisane z uzyciem stéw kluczowych.

Stowa i frazy kluczowe uzyte w tekscie nalezy
podlinkowa¢. Odnosniki powinny prowadzic¢
internautéw np. do innych podstron serwisu (lub
do stron zewnetrznych) tematycznie zwigzanych
z danym stowem.

Tekst zoptymalizowany pod SEO warto umiesci¢ na
oddzielnej stronie, o unikalnym adresie URL, ktéry
zawiera w sobie np. tytut tego tekstu (oczywiscie

ze stowami kluczowymi). Strona taka powinna mie¢
réwniez odpowiednio przygotowane meta tagi,

tj. <title> i <description>. adekwatne do zawartoSci
strony, zachecajgce potencjalnych czytelnikow do
zapoznania sie z materialem, zawierajace stosowne
frazy kluczowe.
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Narzedzia SEOmastera

Poza wtasnym, nieocenionym
doswiadczeniem, w codziennej pracy
specjalisty SEO przydaje sie kilka narzedzi.
Z ich pomoca mozna tatwo i szybko
sprawdzi¢ na przyktad Page Rank witryny,
wybra¢ stowa do pozycjonowania czy tez
zmierzy¢ efektywnos$¢ dziatan.

- ,Free monitor for Google” (http://www.
cleverstat.com/en/google-monitor-
query.htm) firmy CleverStat, narzedzie

to pozwala w szybki i fatwi sposéb
sprawdzi¢ pozycje stow kluczowych

w Google. Na pewno pomocne s3g rowniez
aplikacje automatycznie dodajace strony
do internetowych katalogéw na przyktad
OmniAdd czy tez SeoAdder. Nalezy jednak
pamietad, ze ich skutecznos$¢ w duzej
mierze zalezy od dobrej konfiguracji -
wymienia Mateusz Zyguta.

- KeywordToolExternal (https://adwords.
google.com/select/KeywordToolExternal),
cho¢ stworzone z mys$la o przygotowaniu
kampanii AdWords, z powodzeniem

stuzy takze specjalistom SEO przy
wyborze fraz do pozycjonowania. Warto
pamietac tylko o zaznaczeniu wtasciwego
typu dopasowania oraz odpowiedniej
interpretacji zwracanych danych (liczba
wyszukan stowa czy frazy). Bezpiecznie
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jest przyjaé, ze bedac na dang fraze w dopasowaniu $cistym - dodaje Jacek pozwalajg na bardziej kompleksowe

nawet wsrod pierwszej tréjki zwracanych Tkaczuk, SEO group manager Bluerank. - analizy konkurencji, stow kluczowych,
stron moze nam to w rzeczywistosci Zaawansowane ptatne narzedzia, takie jak dodatkowo zaoszczedzajac przy tym czas.
sprowadzi¢ ruch w ilosci kilka, kilkanascie np. Market Samurai

razy mniejszej, niz podawana wartos$¢ (http://www.marketsamurai.com/) A ponadto:

B Sprawdzenie trendow
w wyszukiwarkach: http://www.
google.com/insights/search

¥ Analiza konkurencji:
http://siteexplorer.search.yahoo.com/ -
umozliwia sprawdzenie, z jakich Zrodet
pozyskuje odno$niki nasza konkurencja.
Na Yahoo mozemy pozna¢ do 1000
odnosnikéw prowadzacych do danej
witryny

¥ Poznanie rozkladu atrybutu anchor
text z odnosnikow prowadzacych do
danego serwisu
http://www.opensiteexplorer.org/

M Narzedznie platne,
http://www.webceo.com, pozwala
sprawdzi¢ na przyktad ilo$¢ backlinkéw.
Wszystkie dane w przejrzystej formie
mozna eksportowac do Excela

B SEO Quake - wtyczka do przegladarki
Firefox - pozwala sprawdzi¢ szybko
miedzy innymi Page Rank, ilo$¢ linkéw
przychodzacych do podstrony jak i catej
domeny, wiek domeny, istnienie pliku
robots.txt, ilos¢ linkow zewnetrznych
i wewnetrznych, jak réwniez ilos¢
zaindeksowanych podstron
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DLA CZYTELNIKOW INTERAKTYWNIE

10% ZNIZKI

Ponad 76% potencjalnych klientéw
prébuje znalez¢ towar lub ustuge w internecie.

Znajda Ciebie, czy Twoja konkurencje?

widzialni.pl

> 5 lat w branzy SEM,

> kilkunastu doswiadczonych Specjalistow,
> Il miejsce w ogolnoswiatowym konkursie SEO,
> ponad 300 statych klientow,

> jedna z najlepszych firm SEO w Polsce wg
Magazynu Internet 4/2008.

Zaufali nam:

AXA, Skoda Auto Polska, Danfoss,
Wykop, Hydrobudowa Polska, Quelle

60-743 Poznan, ul. Limanowskiego 8

* nasza Specjalizacja to Pozycjonowanie biuro@widzialni.pl 61847 0458
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Reklama w sieciach kontekstowych BUSINESSCLICK
a wyszukiwarki

Tomasz Musial, dyrektor zarzadzajacy BusinessClick.com

W pierwszej potowie 2010 roku reklamodawcy wydali na reklame internetowa 777 min zt

(IAB AdEx H1 2010). Z kwoty tej az 28 procent trafito na szeroko rozumiang reklame SEM,

czyli reklame w wyszukiwarkach oraz sieciach kontekstowych. Blisko 1/3 wydatkéw na SEM trafita do sieci
kontekstowych, czynigc reklame z nich czwartg najpopularniejszg forma reklamy w polskim internecie

po reklamie display, reklamie w wyszukiwarkach oraz e-mailingu.

becne na polskim rynku sieci
O kontekstowe to przede wszystkim

ogolnotematyczne/horyzontalne
Google Adwords (Google Advertising
Network), Adkontekst (NetSprint/
WP.pl), SmartContext (nalezacy do sieci

Reklama w sieci BusinessClick

9,6 min klientéw biznesowych w zasiegu
jednej sieci kontekstowe;j?

Dowiedz sig wigcej - Kliknij reklamowej ARBOmedia), OnetKontekst kontekstowa dla biznesu zrzeszajaca
(Onet.pl), Adsearch (Interia), xClaim serwisy o profilu biznes/finanse/prawo.
Reklamy BusinessClick (nalezy do sieci reklamowej Ad.Net) Sieci kontekstowe poczatkowo
oraz BusinessClick.com - wertykalna sie¢ byty uzupeinieniem reklamy
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w wyszukiwarkach, prezentujac

reklamy tekstowe identyczne do tych,

na ktore moglismy trafi¢ korzystajac

z wyszukiwarek internetowych. Przez
ostatnie lata oferta sieci kontekstowych
ulegta jednak znacznemu rozszerzeniu.
Obecnie posiadajg one w swojej

ofercie reklamy tekstowe, tekstowo-
graficzne, graficzne oraz video zaréwno
w placementach tradycyjnych jak réwniez
w formatach typu intelli text (reklama jest
prezentowana w warstwie po najechaniu
kursorem myszki na podkres$lone

w artykule stowo kluczowe). Pojawiaja
sie rowniez nowe funkcjonalnos$ci majace
na celu poprawe jakosci dotarcia do
unikalnego uzytkownika (capping).

Emisja nowych formatéw reklamowych
w sieciach kontekstowych, w potaczeniu
Z precyzyjnym targetowaniem za pomoca
stow kluczowych, zwieksza atrakcyjnos¢
oferty dla reklamodawcow, ktorzy
poprzez wzbogacenie reklam o elementy
graficzne oraz wideo majg wieksza
Szanse na zainteresowanie internauty

i otrzymujg mozliwo$¢ emisji kampanii
wzmacniajgcych rozpoznawalno$¢
marki. Nowe formaty reklamowe cieszg
sie rowniez sympatig wielu wydawcow

- dzieki wiekszej atrakcyjnosci
wizualnej reklamy s3 chetniej klikane
przez uzytkownikéw, co przektada

BUSINESSCLICK

9 MLN KLIENTOW BIZNESOWYCH
W ZASIEGU SIECI BUSINESSCLICK!

Wiemy, ze Twoim celem jest dotarcie z komunikatem do potencjalnego
klienta, osoby zainteresowanej tematyka biznesowa, korzystajaca z najlep-
szych internetowych serwiséw biznesowych w Polsce.

Wiemy, ze wazne dla Ciebie jest to, by reklama byta skuteczna i mato inwa-
zyjna, nie narzucata sie klientowi oraz trafiata wtedy, kiedy klient moze by¢
nig zainteresowany.

Wiemy, ze wazne jest to, by ukazywata sie w dobrym, prestizowym i wy-
sokiej jakosci otoczeniu z innymi dobrymi markami.

| wiemy jak to zrobic!

www.businessclick.com Tel: +48 2263 08 710 reklama@businessclick.com
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sie bezposrednio na ich przychody
reklamowe.

W wyszukiwarkach internetowych,

po wpisaniu zapytania otrzymujemy
reklamy bezposrednio powigzane z trescia
zapytania. W sieciach kontekstowych
emisja reklam bazuje na analizie
semantycznej strony internetowej

oraz powigzaniu stéw kluczowych,
opisujacych reklame ze stowami i frazami
wystepujacymi w tresSci artykutu. Dzieki
temu internauta zainteresowany okreslong
tematyka otrzymuje reklamy tematycznie
powigzane z jego zainteresowaniami.
Reklamy zachowujg jednoczes$nie swoj
nieintruzywny charakter i sg jednymi

z najbardziej akceptowanych formatow
reklamowych wsrdd Internautéw.

Reklame w wyszukiwarce internetowej
nalezy zdecydowanie zaliczy¢ do reklam
typu pull. Internauta wpisujgc zapytanie
w oknie wyszukiwarki doktadnie okresla
temat, ktéry go interesuje i otrzymuje
reklamy bezposrednio powigzane ze
swoim zapytaniem i akceptuje je dzieki
idealnemu doborowi. W przypadku
reklamy w sieciach kontekstowych mamy
do czynienia z dziataniem typu push -
wychodzac z zatozenia, iz okre$lony temat
interesuje Internaute, sie¢ kontekstowa
prezentuje reklamy dopasowane do tresci

czytanego przez niego artykutu i stara sie
go zainteresowac reklama.

Do najwazniejszych zalet reklamy
w sieciach kontekstowych nalezy zaliczyc¢:
B korzystne stawki CPC i CPM
(za klikniecie lub wyswietlenie
reklamy) w stosunku do reklamy
w wyszukiwarkach oraz w stosunku
do ,tradycyjnych” formatéw reklamy
internetowej typu display;
M tatwos¢ i precyzje pozycjonowania/
targetowania reklamy;
M bogatg oferte formatéw reklamowych;
M tatwa mierzalnos¢ efektéow;
M atrakcyjne portfolio wydawcow
i serwiséw prezentujacych reklamy.

Ten ostatni czynnik jest szczegblnie
wazny z punktu widzenia budowania
wizerunku marki oraz efektywno$ci
reklamy. Reklama wyswietlana na serwisie
znanego i zaufanego wydawcy jest duzo
latwiej akceptowana przez uzytkownika.
Marka wydawcy buduje przy tym zaufanie
do wyswietlanej reklamy oraz zwieksza
jej wiarygodnos¢. Dodatkowo otoczenie
dobrych brandéw (m.in. wydawcy)
wplywa pozytywnie na wizerunek
reklamujgcej sie firmy.

Ten ostatni czynnik jest szczegblnie
wazny z punktu widzenia budowania

-

wizerunku marki oraz efektywno$ci
reklamy. Reklama wys$wietlana na serwisie
znanego i zaufanego wydawcy jest duzo
fatwiej akceptowana przez uzytkownika.
Marka wydawcy buduje przy tym zaufanie
do wyswietlanej reklamy oraz zwieksza

jej wiarygodnos¢. Dodatkowo otoczenie
dobrych marek (m.in. marki wydawcy)
wplywa pozytywnie na wizerunek
reklamujgcej sie marki.
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Wykorzystujac formaty graficzne oraz
formaty wideo reklama w sieciach
kontekstowych staje sie doskonatym
narzedziem do budowy $wiadomoSci
marki, a umiejetne korzystanie z narzedzi
optymalizacyjnych pozwala rowniez na
osiggniecie efektow sprzedazowych. Do
najwazniejszych narzedzi optymalizacji
emisji reklam w sieciach kontekstowych
mozemy zaliczy¢:

B dobor stow i fraz kluczowych;
M zarzadzanie stawka CPC/CPM
w systemach aukcyjnych;
B geotargetowanie (emisja reklamy
w okres$lonym geograficznie regionie);
M site targeting (emisja reklam na
okreslonych serwisach internetowych);
B targetowanie czasowe (emisja reklam
w okreslonych porach dnia/tygodnia);
M narzedzia typu keyword insertion
tool (pozwala na powtdrzenie stowa
kluczowego w tresci reklamy, co
zwieksza jej skuteczno$c).

Jednymi z najwazniejszych mozliwos$ci
optymalizacji i pozycjonowania

emisji reklamy pozostaje dobor stéw
kluczowych, majacy bezposredni wptyw
na miejsce, w ktéorym pojawi sie reklama
oraz site targeting. Z tego tez wzgledu
ogromne znaczenie ma jako$¢ i charakter
serwisOw internetowych znajdujacych sie

w portfolio danej sieci kontekstowej oraz
mozliwo$¢ emisji reklamy na serwisach
wysokiej jako$ci odpowiadajacych
zatozonym celom oraz grupie docelowe;j
reklamodawcy, a unikanie tzw. stron
,made for AdSense”.

0 ile reklama w wyszukiwarkach juz
ponad 10 lat temu otworzyta przed
mniejszymi reklamodawcami mozliwosci
niedrogiej oraz prostej w przygotowaniu
i obstudze reklamy w internecie

i pozostaje caty czas niekwestionowanym
liderem rynku SEM, o tyle reklama

w sieciach kontekstowych zyskuje z roku
na rok coraz wieksze budzety i staje sie
ciekawg alternatywg dla reklamodawcow
zainteresowanych wykorzystaniem
niedrogich i skutecznych formatéw
tekstowych, graficznych oraz wideo w celu
budowania §wiadomo$ci marki oraz
kierowania swojej oferty do szerokiej
rzeszy internautow.

Warto zwrdcic¢ tutaj uwage na jeszcze
jeden aspekt. Traktowanie sieci
kontekstowych jako uzupeinienie

reklamy w wyszukiwarkach w praktyce
bardzo czesto oznacza, iz reklamodawcy
korzystajacy z oferty sieci kontekstowych
na zasadzie copy-paste ,przeklejajg” swoje
reklamy z wyszukiwarek bezposrednio

do sieci kontekstowych, co jest czestym

btedem lub zaniechaniem. Opisana
powyzej charakterystyka reklamy

w sieciach kontekstowych wymaga

od reklamodawcy innego spojrzenia

na sposéb doboru reklam (stowa
kluczowe), przygotowania materiatow

i mozliwosci wykorzystania réznorodnych
formatéw (grafika, flash, wideo) oraz
narzedzi targetowania (site targetting,
geotargetowanie, retargetowanie,
targetowanie czasowe, etc.), ale jest

to warte zainwestowanego czasu,

gdyz dzieki temu daje réwniez duzo
wieksze mozliwos$ci i pozwala zwiekszy¢
efektywnos¢ reklamy.

Po analizie powyzszych pluséw i minuséw
mozna $miato uznac reklame w sieciach
kontekstowych jako dobrg alternatywne
dla innych form reklamowych,
wymagajaca co prawda specjalnego
podejscia, przygotowania i zarzadzania
emisjg, ale przynoszacg dzieki temu
rowniez dobre oczekiwane efekty. Jasne
rozréznienie i inne podejscie do reklamy
w sieciach kontekstowych pozwoli

na precyzyjne dotarcie z przekazem
reklamowym do potencjalnego Klienta
oraz na osiggniecie zadowalajgcych
efektéw w nieintruzywny i nienarzucajacy
sie spos6b. Ku zadowoleniu zaré6wno
reklamodawcow jak i internautéw.
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Wycena projektu. O co pytac agencje SEO?

Beata Ratuszniak

Poprosilismy 18 agencji SEO o wycene przyktadowego projektu. Do wypozycjonowania byt serwis

w domenie www.firmadlaciebie.pl. ChcieliSmy, by serwis znalazt sie wysoko w Google na dziesiec fraz,

w tym cztery bardzo konkurencyjne. PoprosiliSmy firmy o wycene na poszczegolne stowa oraz odpowiedzi
na pie¢ pytan.

towa, na ktére chcielismy

wypozycjonowac serwis brzmiaty:

przetargi, krs, kodeks pracy, leasing,
windykacja, kredyty gotéwkowe, karty
kredytowe, monitor polski, kalkulator
diet krajowych, sesje elixir. Kazda
agencja otrzymata ponadto pie¢ pytan
uzupetniajgcych:

ile czasu potrzebuje na wprowadzenie
serwisu do top 10 wynikéw Google,
jaki jest proponowany model rozliczen,
kiedy mozemy spodziewac sie

pierwszych efektow, do top 10 wynikéw Google na wskazane ze www.firmadlaciebie.pl juz znajduje sie

czy firma gwarantuje okre$long pozycje stowa kluczowe. Jedynie dwie firmy w wynikach top 10 na dwie ostatnie frazy.

w wyszukiwarce, a takze wskazaty, ze serwis mozna nieco tatwiej

na jaki okres czasu podpisujemy umowe. wypozycjonowac, wskazujac przy tym na Pierwsze efekty

fakt, ze nalezy do silnej grupy

Co sie okazato? Wsrdéd ofert firm Money.pl. Z kolei wszystkie firmy, ktére Czas, w jakim firmy zaoferowaty
znajdziemy sporo rozbiezno$ci miedzy zglosity nam szczegétowa wycene, wypozycjonowanie serwisu, wynosit od
innymi w czasie wprowadzenia serwisu stusznie zauwazyty, trzech do dwunastu miesiecy. Pierwszych
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efektéw mozemy spodziewac sie juz po
pierwszych kilku dniach od rozpoczecia
dziatan.

- Z zaproponowanych fraz tylko piec¢
dotyczy analizowanej domeny
www.firmadlaciebie.pl.

Ceny

Obecnie 3 frazy znajdujg sie poza top10
wynikéw wyszukiwania, przy czym
jedna z fraz nalezy do fraz tatwiejszych
i powinna zosta¢ wypozycjonowana w
przeciagu 2-4 tygodni. Natomiast fraza
»,kKodeks pracy” nalezy do fraz srednio
trudnych, ktérej wypozycjonowanie

Od dwdch firm otrzymalismy szczegétowqa wycene z podziatem na poszczegdlne stowa.

Wycena widzialni.pl:

1 przetargi 341 zt
2 krs 341 zt
3 kodeks pracy 176 zt
4 leasing 468 zt
5 windykacja 523 zt
6 kredyty gotéwkowe 468 zt
7 karty kredytowe 242 7t
8 monitor polski 143 zt
9 kalkulator diet krajowych 127 zt
10 sesje elixir 132 zt

465 7zt 620 zt 150 zt netto/m-c
465 zt 620 zt 150 zt netto/m-c
240 zt 320 zt 0zt netto/m-c
638 zt 850 zt 250 zt netto/m-c
713 zt 950 zt 300 zt netto/m-c
638 zt 850 zt 250 zt netto/m-c
330zt 440 zt 50 zt netto/m-c
195 zt 260 zt 0zt netto/m-c
173 zt 230zt 0zt netto/m-c
180 zt 240 zt 0zt netto/m-c

Kwota w przypadku wyboru Wszystkich wyrazen: 5 380 zt

,Model abonament plus efekt” — optata za efekt za miejsca 1-10 - pierwsza 10-ka

podzielona na 3 motywacyjne progi cenowe. Dla najtrudniejszych fraz pojawia sie stata optata poza ,,TOP 10”.

zajetoby okoto 4-6 tygodni. Fraza
,przetargi” jest trudniejsza fraza

0g0lng, ktérej minimalny czas na
wypozycjonowanie szacujemy na okoto

8 tygodni - szacuje Mitosz WoZniak z Cube
Group.

- Czasu nie mozna z gory okresli¢ i bedzie
on rézny dla poszczeg6lnych wyrazen
kluczowych. Mozna przyja¢, ze im wyzsza
cena, tym dtuzszy czas pozycjonowania.
Dla przyktadu: ,kalkulator diet krajowych”
czas 1-3 miesiecy, ,windykacja” 8-15
miesiecy, ,kredyty gotéwkowe”

12-36 miesiecy - méwi Mateusz Zyguta

z widzialni.pl.

- W zaleznoSci od frazy od tygodnia
(kalkulator diet krajowych czy sesje
elixir) do 3-4 miesiecy za karty kredytowe
czy leasing - szacuje Wiktor Kammer

z Badzpierwszy.pl.

Nie wszystkie firmy zdecydowaty sie
na wycene fraz i podanie czasu ich
Wypozycjonowania.

- Lista fraz kluczowych powinna by¢
tworzona z uwzglednieniem zaktadanych
celéw: sprzedazowych czy tez raczej
wizerunkowych/informacyjnych.

Celem serwisu moze by¢ zwiekszenie
sprzedazy lub zwiekszenie iloSci
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userdw na stronie - ttumaczy Anna
Sikorska z AdSeo. - Cze$¢ fraz jest
rowniez bardzo ogolna. Uzytkownicy
juz odchodzg od fraz og6lnych, szukaja
bardziej precyzyjnie. Inwestowanie

we frazy ogdélne jest zwyczajnie
nieoptacalne. Z listy usunetaby frazy:
przetargi, krs, windykacja. leasing. One
wymagaja doprecyzowania. W podanej
liscie fraz mamy az dwie nalezace do
najkonkurencyjniejszych w sieci: kredyty
gotowkowe i karty kredytowe. Tylko dla
tych dwéch fraz powinien by¢ osobny
model rozliczen.

Co z gwarancjg?

Wszystkie firmy, ktore wziety udziat

w ankiecie, jasno stwierdzity, ze nigdy
zadna profesjonalna agencja SEO nie
moze da¢ gwarancji na konkretny wynik
w wyszukiwarce. Zmieniajg sie algorytmy;,
trzeba pamieta¢ réwniez o dziataniu
konkurencji. Te czynniki maja spory
wptyw na pozycjonowanie.

- Nie ma w pozycjonowaniu stowa
»2gwarancja”. Google to prywatna firma

i jesli jutro zdecyduje sie zakonczy¢
dziatalno$¢ lub odwrdcic¢ do géry nogami
wszystkie wyniki to Zadne gwarancje

tu nie pomogg, nalezy jednoznacznie
podkresli¢: gwarancja, ze klient nie zaptaci

Wycena NetArch:

przetargi 590 885
krs 790 1185
kodeks pracy 250 375
leasing 990 1485
windykacja 360 540
kredyty gotowkowe 350 525
karty kredytowe 270 405
monitor polski 160 240
kalkulator diet krajowych 100 150
sesje elixir 0 150

1180
1580
500
1980
720
700
540
320
200
250

9-12 24 206,5

9-12 24 276,5
5-7 12 -

9-12 24 346,5
5-7 12 -
5-7 12 =
5-7 12 -
2-3 12 =
2 12 -
0 12 -

krs online 140 210
wyszukiwarka krs 140 210
leasing samochoddéw 180 270
leasing maszyn 140 210

dopoki efekt nie zostanie osiggniety nie
jest rwnoznaczna z gwarancjg osiggniecia
efektow - méwi Mateusz Zyguta.

- Nie mozemy dawa¢ gwarancji pozycji,

z czynnikoéw obiektywnych (nie jest znany
algorytm Google, oficjalny regulamin,

a w szczeg6lnosci nie wszystko jest
zalezne od nas - czynnik konkurencji).
Jednoczes$nie pobieramy jedynie

280
280
360
280

3-4 12 -
3-4 12 =
4-5 12 -
3-4 12 =

wynagrodzenie za efekt - méwi Lukasz
Plutecki z agencji NetArch.

- Nikt nigdy w SEO niczego nie
powinien gwarantowac. Google to zywy
organizm, ma wiele, wiele data center,
na ktorych co chwile s3 testowane
nowe algorytmy, to tego dochodzi coraz
cze$ciej mimowolna geolokalizacja
wyszukiwanych fraz - wiec nawet
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najwiekszy pozycjoner nie powinien nic
gwarantowac. S natomiast

pewne zasady i reguty ktére od lat sie
nie zmienity i to one pozwalajg
przewidywa¢ pewne zachowania
wyszukiwarki ale nie gwarantowac -
ttumaczy Wiktor Kammer.

- Nie mozna da¢ gwarancji okre$lonych
pozycji, nasza praca jest zalezna od

Serwis, ktory istnieje juz w internecie kilka lat
bedzie posiadat wieksze szanse na osiggniecie
szybszego sukcesu od nowopowstatego,

ktéry musi od zera budowac swoja reputacje

i popularnos$¢. Bedzie to takze zalezato od

algorytmu, ktéry nie jest doskonaty.

Na pozycje wpltywaja réwniez dziatania
konkurencji - wyjasnia Marek Btyszczek
z TrafficMore.

- Nie mozna zagwarantowac okre$lone;j
pozycji w naturalnych wynikach
wyszukiwania. Jesli ktokolwiek to
obiecuje, oznacza to tylko tyle, Ze prébuje
naciaggac rzeczywisto$¢. Oferowanie

zaangazowania i pomocy ze strony klienta -
checi i mozliwo$ci szybkiego wprowadzania
rekomendowanych zmian optymalizacji

w serwisie, jak i rowniez od tego, w jaki
sposob do tej pory byty prowadzone dziatania
SEO. Gtéwnym czynnikiem, ktéry pozwoli na
okres$lenie ram czasowych przewidywanego
sukcesu bedzie ,trudno$¢” i popularnos¢
tematyki - czyli jak duza i silna konkurencja
panuje w danym segmencie rynku.

W zaleznos$ci miedzy innymi od tych
czynnikOw bezpiecznie mozemy przyjac,
ze pierwsze zauwazalne efekty moga by¢
widoczne po okresie 3 - 6 miesiecy od
rozpoczecia dziatan - dla trudnych, mocno
konkurencyjnych branz mozemy przyjac

9 - 12 miesiecy.

Miejmy jednakze caty czas na uwadze fakt, iz
nie mamy sprawdzonego i bezposredniego
wptywu na nasza widoczno$¢ wynikach
wyszukiwania - tak wiec zakladany sukces
moze sie pojawi¢ zaréwno szybciej jak

i w dtuzszej perspektywie czasu.

takiej gwarancji jest niemozliwe z kilku
powodow, a najwazniejszym z nich jest
to, ze nikt tak naprawde nie wie w 100
procentach, jak dziata Google - méwi
Zbigniew Nowicki z Bluerank.

- Nie gwarantujemy. Model success

fee (czy to w podejsciu LongTail

czy pozycjonowaniu na stowa) ma
zabezpieczac¢ interesy obu stron. Réwniez
raportowanie naszej pracy jest gwarancja
wywigzywania sie za zakresu umowy

i dziataniu z interesem obu stron -
ttumaczy Ireneusz Dworzynski z Internet
Designers.

Jedna agencja zaoferowata czeSciowg

gwarancje osiggniecia zamierzonych
wynikow.

Mozna wyréznic¢ trzy modele rozliczen:

Miesieczny abonament - klient ptaci
agencji bez wzgledu na osiggane wyniki

Rozliczenie za efekt - klient ptaci
wylacznie za osiggnietg pozycje

Abonament plus efekt - potaczenie obu
metod ptatnosci
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Czesto agencje podchodza do klienta
elastycznie - sg otwarte na negocjacje.

W zalezno$ci od stéw i ich trudnosci r6zni
sie takze czas, na jaki firma podpisuje
umowe z klientem.

- Zaproponowana wycena dotyczy
modelu miesiecznej ptatnosci za efekty
(success fee). Pobieramy wynagrodzenie
jesli wybrana fraza znajduje sie na

1 stronie SERP przez przynajmniej 20
dni w miesigcu - méwi Lukasz Plutecki.
- Dodatkowo dla przestanego zapytania
oferujemy pozycjonowanie na wyzsze
pozycje. Inne modele, jak np. model
taczacy optate za efekty z budowaniem
zaplecza tematycznego okreslamy
zwykle na podstawie gruntowniejszego
zaznajomienia sie z preferencjami
zleceniodawcy.

- Od ponad trzech lat

Badzpierwszy.pl rozlicza sie w taryfie
progresywnej. Oznacza to, ze im pozycja
nizsza (w ramach top 10) tym klient mniej
ptaci. Na przyktad 1 pozycja X, 2 pozycja
0.9 X, 3 pozycja 0.8 X az do pozycji 10
ktéra przelicza sie 0,3 X. Poza TOP 10
optaty nie sg pobierane - méwi Wiktor
Kammer.

- Optata stata za zbudowanie lub
wydzierzawienie na okres trwania umowy

zaplecza pozycjonerskiego oraz wszelkie
prace pozycjonerskie plus optata za efekt,
gdzie za efekt uznawana jest pozycja

od 1-10 w wynikach wyszukiwania
Google.pl - méwi Anna Sikorska. - W tym
konkretnym przypadku umowa co
najmniej na 24 miesigce.

- Przy tych frazach proponujemy staty
abonament plus doptata za uzyskane

wyniki. Podpisujemy umowe na 12-24
miesigce z miesiecznym okresem
wypowiedzenia - wyja$nia Marek
Btyszczek.

- W wspotpracy Bluerank z klientami
stosujemy tgczony model, optaty na
wynagrodzeniu miesiecznym za wsparcie
i doradztwo oraz premie zwigzane

z osigganymi wynikami. Podpisuje

sie umowy na rok, dwa lata i nakresla
integracje z dziataniami AdWords,

a ostatecznie realizuje dtugofalowg
strategie, w ramach ktorej serwis jest
optymalizowany, pozycjonowany, a potem
pracuje sie nad podwyzszaniem jakosci
ruchu sprowadzanego na jego strony

z naturalnych wynikéw wyszukiwania -
mowi Zbigniew Nowicki.

- JesteSmy elastyczni w kwestii modelu
rozliczen. Przed podpisaniem umowy
proponujemy do wyboru miedzy innymi
nastepujace modele: abonamentowy, za
efekt lub potgczenie obu tych modeli, gdzie
przy statej optacie miesiecznej cennik
oplat za frazy jest nizszy o kilkadziesigt
procent. W przypadku serwisu
www.firmadlaciebie.pl nasza propozycja
bytby model optaty za efekt. Przy

liczbie fraz ograniczonej do 10 bytoby

to rozwigzanie najbardziej atrakcyjne
finansowo - méwi Mitosz WoZniak.
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Czasami mam wrazenie, Ze ile jest agencji
na rynku tyle roznych modeli i sztuczek
zmierzajacych tylko do jednego celu -
»oczarowania klienta”. W podejsciu do ustug
SEO jest kilka prawd, ktore sg niezmienne
od lat a ktére bezwatpienia powinna znaé
osoba, poszukujaca profesjonalnej agencji
pozycjonerskiej:

1. Gwarantowanie wynikéw przy tak
dynamicznym medium jakim jest internet jest
bardzo ryzykowne - faktycznie moze zdarzy¢
sie tak, ze zaktadanych pozycji nie osiggnie

sie nigdy, ze wzgledu cho¢by na pojawienie
sie silnej konkurencji, Zle przygotowana
strategie pozycjonowania czy znaczace zmiany
w algorytmie;

2. Sugerowanie innych fraz niz wybrat klient
nie zawsze jest dla niego korzystne - czesto
podyktowane jest to potrzeba szybkiego zysku
agencji w mysl zasady ,co zrobi¢, aby sie nie
narobic a zarobic¢”;

3. Ograniczanie sie do modelu
wynagrodzenia za pozycje w wielu
przypadkach jest nieoptacalne - to klient
powinien wiedziec¢, jaki model jest dla niego
bardziej wartosciowy. Czy bedzie to stata kwota
(miesieczny abonament), wynagrodzenie

za sukces (okreslona stawka za okres$lona
pozycje) a moze co$ zupetnie innego jak np.
pozycjonowanie dtugiego ogona (wynagrodzenie
za ruch);

4. Wiazanie sie dlugoterminowa umowa moze
spowodowac niepotrzebny zastéj w biznesie -
dos¢ czesty przypadek, kiedy klient akceptuje
umowe dtugoterminowa, pomijajac istotny
aspekt szybkiego jej wypowiedzenia. Nie majac
mozliwosci zakonczenia wspdtpracy, nie majac
gwarancji wynikéw jesteSmy skazani po prostu
na porazke.

Prezentowane wyniki w wielu przypadkach
naruszaja niektére wyzej wymienione
zasady, niemniej jednak to zawsze klient
podejmuje ostateczng decyzje. W zaleznoSci
od tego jak powaznie traktujemy swoj biznes,
powinni$Smy starac sie najpierw lepiej poznac
sama branze (wtasng) a dopiero w kolejnym
etapie przystapic do zbierania ofert firm
pozycjonerskich. Nie ograniczajmy sie tylko

i wytacznie do tego, co sugeruje nam agencja.
Postarajmy sie wypracowac taki model, jaki
dla nas jest wygodniejszy a co najwazniejsze
przyniesie nam zaktadany zwrot z inwestycji.
Musimy mie¢ swiadomos¢, Ze dzisiejsze
pozycjonowanie znacznie rozni sie od tego co
miato miejsce jeszcze 2-3 lata temu. Dzi$ nie
wystarczy juz pozyskiwac linki skadkolwiek
czy by¢ uczestnikiem systemow wymiany
linkow. Dzis trzeba zy¢ w zgodzie z Google,
skutecznie optymalizowac , zdobywac¢

dobrej jakoSci odnosniki, analizowac ruch

i sytuacje w wyszukiwarce. Powaznie myslac o
pozycjonowaniu najpierw powaznie traktujmy
swoj biznes.

Aktualnie na rynku prym wioda agencje

z doswiadczeniem, ktoére umieja dostosowac sie
zarowno do nowych algorytmoéw wyszukiwarek,
ale rowniez maja na tyle elastyczne modele ktore
moga w tatwy sposéb odnie$¢ do wymagan
klienta. Co ciekawsze na rynku jest jeszcze sporo
firm SEO, ktdre boja sie podejmowac wyzwania
lub zaktadaja z gory, ze klient nie ma racji czy tez
dokonuje ztego wyboru fraz/stéw kluczowych -
czyli wspomniany szybki zarobek agencji.
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Przez wyszukiwarke do klienta

Bartosz Wawryszuk

Skuteczne wykorzystanie wyszukiwarek do prowadzenia dziatan promocyjnych wymaga od przedsiebiorcy
sprecyzowania celow, ktore chce osiggna¢. Warto zadbac o to zanim zacznie sie kampanie SEM.

Btedy w zatozeniach i zdefiniowaniu stow kluczowych moga bowiem ostabic¢ rezultat, a w skrajnych
przypadkach sprawig, ze internauci zniechecg sie do prezentowanych przez firme tresci.

eklame w wyszukiwarkach nalezy e T whADE T RRVEHTISING SEU i
Rpoprzedzié doktadng definicjg WLl a‘
celu witryny internetowe;j. \ MARKEY T "y
Przedsiebiorca musi sobie odpowiedzie¢ J oY : 1 ' IR 1
na pytanie, czy korzystajac z SEM M e R P RS R “\\\T\_\ﬁm =
zamierza budowa¢ wizerunek firmy - ' ELEMENTS 5 B™ P ¥ \" AGES PR =
albo zwiekszy¢ ruch na swojej stronie, i g I éé"a i ':;,L\'\\.\%“«i‘ﬁub ke,
_ ; . e g ! COMPANY )
czy moze sprzedawac produkty albo ‘A : ATTRIBUTE .
pozyskl_wa_c kontakty kllent_ow przez MAIilhl.l Ll : - maﬂMlZl\Tll,]‘;}, -
wypetnianie formularzy, rejestracje, \ " - WE mnwﬁnw tlnu’r W
AW Il
rezerwacje itp. (czyli tzw. maksymalizacja z wspomnianych celow. W przypadku
Reklama w sieci BusinessClick konwersji). W zaleznoSci od tego ktory maksymalizacji konwers;ji i ROI (ang.
Jak w precyzyjny sposéb dotrze¢ do 9,6 min cel firma bedzie realizowac¢ inaczej bedzie return on investment - zwrot z inwestycji)
Klientow biznesowych? wygladato optymalizowanie kampanii istotne jest podtaczenie i odpowiednie
Dowiedz sig wigcej - Kliknij w wyszukiwarkach. skonfigurowanie systemu pomiaru
konwers;ji i ROI (np. Google Analytics) -
Reklamy BusinessClick - Wyszukiwarki sg doskonatym moéwi Piotr Guziur, dyrektor zarzadzajacy
medium reklamowym dla kazdego Marketing Online.
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W przypadku kampanii wizerunkowych
nalezy skoncentrowac sie na kilku badz
kilkunastu najwazniejszych frazach
kluczowych z perspektywy prestizu
reklamodawcy. - Przyktadowo producent
kawy powinien wybra¢ stowo ,kawa”.

W przypadku kampanii ktére maja
zwiekszy¢ ruch na stronie, reklamodawca
powinien skupi¢ sie na bardzo wielu
frazach kilku wyrazowych, gdzie
konkurencja jest bardzo mata, a co za
tym idzie koszt za klikniecie bardzo niski
- radzi Pawet Wazynski, senior account
manager z Cube Group.

Z kolei je$li mamy do czynienia
z kampania sprzedazowa, trzeba skupié
sie na frazach generujacych efekt.

Poznaj konkurencje
i konsumentow

Zanim firma rozpocznie kampanie

SEM warto, by przeanalizowata jak
zachowuja sie konsumenci korzystajacy
z wyszukiwarek. Trzeba odpowiedziec¢
sobie na pytanie kim jest potencjalny
klient i w jaki sposéb korzysta

z wyszukiwarek.

Warto przyjrzec sie tez poczynaniom
konkurencji, dziatajagcej w danej branzy.
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BUSINESSCLICK

JAKW PRECYZYJNY SPOSOB DOTRZEC
DO 9 MLN KLIENTOW BIZNESOWYCH?

Bardzo waznymi czynnikami decydujacymi o efektywnosci w komunikaciji
do klienta biznesowego jest precyzja dotarcia oraz mata inwazyjnos¢.

BusinessClick pozwala na spetnienie obu tych warunkéw. Reklama umiesz-
czona w kontekscie okreslonego artykutu lub sekcji zwieksza efektywnos¢
takiego dotarcia.

Dzieki sieci najlepszych wydawcow mozesz w precyzyjny i mato inwa-
zyjny sposob dotrze¢ az do 9,6 min uzytkownikéw Internetu zaintereso-
wanych kategorig biznes/finanse/prawo.

Czy nie tego wiasnie potrzebuje Twoja firma?

www.businessclick.com Tel: +48 2263 08 710 reklama@businessclick.com
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Wiedza o tym, jak promujg swoje produkty
i ustugi bedzie przydatna. Zwtaszcza jesli
uda sie okresli¢, czy robi to w sposéb
ciggty, czy koncentruje sie na wszystkich,
czy na wybranych produktach.

- Wybieramy przynajmniej kilkanascie
najwazniejszych fraz kluczowych

z punktu widzenia oferowanych
produktéw czy tez ustug. Mozemy
wspomadc sie narzedziem propozycji
stéw kluczowych proponowanym przez
Google. Sprawdzamy, przy ktérych
frazach wyswietlajg sie nasi konkurenci
oraz ile firm reklamuje sie w ten

sposob - ttumaczy Pawet Wazynski. Ta
ostatnia informacja pozwoli na ocene
konkurencyjnos$¢ stéw kluczowych. Dzieki
tej prostej analizie mozna poznac¢ stowa
uzywane przez rynkowych rywali, a wiec
potencjalnie drogie w przeliczeniu na
klikniecie, oraz te, ktore nie sg jeszcze
wykorzystane.

- Majac juz liste potencjalnych fraz
kluczowych, powinni$my przeanalizowac
teksty reklamowe, ktorych uzywa
konkurencja. Warto zastanowic¢ sie

nad elementami naszej oferty, ktore

sg istotne z punktu widzenia klientéw
(np. wysytka w 24 h, dostawa gratis)

i stanowig przewage nad innymi
firmami. Te przewagi powinnismy

Krzysztof Winnik
prezes
NuOrder Group

umiesci¢ w przekazie reklamowym -
podkresla Wazynski. Tre$¢ powinna

by¢ jasna, przejrzysta i konkretna,

nie wolno zapomnie¢ o wezwaniu

do dziatania. Teksty powinny sie r6znic¢
od tekstéw konkurencji, co zwiekszy
prawdopodobienstwo klikniecia reklamy.

Dziatania SEM czesto btednie okreslane s3

jako synonim kampanii linkéw ptatnych.

W rzeczywistosci to zarowno dziatania
pozycjonowania organicznego (SEO), jak réwniez
tzw. linki ptatne - np. AdWords. Niezelzenie

od specyfiki kazdego z tych dziatan, powinny

one rozpoczac sie audytem i przygotowaniem

do kampanii witryny, ktéra firma chce
wypozycjonowac.

Jednym z czesSciej spotykanych problemow

dla firm pozycjonujacych jest bardzo uboga

tre$¢ serwiséw internetowych. A wtasnie
zawartosc¢ - jej architektura, gradacja, powiazania
logiczne, ilos¢, a takze jakos¢ - w tym aktualnos¢

i nasycenie stowami kluczowymi - sa kluczowe dla
wiasciwego i relatywnie taniego pozycjonowania.

Czesto stosowanym zabiegiem jest ,dobudowanie”
do juz istniejacej witryny specjalnych modutéw
wypetnianych tre$ciami dla wyszukiwarek. Wazne
jest, na ile ten kontent przyswajalny jest przez
same wyszukiwarki - w tym aspekcie kluczowa
jest budowa serwisu, a przede wszystkim jako$¢
jego kodu, na ktéra wptywa m.in. zgodno$¢ ze
standardami, prawidlowe wykorzystanie tzw.
znacznikoéw gradacji tresci, obecno$¢ meta-tagow.

- Nastepnie powinni$my zdefiniowac cele
kampanii oraz wybra¢ kanaty dotarcia

do konsumentéw. Czy koncentrujemy

sie tylko na kampanii na tamach
wyszukiwarki, czy poszerzamy aktywnoSci
o sieci kontekstowe - méwi Michat
Sierakowski, SEM manager, z Hypermedia
Isobar.
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Uruchomienie kampanii SEM mozliwe jest
nawet w ciggu kilku godzin, ale wieksze
kampanie przygotowywane sg zwykle przez
kilka dni. Po rozpoczeciu stale powinny by¢
prowadzone dziatania optymalizacyjne. Oprdcz
prawidtowej licytacji stawek, dopracowywania
wymagaja tez stowa kluczowe i teksty reklam.

Warto tez pamieta¢ o kampanii testowej,
jako Ze bariery wejscia dla dziatan PPC
praktycznie nie istnieja.

- Kampania SEM sprowadza ruch na
serwis, zatem wymagania odno$nie
kampanii sg analogiczne jak dla kazdego

Kampanie SEM wyrdzniajqg sie wtasnie tym, ze
po ich wiaczeniu stale pracujemy nad nimi, aby
poprawic¢ ich efektywnos$¢. Wsréd niezbednych
elementow o ktdrych nalezy pamietac jest
instalacja i konfiguracja systemu biezacej
kontroli efektywnosci (np. Google Analytics).

Przed uruchomieniem kampanii PPC nalezy
tez prawidtowo podtaczy¢ odpowiedni

system Web Analytics np.: Google AdWords
Conversion, Google Analytics czy Gemius
Direct Effect. Zadba¢ nalezy ponadto o teksty

i stowa kluczowe, ustawienia szczegotowe
kampanii - a wiec targetowanie i opcje
wys$wietlania (w tym geotargetowanie i jezyk).

W ramach biezacej kontroli oraz optymalizacji
najwazniejsze sprawy to m.in.: kontrolowanie
i regulowanie wydatkéw oraz stawek

licytacji cost-per-click (koszt za klikniecie),
monitorowanie efektywnosci i optymalizacja
Kkliknie¢ w kampanii wedtug wyszukiwarek,
stéw, miejsc wyswietlania, tekstow, czy
wreszcie optymalizacja realizacji celéw na
podstawie raportéw Web Analytics. Bardzo
istotne jest tez, aby kampania przebiegata
zgodnie z regularnym trendem w ilo$ci
zapytan na wybrane frazy i bez przerw.

z dziatan promocyjnych w internecie.
Sprowadzajgc ruch na strone internetowg
musimy umozliwi¢ uzytkownikom
zrealizowanie celu, ktory przed nimi
stawiamy. Specyfika wyszukiwarek
powinna natomiast uwzgledniaé

spo6jnos¢ komunikacji. To co piszemy

w linku sponsorowanym, winno znalez¢
swoje odzwierciedlenie w serwisie
internetowym czy stronie docelowej

- dodaje Marcin Siekierski, dyrektor
zarzadzajacy K2search.

W stowach klucz

Zasadniczg sprawg w kampaniach SEM
jest odpowiedni dobor stéw kluczowych,
podzielonych na grupy tematyczne.

Do poszczeg6lnych tematycznych grup
reklamowych, nalezy dobra¢ odpowiedni
tekst reklam.

- Dobra reklama w linku sponsorowanym
dostarcza internaucie konkretnej
odpowiedzi na jego pytanie

w wyszukiwarce. Powinna zawieraé
rzeczowo i konkretnie opisane korzysci,
ktoére reklamowany produkt daje
uzytkownikowi - podkresla Michat
Sierakowski z Hypermedia Isobar.

Komunikat powinien by¢ prosty i jasny, po
to, by zacheci¢ uzytkownika do przejscia

na strone produktu. Reklama tekstowa
powinna zawiera¢ rowniez tzw. element
»call to action” - czyli wezwanie do dziatania
(np. sformutowanie: kup teraz, sprawdz).

- Pamietajac o wspomnianych
wczes$niej wskazowkach, nalezy
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mie¢ na uwadze, ze wyszukiwarki
udostepniajg ograniczonag liczbe znakéw
w reklamach. W Google w nagtéwku
dysponujemy 25 znakami, w kolejnych
dwéch wierszach mamy do dyspozycji
po 35 znakéw. Cho¢ chcieliby$Smy
zakomunikowa¢ uzytkownikowi wiele
istotnych korzysci, reklamowanych
produktéw, mamy jednak ograniczenia -
dodaje Michat Sierakowski.

Eksperci sg zdania, ze im wiecej
szczegotowych grup reklam i odpowiednio
dobranych do nich tekstéw reklamowych,

tym wieksze prawdopodobienstwo
dotarcia do konsumenta oznaczajgce
wieksze prawdopodobienstwo klikniecia
na reklame. Przy okazji okres$lania stow
kluczowych warto zastanowic sie, czy
wtlasciwe dla witryny jest pozycjonowanie
ze wzgledu na popularne, a co za tym
idzie - drozsze frazy, czy lepiej rozwazy¢
tzw. strategie dtugiego ogona polegajaca

- w duzym uproszczeniu - na doborze
bardzo wielu niszowych stéw kluczowych,
ktére w sumie niskim kosztem generuja
zblizony ruch.

ZAAWANSOWANE KAMPANIE SEM/SEO
EFEKTYWNE POZYCJONOWANIE

PPC / CPL / CPA

www.logicsearch.pl
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- W trakcie kampanii czesto
zaniedbywanym elementem jest
skrupulatne raportowanie wynikow

i optymalizacja efektéw. O ile branza
SEO wypracowata w tym zakresie
pewne standardy, to czestg praktyka jest
catkowity brak optymalizacji kampanii
linkéw ptatnych! - twierdzi - Krzysztof
Winnik, prezes NuOrder Group. Jego
zdaniem wynika to przede wszystkim

z nie§wiadomosci lub niedoprecyzowanie
celow w pierwszym etapie dziatan, ale
rowniez z braku gotowos$ci marketeréw
do Zadania od agencji raportéw i ich
skrupulatnego analizowania.

Natychmiastowy efekt

Planujac dziatania promocyjne

w wyszukiwarkach warto rozwazy¢
wykorzystanie link6w sponsorowanych.
Zdaniem wielu specjalistow dajg one
mozliwo$¢ zaistnienia w wyszukiwarce
w sposoOb prawie natychmiastowy.

- Wystarcza stowa kluczowe, teksty reklam
oraz strona docelowa z produktem oraz
oczywiscie budzet. Reklamy po wtgczeniu
kampanii pojawiaja sie po kilku minutach
- mowi Michat Sierakowski z Hypermedia
[sobar. To jednak nie jedyne atuty

takiej formy zaistnienia z reklamowym
przekazem w wyszukiwarkach.
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Linki sponsorowane mogg zapewnic¢
witrynie dodatkowy, wysokojakos$ciowy,

a do tego relatywnie tani ruch. Badania
pokazuja, Ze potaczenie technik SEO i linkéw
ptatnych moze zagwarantowac bardzo
satysfakcjonujgce wyniki - przekonuje
Krzysztof Winnik z NuOrder Group.

Przewagg linkéw ptatnych nad
pozycjonowaniem organicznym jest
przede wszystkim bardzo elastyczne
zarzadzanie tego typu kampaniami

- dlatego Swietnie nadajg sie one do
taktycznego wsparcia witryn, np.
sezonowych mini-site’6w, konkurséw,
wybranych promocji w sklepie
internetowym itd.

- W wielu przypadkach, gdy dziatania
SEO nie s3 mozliwe, badz sg bardzo
ograniczone linki ptatne sg jedyna
rozsadng alternatywg pozwalajaca
skutecznie zaistnie¢ w wyszukiwarkach
internetowych - uzupetnia Winnik.

Wprowadzanie w biad
nie poptaca

Przystepujac do dziatann SEM nalezy
szczeg6lng uwaga zwrdécié na to, czy
tresci prezentowane w kampanii beda
adekwatne do zawarto$ci promowanego
serwisu, czy portalu.

- Zgodnie z biblijng zasadg - ,nie czyn
blizniemu, co Tobie nie mite” nalezy

unika¢ wprowadzania w btgd. Wazne jest,
aby tresci boxéw reklamowych linkujacych

do naszej witryny zgodne byty z tym, co
internauta zobaczy na stronie - zaleca
Krzysztof Winnik.

Praktyki, w ktorych linki
w wyszukiwarkach nie wspotgraja
z trescig stron, do ktérych linkuja sg

Pawel Wazynski
senior account manager
Cube Group

niestety wcigz czesto spotykane. Wynika
to przede wszystkim z niedostosowania
witryn docelowych do cel6w kampanii.

A takie dziatania nie tylko zniechecaja
internautéw, ale réwniez sg nieefektywne
dla samych marketerow.

- Google dbajac o jakos¢ linkow w swojej
wyszukiwarce zada wyzszej ceny za ptatne
linki stabo, badZ kompletnie niepowigzane
z serwisem docelowym (tzw. landing

Reklama w wyszukiwarkach jest jedna

z najbardziej efektywnych metod
marketingowych w internecie. Odpowiada
bezposrednio na potrzeby internauty

i trafia wytacznie do 0s6b zainteresowanych
produktem badz ustuga. Wyszukiwarka
Google $wietnie sprawdza sie przede
wszystkim w kampaniach np. sprzedazowych.
Dodatkowo mozemy zwieksza¢ $wiadomo$¢
marki za pomoca sieci reklamowej Google,
przy wykorzystaniu reklam tekstowych oraz
graficznych.

Nie uzywajmy stow, ktore nie sg zwigzane

z reklamowanym produktem lub ustuga.

Nie twoérzmy mylacych opiséw w tekscie
reklamowym. Nie obiecujmy ,gruszek

na wierzbie”, czyli nieistniejacych cech
produktéw lub ustug. Jesli internauta bedzie
zainteresowany i kliknie w reklame powinien
»,wyladowac” na stronie, ktora doktadnie
opisuje reklamowany produkt badz ustuge. Nie
mozemy dopuscic to tego, aby uzytkownik sam
szukat informacji na stronie.
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DLA NAS TO NIE PROBLEM

B Pozycjonowanie stron B Projektowanie stron docelowych

B Audyt SEO B Web analitycs

B Optymalizacja stron www B Reklama kontekstowa

B Kampanie AdWords B Reklama mobilna w wyszukiwarkach

OFERTA SPECJALNA - Kupon 500zt na kampanie AdWords*

na hasto “interaktywnie” - Trzynasty miesigc pozycjonowania gratis

Grupa Netarch

biuro@sempai.pl | www.sempai.pl | tel: 12 398 78 00 NetArch

*Oferta dotyczy klientéw zamawiajgcych ustuge Kampania AdWords, rejestrujgcych sie po raz pierwszy w systemie Google Adwords.

page). Co wiecej, ruch generowany

przez tego typu kampanie jest czesto
bezwartoSciowy réwniez dla marketerow
- podkresla Winnik.

Internauci zirytowani tym, ze nie znajduja
na stronie tresci, do ktérych zachecat ich
box reklamowy zamykajg strone i w ten
sposéb manifestujg swoje niezadowolenie.
Piotr Guziur z Marketing Online
przestrzega, by unikac tego co zniecheca
do firmy internautéw, czyli nacigganych
tekstéw, ktére nie oddajg faktycznej tresci
witryny oraz stéw nieadekwatnych do
tresSci w portalu. - Stosowany prze Google
Mechanizm Quality Score (jako$¢ reklamy)
dba o to, aby kampanie dobre pod tym
wzgledem byty premiowane, a zte karane.
Sprawdzana jest tre$¢ witryny docelowej

i to czy jest adekwatna do wykupionych
stow Kkluczowych - wyjasnia Guziur.

Na podobnej zasadzie Google premiuje
dobre teksty reklamowe zachecajace
internautéw do klikniecia. Reklamodawca
stosujacy dobre teksty ptaci mniej za
klikniecie i uzyskuje wiecej kliknie¢.

Po wiaczeniu kampanii reklamodawca
lub jego agencja licytuje stawki
i w zaleznoSci od tego wydaje mniej
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lub wiecej na kampanie. W kampanii
SEM przedsiebiorca samodzielnie
decyduje o budzecie. Nie ma cennika, ani
minimalnej liczby kliknie¢, jakg mozna
zamOwi¢. W programie AdWords nie
istnieja tez rabaty.

- Reklamodawcy ustalajg, ile sg gotowi
ptaci¢ za swoje reklamy, a kupowanie
reklam w programach CPC odbywa sie na
zasadzie licytacji - ttumaczy Piotr Guziur
z Marketing Online.

Firma ktora, zaoferuje wieksza kwote za
klikniecie (CPC) zostanie wyswietlona
wyzej, dzieki czemu jej boksy reklamowe
beda czesciej klikane, co z kolei przetozy
sie na wiekszy ruch.

- Stawke ustawia sie na kazdym stowie
kluczowym. To od konkurencji oraz
jakosci kampanii zalezy, jakie beda

jej koszty. Mozna je ograniczy¢ za
pomoca harmonogramu wyswietlania
reklam, gdzie emisje mozemy ustawic

w konkretnych dniach tygodnia czy
godzinach - radzi Pawet Wazynski z Cube
Group.

Mozemy réwniez ograniczy¢ koszty przez
geotargetowanie. Dzieki temu firma

uniknie ,pustych” kliknie¢ oséb, ktére nie
beda mogty skorzystac z reklamowanych

ustug ze wzgledu na lokalizacje, w ktorej
sie znajduja.

Wydatki na kampanie SEM sg zatem
skalowalne i zalezg on od liczby stéw,
ktérych firma chce uzy¢ w reklamie,

ich popularnosci (klikania przez
uzytkownikéw) i czestotliwosci

emisji. Liste stéw kluczowych mozna
stworzy¢ korzystajac z narzedzi Google,
ktére pokazujg zainteresowanie oraz
konkurencje na poszczeg6lne frazy.
Dobrze jest wybiera¢ stowa cieszace sie
duzym zainteresowaniem internautéw,

Jezeli chodzi o koszty kampanii SEM, to jest
to problem gatunku ,Ile kosztuje samochdéd”.
Najtansze uzywane auto mozna kupic za
kilkaset ztotych, albo zamieni¢ na adidasy.

Najdrozsze samochody kosztujg miliony
ztotych. Analogicznie wyglada to w przypadku
SEM. Mata kampania moze mie¢ budzet na
poziomie kilku zlotych dziennie. Te najwieksze
to dziesiatki tysiecy ztotych dziennie.

Efektywnos¢ kosztowa dziatann SEM pokazuja
budzety - firmy inwestujace miliony ztotych
w SEM raczej sie nie myla.

a jednoczesnie jak najlepiej powigzane
z ofertq i strona firmy.

- Mozna réwniez uzywac¢ w kampanii stow
z tzw. dtugiego ogona, czyli tych mniej
popularnych. W kampanii moze by¢ od
kilkudziesieciu do nawet kilkuset tysiecy
stow.

Po utworzeniu takiej listy, dzieki kolejnym
narzedziom Google oraz z wtasnemu
doswiadczeniu, szacujemy ile kliknie¢ i po
jakiej stawce jesteSmy w stanie kupic -
podsumowuje Piotr Guziur.
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Krol i alternatywy

Bartosz Wawryszuk

Na polskim rynku niekwestionowanym liderem wsrod wyszukiwarek jest Google. Nie oznacza to jednak,
ze nie ma innych mozliwosci. Przedsiebiorcy moga korzystac¢ z rodzimych wyszukiwarek jak i z zagranicznej

konkurencji Google.

t6wng ideg przyswiecajaca
G kampaniom linkow

sponsorowanych jest obecno$¢
po wszelkich mozliwych zapytaniach
0s6b zainteresowanych produktem czy
ustugg, ktoérg promuje firma. Dlatego

teoretycznie najlepszym rozwigzaniem
jest obecnos¢ we wszystkich mozliwych

wyszukiwarkach i sieciach kontekstowych.

W praktyce jest to zazwyczaj nierealne,
a poniewaz Google dominuje na rynku
wyszukiwan w Polsce - wiekszos¢
marketeréw chce by ich produkt lub
ustuga pojawialy sie w wynikach tej
wyszukiwarki. Z tego wzgledu pomijaja
czesto inne mozliwosci.

Eksperci od SEM nie s3 jednomys$lni jesli
chodzi o opinie na temat prowadzenia

kampanii marketingowych u rywali lidera.

Przewaza poglad, Ze obecno$¢ w Google
jest konieczna ze wzgledu na zasieg, ale
mozna jednocze$nie prébowac zaistnie¢

Fs

w innych sieciach jak np. w polskim
NestSprint.pl, czy wywodzacym sie

z Microsoftu, a obecnie juz niezaleznym od
niego Bingu.

Wspomniany NetSprint.pl dysponuje np.
siecig reklamy kontekstowej Adkontekst,
obejmujaca wyniki wyszukiwania
NetSprint.pl i WP.pl oraz ponad tysiaca
opiniotwdrczych polskich serwiséw. Daje

> L ITYL\)”

ORDS

_&

to dostep do blisko 16 mln krajowych
internautéw (wedtug. Megapanel
PBI/Gemius, XI1.2009). Ponadto firma
wspbélpracuje z partnerami w Danii,
Norwegii, na Litwie i Lotwie.

- Wartoscig wyrdzniajacg wyszukiwarke
NetSprint jest na pewno mniejsza
konkurencyjno$¢ wsrod reklamodawcéw,
ktéra ma duzy wptyw na stawki za
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Michat Sierakowski
SEM Manager
Hypermedia Isobar

klikniecie. W sieciach kontekstowych
natomiast mamy bardzo duza réznorodnos¢
form reklamowych. Nie wszystkie sg
dostepne w sieci reklamowej Google

(brak m.in. podkres$len stéw na stronach
internetowych oraz linku tekstowego z
grafika) co wydaje sie wartoscig dodang dla
innych sieci - méwi Pawet Wazynski, senior
account manager w Cube Group.

Z kolei w wyszukiwarce Bing istnieje np.
mozliwo$¢ geotargetowania reklam, ale
na razie nie jest ona jeszcze dostepna

w naszym Kraju.

Z niecierpliwo$cia czekamy na pojawienie sie
wyszukiwarki Bing na polskim rynku. Zdrowa
konkurencja z pewnoscia, by nie zaszkodzita.

Produkty reklamowane oferowane przez
wyszukiwarki sa do siebie bardzo podobne,
natomiast poszczego6lni gracze caty czas
szukajq elementéw, ktore pozwolityby jeszcze
bardziej wyréznic sie na tle konkurencji.

Google na niektérych rynkach testuje nowe
rozwigzania, np. reklamy tekstowe z grafika
w wynikach wyszukiwania w linkach
sponsorowanych. Mamy nadzieje, Ze tego
rodzaju nowosci szybko dotra réwniez do
Polski.

- Rozsadek ekonomiczny podpowiada,
ze na rynku, w ktérym Google posiada
ponad 90% udziatéw w rynku, a udziaty
konkurencji oscylujg wokot 1-2% nie
warto inwestowac w nic innego - uwaza

Krzysztof Winnik, prezes NuOrder Group.

Innego zdania jest Piotr Guziur, dyrektor
zarzadzajacy Marketing Online. -
Odpowiednio prowadzona kampania

na Onet.pl czy w NetSprint moze mie¢
bardzo dobrg konwersje i wysoki zwrot
z inwestycji - przekonuje. - W przypadku
kampanii zasiegowych dodatkowe

wyszukiwarki moga pozyskac nowych
unikalnych uzytkownikow,

a w kampaniach sprzedazowych mozna
bez zwiekszania licytacji w Google
podwyzszy¢ wolumen sprzedazy o kilka
procent - podkresla Guziur.

Co do tego, ze warto wykorzystywac

w kampaniach inne wyszukiwarki
dostepne na rynku przekonany jest
takze Michat Sierakowski, SEM manager
z Hypermedia Isobar.

- W przypadku Netsprinta nalezy
pamietad, ze portal Wirtualna Polska
wykorzystuje silnik tej wyszukiwarki
do wyszukiwania materiatéw
dostepnych na stronie. Nie korzystajac
z reklam wyszukiwarki Netsprint,
pozbawiamy sie mozliwosci zaistnienia
w linkach sponsorowanych w wynikach
wyszukiwania Wirtualnej Polski - mowi
Sierakowski.

Bing nie ma na razie swojego biura
sprzedazy w Polsce i nie oferuje
mozliwo$ci reklamowania sie

w wyszukiwarce, tak jak dzieje sie to

w krajach Europy Zachodniej czy Stanach
Zjednoczonych.

- Wykorzystanie alternatyw dla Google
pozwala na nieznaczne zwiekszenie
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Aplikacje, ktére utatwig Ci prowadzenie
dziatan reklamowych w Internecie

BlueManager

Merytoryczna pomoc
w zarzadzaniu Twoja
kampanig linkow
sponsorowanych.

BlueReport

Przyjazne raporty z przebiegu
Twojej kampanii linkow
sponsorowanych.

BlueStat

Analiza i raportowanie
ruchu na Twoich
stronach internetowych.

Zobacz wiecej na:

INNOWACYINA Fundusze Europejskie - dla rozwoju UNIA EUROPEJSKA
. GOSPODARKA innowacyjnej gospodarki EUROPEJSKI FUNDUSZ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC! ROZWOJU REGIONALNEGO

potencjatu kampanii. Z punktu widzenia mozliwosci
reklamowych systemu, Bing posiada wiele
ciekawych funkcji - dla uzytkownikéw, ale sg one
niedostepne na rynku polskim - zaznacza Marcin
Siekierski, dyrektor zarzadzajgcy K2search.

Niebezpieczny monopol

Dominujgca pozycja Google oznacza, ze wymagana
jest znajomo$¢ technik i narzedzi Google AdWords.
Wiaze sie to ponadto z konieczno$cig akceptowania
produktéw, jakie lider udostepnia na rynku.

- Taki monopol jest niebezpieczny, poniewaz kazda
zmiana systemu moze zatrzasnac¢ rynkiem. Z drugiej
strony silna pozycja Google bierze sie z ogromnego
zasiegu i jako$ci dostarczanych informacji, monopol
ten zatem ma silne podstawy - stwierdza Marcin
Siekierski.

Whniosek ptynie z tego taki, ze zadna z firm
promujacych sie w Internecie, niezaleznie czy jest
duzg korporacjg, czy firmg z sektora MSP, nie moze
przejs$¢ obojetnie wobec tego narzedzia.

- Pozycja Google wigze sie z koniecznos$cia
akceptowania produktéw, ktére udostepnia na
rynku. Brak wyboru innej opcji zmusza z kolei

do dostosowania sie do warunkow, na jakich

dziata system reklamowy Google AdWords. Dla
konkurujacych ze sobg firm taki brak alternatywy,
wymusza koniecznos$¢ ptacenia coraz wyzszych
stawek za klikniecie - ttumaczy Michat Sierakowski.
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O interaktywnie.com
Interaktywnie.com to specjalist

. ' y magazyn dla wszystkich
pracujacych w branzy int owej oraz tych, ktorzy sie nig pasjonuja.

Serwis zintegrowat takze spotecznosc¢ - klika tysiecy osob, ktére
wymieniajg sie tu doswiadczeniami, doradzaja sobie, pisza blogi,
rozmawiajg o najnowszych rozwigzaniach.

Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym
blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat znaczaco poszerzyt sie zaréwno
zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktérzy w nim publikuja.
Zostato to docenione przez jury WebstarFestival i uhonorowane
statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprécz tego wortal jest
laureatem Grand Webstara 2008 dla strony roku.

Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium
tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku polskiego

i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz oméwieniami
najciekawszych stron internetowych.

Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe,
dystrybuowane do najlepszej grupy odbiorcow. Wéréd nich sg
specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegétowe
opracowania dotyczace poszczegélnych segmentéw rynku
internetowego i zmian, ktére na nim zachodza.

Raporty promowane sg takze kazdorazowo tuz po publikacji

w najwiekszym polskim portalu finansowym - Money.pl. Od stycznia
2009 Interaktywnie.com jest bowiem cze$cig Grupy Kapitatowej
Money.pl.

Wiecej raportow: http://interaktywnie.com/biznes/raporty
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