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W strategii marketingowej warto postawié
takze na reklame kupowana w modelu
programmatic buying

17,7 procent marek zwigzanych ze sprzetem gospodarstwa domowego
wykorzysta wytacznie programmatic buying w swojej strategii
marketingowej - wynika z jednego z badan cytowanych w tym

ebooku z raportem. W przypadku marek odziezowych - 6,9 procent,
natomiast zywnosci i napojow - 7,1 procent.

Globalnie rynek tego typu promocgji osiggnie w tym roku wartos¢ prawie
500 mld dolarow. W Polsce wydamy na nim 200 min. Dlaczego? Bo ta forma
reklamy jest po prostu skuteczna - Swietnie generuje leady, no i sprzedaje.

Dobrze wiedza to firmy, ktére postanowity zaprezentowac sie w tym ebooku
z raportem: NuOrder, PromoTraffic, TBMS, YOC.

Zapraszam do lektury i zapoznania sie z ich wiedzg eksperckg oraz oferta.

Tomasz Bonek, prezes zarzadu i redaktor naczelny Interaktywnie.com
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TBMS
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DIGITAL
MARKETING

AGENCY

TBMS Sp. z 0.0.

ul. Otawska 17/6 E-mail: kontakt@tbms.pl
50-123 Wroctaw Strona www: tbms.pl
Telefon: 71 302 75 35

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

» Swiadczymy ustugi zwigzane z pozycjonowaniem (SEO) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.
> Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.

» Spedjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

» Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medyczne;j.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozZenie polskiej wersji serwisu
Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia). Od 2017

roku jestesmy certyfikowang agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partneréw biznesowych tej
globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska, Onet,
Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth
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NU
ORD

digital / ATL / media / social

NuOrder Sp. z 0.0.

ul. Adama IdZkowskiego 4 lok.10 E-mail: newbusiness@nuorder.pl
00-442 Warszawa Telefon: 660 794 957
Strona www: nuorder.pl

NuOrder to doskonafa alternatywa dla agendji sieciowych.

Oferujemy te sama jakos¢ strategii i kreacji, podejscie smart do Twojego budzetu,
nizsze koszty i wieksza elastycznos¢.

Wspieramy marki w planowaniu i realizacji zintegrowanych kampanii opartych o digital,
potaczony z ATL, Social Media i mediami.

,Przeszto 63% naszego biznesu pochodzi z rekomendacji. JesteSmy z tego dumni.’

Michat Siejak, CEO NuOrder Sp. z 0.0.

Amica, Amol, Bayer, Bosch, Continental, Da Grasso, DecoMorreno, Danfoss, eSKY, Kotlin,
Kropelka, Ministerstwo Finansow, Polpharma, Poxipol, Tarczyn
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promotraffic

Promotraffic
ul. Wadowicka 8a E-mail: g.maliszewski@promotraffic.pl
30-415 Krakow Strona www: promotraffic.pl

Telefon: +48 577 997 701

Jestesmy 80-osobowag agencjg digital dla e-commerce i b2c. Wspieramy srednie i duze firmy

w optymalizacji i skalowaniu obszaru PPC, SEO, Social media&Content marketing, programmatic
buying, marketing automation i marketplace. Efektem naszej pracy jest zwiekszenie liczby
konwersji, obnizenie jej kosztu, budowanie $wiadomosci marki w grupie docelowej, zarzgdzanie
relacja i wizerunkiem marki w oczach klienta, pozyskanie klienta z zagranicy.

Flugger, Maczfit, Puccini, Minti shop, Sneakerstudio, Gree, Intersport, Takeda, Dax Cosmetics,
Cartoon Network.
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YOC

ul. Rzymowskiego 53/p. Il E-mail: warsaw@yoc.com lub wojciech.nowanski@yoc.com
02-697 Warszawa Strona wwwy: yoc.com/pl
Telefon: 604 200 040

YOC jest firmg technologiczng specjalizujaca sie w reklamie typu High-Impact. Fundamentem
jej dziafalnosci jest autorska platforma SSP VIS X, ktéra umozliwia realizacje skutecznych

kampanii z wykorzystaniem angazujgcych formatéw reklamowych — zaréwno programatycznie
jak i w modelu wspétpracy bezposrednie).

McDonald’s, Volkswagen, Coca-cola, Klarna, Amazon, Nissan, UPC
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MIEJSCE NA WIZYTOWKE
TWOIJEJ FIRMY

REZERWACJA POWIERZCHNI REKLAMOWE)J
reklama@interaktywnie.com
+48 693 710118
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CZYM SA PROGRAMMATIC
BUYING I RTB | JAK
ROZWIJAJA SIEW POLSCE
| NA SWIECIE?

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com

pl@interaktywnie.com




Globalnie - prawie 500 mld
dolardw, a 200 min dolarow

w Polsce - takg wartos$¢ w tym
roku moze osiggnac rynek reklamy
typu programmatic buying.
Automatyzacja i personalizacja

to gtéwne zalety tego rozwigzania,
ktore wedtug danych serwisu
Statista, do 2026 roku moze
opowiadac az za 86 procent
przychodow z reklam cyfrowych.
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Mianem programmatic buying okreslamy
model zakupu powierzchni reklamowej,

w ktorym dzieki zastosowanym algorytmom
przekaz reklamowy moze dotrzec

do precyzyjnie wskazanej grupy odbiorcow.
W ten sposob wyswietlana uzytkownikom
reklama jest spersonalizowana, co daje
wieksze prawdopodobienstwo, ze wzbudzi
zainteresowanie odbiorcow.

W ramach personalizacji zleceniodawca
okresla parametry, ktorymi powinni sie
odznaczac odbiorcy. Jednym z przyktaddw
sg czynniki demograficzne, np. pte¢, wiek
czy miejsce zamieszkania. Po okresleniu
parametrow, dobor reklamy do uzytkownika
jest dokonywany automatycznie.

Programmatic buying taczy sie

z pojeciem RTB. (z ang. Real-Time
Bidding), czyli z licytacjg zalupu w czasie
rzeczywistym. Dzieki personalizacji
przekazu reklamowego, wiasciciel
witryny wie, czym interesuje sie dany
internauta. W ten sposéb wiadomo, jakg
reklame wyswietli¢c. Moze byc ich jednak
wiecej niz jedna, co sprawia, ze do gtosu
dochodzi system aukcyjny. Reklamodawcy
rywalizujg wiec pomiedzy sobg, a wyniku
przeprowadzonej aukgji, wyswietlana
jest reklama tego podmiotu, ktory
zaproponowat najwiecej. Proces

ten odbywa sie automatycznie

w utamku sekundy.
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Programmatic buying - parametry kampanii

Oprocz czynnikéw demograficznych takich jak pte¢, wiek czy rejon
zamieszkania, o ktorych wczesniej wspomniano, personalizacje

i parametryzacje kampanii reklamowych mozna dokonac¢ poprzez
wyznaczenie takich czynnikéw i parametréw:

» zainteresowania odbiorcy reklamy

» capping, czyli wyznaczenie maksymalnej liczby wyswietlen
reklamy jednemu uzytkownikowi

» czas emisji, czyli okreslenie ram czasowych, kiedy kampania
ma by¢ wyswietlana uzytkownikom

» formaty, czyli wybor odpowiednich formatéw reklamowych,
ktore bedg determinowaty miejsca, w ktorych reklamy
bedg wyswietlane

Wartos¢ rynku i prognozy

W 2021 roku wartosc globalnego rynku reklamy programmatic
buying siegnat 418,38 mld dolaréw - podat Statista. Ten sam serwis
wskazuje rowniez, ze w tym roku rynek ten osiggnie wartosc
493,16 mld dolaréw, a zatem urosnie az o 18 procent rok do roku.
Rynek promogji programmatic buying rozwijat sie dynamicznie
jeszcze przed wybuchem pandemii COVID-19, a zmiany jakie zaszty
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na nim w tym trudnym czasie jeszcze przyspieszyty ten proces.
W 2017 roku miat on wartos¢ 187,83 mld dolaréw, natomiast,
wedtug prognoz, w 2026 roku osiggnie on poziom

724,84 mld dolarow.

Wartosc rynku programmatic buying w latach 2017-2026
(w mld dolaréw)

80O
724.84
700 673.1
616.85

557.56

493.16

418.38

329.27
o6 286.57
242.87

Spending in billion U.5. dalkrs

187.83

2017 208 2019 2020 2021 2022% 2023* 2024* 2025* 2026*

Zrédfto: Statista

Wiodacym rynkiem w przypadku programmatic buying sg
oczywiscie Stany Zjednoczone. W 2021 roku gospodarka ta wydata
na ten rodzaj reklamy 167 mld dolaréw, co stanowi niespetna

40 procent wartosci globalnego rynku. Na drugim miejscu sg Chiny



z wynikiem 109,5 mld dolaréw, a na najnizszym miejscu podium
Wielka Brytania - 24 mld dolarow.

W Polsce ta gatgz marketingu réwniez preznie sie rozwija.
Wedtug wyliczen firmy Cloud Technologies, wydatki zwigzane

z marketingiem programatycznym siegng w tym roku w naszym
kraju 193 mIn dolaréw, tymczasem jeszcze w 2016 roku

byto to 46 mIn dolarow.

Rozwdj i skutecznosé programmatic buying

Wedtug danych serwisu Statista, do 2026 roku 86 procent
przychoddw z reklam cyfrowych bedzie pochodzi¢ wiasnie

z reklam zakupionych w modelu programatycznym.
Najpopularniejsza jest reklama display. Wedtug Zenith, w ubiegtym
roku programmatic buying odpowiadat za 72 procent wszystkich
wydatkoéw na ten segment reklamy. W 2012 roku udziat ten
wynosit 10,4 procent, w 2017 roku przekroczyt 50 procent,

a w 2020 roku zblizyt sie do poziomu 70 procent (69,2 procent).
Pod tym wzgledem coraz popularniejsze stajq sie rowniez reklamy
na telewizory smart, gdzie poprzez narzedzia programmatic
buying zakupiono reklamy o wartosci stanowigcej 53 procent
tego rynku w 2021 rokui.

Duza czesc reklam zwigzanych z programmatic buying jest
emitowana na urzadzeniach mobilnych. Wedtug danych
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eMarketera, jest to okoto 75 procent i tendencja ta bedzie
utrzymywac sie rowniez w kolejnych latach. Wedtug prognoz,
w przypadku telewizoréw smart TV, udziat ten bedzie rost
79,7 procent w 2021 roku, do 13,5 procent w 2023 rokul.

Udziat reklamy display kupowanej w modelu
programmatycznym w catym rynku reklamy display
w latach 2012-2021

72.0%
66.3% 69.2%
61.2%
55.9%
49.9%
43.4%
36.3%
19.7%
10.4%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédlo: Marketing Charts, na podstawie danych Zenith

Udziat reklam programmatic buying wyswietlanych

na komputerach stacjonarnych lub laptopach bedzie male¢

z 14,4 procent do 11,2 procent w przysztym roku. Tym samym,
rynek reklamowy dla przekazu wyswietlanego na telewizorze
ma by¢ wiekszy od komputerowego. Trend ten dotyczy takze
catego rynku reklamy online.



Reklama display kupowana w modelu programatycznym
w latach 2019-2023 w podziale na urzadzenia

M

74.4% 759% 75.9% 75.6% 75.4%

20.0%

16.5%

13.5%
5.6%

7.5% 9.7% 1.6% 11.2%

2019 2020 2021 2022 2023
Il Mobile [l Desktop/laptop [ Connected TV (CTV)

Zrédfo: eMarketer
Google Display Network

Jest to siec¢ reklamowa Google, a zarzadza sie nig takze przez
system Google Ads. Google Ads pozwala wiec wyswietlac
reklamy nietylko w wyszukiwarce Google, ale takze na stronach
zewnetrznych - to w zasadzie najwieksza na swiecie platforma
programmatic buying.
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Wady i zalety programmatic buying i RTB

Zalety

mate witryny bez zespotéw sprzedazowych moga
tatwo zarabiac¢ na reklamach

pozwala w krotszym czasie sprzedawac wieksza
liczbe reklam

reklamy sg kierowane do wyselekcjonowanej grupy
uzytkownikéw (personalizacja)

przejrzystos¢ dotyczaca rozliczen

szeroki zasieg reklamowy z uwagi na duza liczbe witryn
korzystajacych z rozwigzania

Wady

> w niektérych przypadkach (platformach) brak mozliwosci
skierowania reklamy do konkretnej witryny

niewielki budzet w potaczeniu z popularng grupa docelowa
moze spowodowac, ze dana reklama nie bedzie miata
mozliwosci przebicia sie

trudnosci w zdiagnozowaniu kryteriéw personalizacji
reklamy oraz wiasciwej grupy docelowej

» wiarygodnos¢ danych dot. targetowania przekazu




Niewatpliwg zaletg Google Display Network (GDN) jest integracja
z ekosystemem Google, przez co personalizacja kampanii
reklamowej jest bardziej intuicyjna. Sam w sobie programmatic
buying daje jednak wieksze mozliwosci m.in. w postaci dostepu
do wiekszej liczby gietd reklamowych. Warto wiec GDN taczy¢

z innymi platformami.

Nie oznacza to jednak, ze GDN nie spetni oczekiwan. Jak podaje
serwis WordStream, Google daje dostep do 90 procent
uzytkownikow internetu na swiecie, 94 procent uzytkownikow
w USA, z ktorych 64 procent jest osiggalnych codziennie.
Dodatkowo sie¢ Google obecnie dociera do 84 procent
uzytkownikow mobilnych.
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ARTYKUL PROMOCYIJNY

SKUTECZNOSC REKLAM TYPU
PROGRAMMATIC BUYING

Pawet Krupinski
Deputy CTO Wirtualna Polska Holding



W 2022 roku ponad 90% wydatkow
na $wiatowym rynku digital display
zostanie wydane na rozwigzania
Jprogramatyczne’. Jest to rowniez
pierwszy rok, w ktorym wydatki

na programatyczne reklamy

video przewyzszg inne formy

tego typu reklamy.
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Czym jest w zasadzie
programmatic buying
i jak go rozumiec?

Tradycyjne metody zakupu reklamy display
w Internecie zazwyczaj wymagajg przejscia
dtugiego procesu od wystania zapytania
ofertowego, spotkan, wycen, przetargdw
na negocjacjach konczac. Programmatic
buying natomiast wykorzystujac
zaawansowane algorytmy, pozwala w petni
zautomatyzowac ten proces dzieki czemu
mozliwe jest istotne skrécenie czasu
potrzebnego na uruchomienie kampanii
reklamowej. Jednym stowem Programmatic
automatyzuje wszelkie procesy zwigzane

z konfiguracjg kampanii, ustalaniem
stawek, targetowaniem, optymalizacjg,
zakupu powierzchni.

Rynek reklamy programatycznej z roku
na rok rosnie o ok. 14-16%. Gtownym
motorem napedowym tak gwattownego
wzrostu popularnosci tej formy zakupu
przestrzeni reklamowej jest efektywnos¢
tego kanatu.

Dzieki w petni zautomatyzowanemu
procesowi jesteSmy w stanie duzo

efektywniej dobierac czas, przestrzen
oraz forme przekazu z jakim chcemy
dotrze¢ do odbiorcy danej kampanii.

Zastosowanie zaawansowanych
algorytmow sztucznej inteligendji
pozwala na automatyczny dobdr grupy
docelowej uzytkownikéw pod dany

cel efektywnos$ciowy. System sam
dobiera kategorie produktow lub ustug,



ktdrym uzytkownik moze by¢ zainteresowany maksymalizujac
prawdopodobieristwo podjecia danej akcji. W efekcie oszczedzamy
czas, ktory mogtby byc¢ poswiecony na testowanie réznych
scenariuszy kampanii, wybierania grup docelowych, kampanii
testowych i wszelkich innych dziatari przygotowawczych.

Wydatki na zautomatyzowang reklame cyfrowg

w USA, 2019-2023
w mld USD i zmiana w %

$141.96

$123.22
$105.99

2019 2020 2021 2022 2023

[ Wydatki na zautomatyzowang reklame cyfrowg B mionaw%

Uwaga: reklama cyfrowa (digital display ads) realizowana w spos6b zautomatyzowany, od
interfejsow APl opracowanych przez wydawce po bardziej standardowq technologie RTB;
uwzglednia reklamy natywne oraz reklamy na portalach spoteczno$ciowych, takich jak Facebook
czy Twitter; uwzglednia reklamy, ktére pojawiajq sie na komputerach stacjonarnych/laptopach,
telefonach komérkowych, tabletach i innych urzqdzeniach podtgczonych do internetu

Zrédio: eMarketer, listopad 2021 r.

271226 eMarketer Insiderintelligence.pl
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Dzieki programmatic zaoszczedzamy réwniez czas Zespotow
Marketingowych, ktéry moze zosta¢ poswiecony na np. lepsze
opracowanie strategii lub innowacyjnosci przekazu.

Programmatic buying poprzez precyzyjne dobieranie grupy
docelowej uzytkownikdw moze przynies¢ Swietne wyniki zarowno
dla matych, srednich przedsiebiorstw, jak i globalnych marek.

Jaka role odgrywa RTB w dziataniach
programmatic buying?

Programmatic

RTB

Private Programmatic Preferred
Marketplace Direct Deals

Jak wspomniatem na wstepie ,programmatic buying”jest procesem
zakupu reklamy przez zautomatyzowang platforme w Internecie.
Programmatic natomiast jest to technologia pozwalajgca w petni
zautomatyzowac proces zakupu i sprzedaz reklam w Internecie.



RTB (Real-Time-Bidding) natomiast jest jedng z najpopularniejszych
metod wdrazania reklam programatycznych w Internecie,
ale nie jedyna.

RTB to metoda kupowania i sprzedawania reklam poprzez aukcje
w czasie rzeczywistym. Transakcje dokonywane sg réwnolegle

z procesem wczytywania strony internetowej a caty proces
aukcyjny trwa okoto 100 ms.

Uproszczony przebieg aukcji RTB:

1. Uzytkownik wchodzac na strone internetowg wydawcy (SSP)
rozpoczyna aukcje wysytajac tzn. Bid request zawierajacy
informacje zaréwno o stronie internetowej, na ktérej
rozpoczeta sie aukcja, jak réwniez dane o uzytkowniku,
ktory jg odwiedza.

2. Ad Exchange odbiera wystany Bid request i przesyta do tzn.
bidderdw, czyli podmiotéw kupujgcych przestrzen reklamowag
w Internecie w celu emisji danej reklamy (DSP).

3. Biddery na podstawie pozyskanych informacji wyceniajg za ile
sg w stanie kupi¢ dang odstone. Jest to kluczowy element aukgji
RTB, jak réowniez tak duzej efektywnosci kampanii programmatic
(szczegoty w dalszej czesci artykutu).

4. Na podstawie ztozonych ofert przez biddery Ad Exchange
decyduje, ktory podmiot (bidder) spetnit kryteria emisji
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na danej odstonie, tym samym finalizuje transakcje przekazujac
odpowiedz do zwycieskiego biddera.

5. Podmiot wygrywajacy aukcje emituje wybrang przez siebie
reklame do uzytkownika.

e 11Kl o Il

o 111l e un

or

Reklamodawca DSP/Bidder Ad Exchange SSP Wydawca Uzytkownik

Dzieki wycenie uzytkownika w czasie rzeczywistym poszczegolne
platformy DSP a w ramach danego DSP poszczegdlne biddery

sg w stanie ze sobg rywalizowac o dang odstone. Jest to

kluczowy element systemu aukcyjnego, poniewaz kazdy

z bidderéw posiada unikatowg wiedze na temat aktywnosci
uzytkownikow w Internecie.

Przy uzyciu zebranych danych poszczegdlne podmioty
(biddery) sg w stanie dynamicznie dobiera¢ kampanie
reklamowe do uzytkownikéw. Pozyskane informacje

o uzytkowniku pozwalajg na:

> segmentowanie np. z uwagi na ptec¢, wiek, lokalizacje,
zainteresowania, urzagdzenie z ktérego korzysta,



» uczenie maszynowe modeli, ktére staraja sie
okresli¢ prawdopodobienstwo wykonania danej
akcji przez uzytkownika,

» wspomaganie systemow doboru produktéw do uzytkownikow.
Rozwdj programmatic buying w Polsce

Walutg XXI wieku sg dane, im wiecej danych posiadajg podmioty
dziatajgce na rynku programatycznym tym wyzszg efektywnosc
sq w stanie osiggnac. Z drugiej strony gwattowny rozwoj rynku
eCommerce jak réwniez rosngca z roku na rok swiadomos¢
reklamodawcow na temat reklamy efektywnosciowej kreuje
potrzebe siegania po coraz bardziej zaawansowane rozwigzania.
Reklamodawcy, ktérzy wejda w rynek Programmatic buiyng
zazwyczaj juz z niego nie wychodzga z uwagi na wysoka
skutecznos$¢ stosowanych tam narzedzi.
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Wysoka efektywnos¢ programmatic buying powoduje, ze wiele
podmiotéw intensywnie pracuje nad kampaniami omnichannel
starajac sie dotrzec¢ z przekazem marketingowym nie tylko

za pomoca kampanii internetowych, ale rowniez innych mediow
takich jak telewizja czy billboardy cyfrowe. Kolejne Zrédta
pozyskiwania informacji o uzytkowniku np. przy uzyciu technologii
beacon moze dodatkowo przyspieszy¢ rozwdj alternatywnych
form outdooru niedostepnych nigdy wczesniej, dodatkowo
napedzajac dynamiczny wzrost programmatic buying.

Podsumowujac, programmatic buying wpisat sie na state

w zarébwno $wiatowy jak i Polski rynek reklamowy. Z roku na rok
zyskuje coraz wiekszg popularno$¢ dzieki swojej efektywnosci

i oszczednosci czasu. W przysztosci bedzie wypierat bardziej
klasyczne formy reklamy a w potaczeniu z rozwigzaniami

klasy Self Serve oraz Marketing Automation pozwoli w petni
zautomatyzowac proces zlecania i emisji danej kampanii.
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Efektywnosc oraz mozliwosci
personalizacji przekazu reklamowego
sprawia, ze marketerzy w swoich
strategiach marketingowych chetnie
uwzgledniajg programmatic buying.
Wedtug nich narzedzie to pomaga
nie tylko zwiekszy¢ sprzedaz
produktow, ale takze skutecznie
generowac leady oraz zwiekszac
swiadomos¢ marki. Korzystajac z tego
rozwigzania trzeba sie jednak liczyc

z wyzwaniami. Wsrod najczesciej
wymienianych jest wyznaczenie
grupy docelowej dla przekazu
reklamowego, jego odpowiednia
personalizacja, a takze dopasowanie

i rozdysponowanie budzetu.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Z roku na rok ro$nie popularnosc
programmatic buying. Potwierdzaja to
dane dotyczace wielkosci tego rynku,
ktérego wartos¢ w tym roku moze zblizyc
sie globalnie do poziomu 500 mld dolaréw,
a w ciggu nastepnych dwoch przekroczyc
600 mld dolaréw.

Wzrost popularnosci rozwigzanie to
zawdziecza przede wszystkim z jednej
strony efektywnosci (na tym zalezy
przeciez reklamodawcom najbardziej),

ale takze mozliwosciom, jakie daje

matym serwisom w kwestii zarabiania

na reklamach (wydawcy wiec takze sg nim
zainteresowani). Efektywnos¢ marketingu
programatycznego opiera sie w pierwszej
kolejnosci na personalizacji reklam pod

konkretng grupe uzytkownikéw, natomiast
drugim elementem jest automatyzm,

z jakim sprzedawane i nastepnie
umieszczane sg na stronach dane reklamy.

Jak personalizowac reklamy?

Kierowanie reklam bezposrednio
do odpowiedniej grupy uzytkownikow
mozna sklasyfikowac na kilka sposobdw:

> Remarekting - jest to wyswietlanie
reklam osobom, ktére wczesniej
odwiedzity dang witryne internetowa.
Dotyczy to czesto stron sklepow
internetowych, ktére w takich
uzytkownikach upatrujg potencjalnych
klientéw. Internauta wchodzacy na dang



strone jest traktowany jako osoba poszukujaca konkretnej
ustugi lub rzeczy pochodzacej z konkretnej grupy produktow.
Dotyczy to takze uzytkownikow, ktérzy dokonali juz zakupow
w danym sklepie internetowym.

Zainteresowania - dotyczy dopasowywania reklam

do zainteresowan uzytkownikow. System bierze pod uwage
tematyke stron, ktére uzytkownik odwiedzit wczesniej. Celem
tego dziatania jest znalezienie nowych klientow i przyciggniecie
ich do sklepow lub witryn internetowych, ktérych wczesniej

w 0godle nie odwiedzali, a ktérych jednak tematyka jest taka
sama lub podobna

Podobienstwo odbiorcéw - w tym przypadku reklamy
kierowane sg do odbiorcéw, ktérych zachowanie jest podobne
do tych, ktérzy znajduja sie na listach marketingowych
reklamodawcy

Wyszukiwanie - kierowanie reklam biorgc pod uwage frazy,
jakich uzytkownik poszukuje w wyszukiwarce. Sposob ten jest
podobny do targetowania reklam po zainteresowaniach

Regularnosc - reklamy kierowane sg do uzytkownikow,

ktorzy reqgularnie odwiedzajg strony o danej tematyce. Wowczas
reklamodawca spodziewajg sie pozyskac uzytkownikow
doswiadczonych, ktorzy sg obeznani w danej tematyce i bedg
potrafili docenic jakos¢ reklamowanych elementéw

» Demografia - dotyczy to kierowania reklam do uzytkownikow
0 wybranej ptci, wieku czy miejsca zamieszkania.

Programmatic wazniejszy niz kiedykolwiek
Wydatki na reklame wideo w USA kupowana w modelu

programatycznym w latach 2019-2023 (w mld USD)

$74.88

49.2%
42.8%

sl 469% >

$26.24 48.3%

2019 2020 2021 2022 2023

[l Programmatic video ad spending
M % change M % of total programmatic digital display ad spending

Jak podaje RoiRevolution, 11,5 procent marketeréw traktuje
programmatic buying jako jedno z najwazniejszych narzedzi
marketingowych wykorzystywanych w 2022 roku. Wnioski

z badania dotycza réwniez reklam niektérych grup produktow
- tak, wedtug RoiRevolution, w 2022 roku tacznie 17,7 procent
marek zwigzanych ze sprzetem gospodarstwa domowego
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Buduj biznes i skaluj sprzedaz
wykorzystujgc sprawdzony
i rozpoznawalny brand

money.ol 18 minUU 151 min PV

Buduj z nami content wideo:

Autorski program money.pl Debata

Codzienny redakcyjny program wideo, emi- Debata to idealne narzedzie do
towany na stronie gtéwnej WP oraz w social rozpowszechniania i propa-
mediach. Do studia zapraszamy ekspertow z gowania wiedzy z okreslonego
kazdej istotnej gatezi polskiej gospodarki i tematu, uwzgledniajgc rézne
wspolnie diagnozujemy, omawiamy oraz ttu- punkty widzenia.

maczymy biezqgcqg sytuacje gospodarczg w

Polsce i na Swiecie.

VY\° SKONTAKTUJ SIE ZNAMI ™ reklama@grupawp.pl

Webinary

Webinaria to §wietny sposéb na
kontakt i pozyskiwanie nowych
klientéw. Gtéwngq zaletq, jakq
niesie za sobg przeprowadzanie
webinaréw to wzmochnienie swi-
adomos¢ marki, jak i budowanie
pozyciji eksperckiej na rynku.

tel: 22 57 67 890


https://www.money.pl/

wykorzysta wytgcznie programmatic buying w swojej strategii
marketingowej. W przypadku marek odziezowych ma to by¢
6,9 procent, natomiast zywnosci i napojow 7,1 procent.

Whnioski z badania eMareketera idg jeszcze dalej. Wedtug jego
analitykow, w catym 2022 roku nawet potowa reklam wideo
zostanie zakupiona w modelu programatycznym. W Stanach
Zjednoczonych na ten rodzaj reklamy wydanych zostanie

az 63 mld dolaréw, a dynamika wzrostu tego segmentu rynku
bedzie siegac 20 procent.

Wyzwania i wymagania marketeréw

Wedtug serwisu Invespcro, w tym roku 62 procent marketerow
wykorzysta w swojej strategii marketingowej programmatic
buying. Z kolei serwis Marketing Charts zbadat spotecznos¢
marketeréw pod katem wskazywanych przez nich najwiekszych
wyzwan zwigzanych ze stosowaniem w swojej strategii
marketingowej programmatic buying.

Najwiekszym wyzwaniem wedtug marketerow okazat sie wybor
grupy docelowej do kampanii, na co wskazato 46 procent
badanych. Z kolei 37 procent wskazuje na wyzwanie zwigzane
z odpowiednig alokacjg budzetu, a 32 procent z personalizacja
materiatu marketingowego. Dodatkowo dla 30 procent
wyzwaniem jest jakos¢ posiadanych danych oraz osiggniecie
wymaganego ROI.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Odsetek marketeréw wskazujacych na wybrane wyzwania
stojace przed rynkiem programmatic buying

46%
37%
32%
30% 30%
I I I m 21%
Audience Budget allocation Personalization ~ Achieving ROI Data quality Ad creative Program and

targeting channel
management

Zrédfto: Marketing Charts na podstawie danych Ascend? oraz Research Partners

Z kolei wérdéd wymagan, jakie stawiajg marketerzy przed
narzedziem jakim jest programmmatic buying mozna wymienic¢
na pierwszym miejscu zwiekszenie sprzedazy - 53 procent,

a nastepnie generowanie leadéw - 47 procent i zwiekszenie
Swiadomosci marki - réwniez 47 procent. Dane zebrat

serwis Marketing Charts.

Mimo licznych wyzwan, 93 procent marketeréw ocenia
programmatic buying jako skuteczne narzedzie stuzace

do realizacji powyzszych celéw. Z kolei prawie jedna czwarta
uwaza je za bardzo skuteczne. Efektem zmian, jakie niesie ze sobg
programmatic buying jest rowniez zmniejszenie liczby platform,
na ktorych marketerzy kupuja reklamy.
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Programmatic jest najszybcie]
rozwijajgcym sie kanatem
marketingowym, bez ktérego
trudno bedzie Ci nadazyc¢

za konkurencja. Jakg przewage
daje i dlaczego warto korzystac
z reklamy programatycznej,
jesli planujesz ekspansje

na rynki zagraniczne.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Programmatic to technologia umozliwiajaca
kupowanie oraz sprzedawanie powierzchni
reklamowych online. Pozwala dotrzec¢

do uzytkownikéw w kazdym miejscu

w internecie. Najczesciej kojarzymy

ja z kampaniami displayowymi,

ale to takze formaty wideo oraz audio.
Dzieki zautomatyzowanemu modelowi
zakupu mozesz bardzo dokfadnie
targetowac reklamy, a z pomoca systemu
raportowego sprawdzisz, ktére z Twoich
dziatan sg najefektywniejsze. Programmatic
bedzie rowniez dla Ciebie idealnym
narzedziem, jesli zamierzasz wejs¢

na rynki zagraniczne.

W ekosystemie programmatica znajdziesz
wiele elementéw, z ktérych najwazniejsze
sq dwie platformy:

» DSP — demand-side platform,
> SSP - supply-side platform.

Kiedys, aby wykupic¢ na stronie WWW
miejsce reklamowe premium, trzeba
byto sie kontaktowac bezposrednio

z wydawcg. Dzisiaj programmatic
dzieki DSP w jednym miejscu taczy
reklamodawcow z wydawcami,
ktorzy umieszczajg swoje przestrzenie
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reklamowe w SSP, a te z kolei mozna kupowac zaréwno w modelu
aukcyjnym, jak i w formie negocjacji w panelu.

Wiele firm wciagz jednak nie rozumie wszystkich mozliwosci,
jakie oferuje programmatic.

Zapamietaj

Czestym btedem, jaki popetniaja firmy podczas promocji wtasnej
dziatalnosci, jest ograniczanie sie wytgcznie do podstawowych
kanatow reklamowych, takich jak Google Ads oraz Facebook.

To oczywiscie wazne Zrodia, ktére szybko potrafig uzyskac dobre
wyniki, ale jednoczesdnie sg to takze tylko dwie z wielu witryn
dostepnych w internecie. Co, jesli jeden z tych kanatow przestanie
dziatac¢ albo zmieni
algorytm w taki
Sposob, ze zacznie
przynosic Ci straty
zamiast zyskow?

@ PRZYKLAD

Zatézmy, ze prowadzisz drogerie internetowa i sprze-
dajesz na kilku rynkach: polskim, wtoskim oraz nie-
mieckim. Oprécz wykorzystania najpopularniejszych
kanatéw dobrze by byto réwniez pomysle¢ nad
dotarciem do grupy docelowej za posrednictwem
najpopularniejszych portali na danym rynku, ktérych
przyktady znajdziesz w tabelce. Pamietaj, ze wybor

To powdd, dla ktorego
trzeba zdywersyfikowac
miejsca docierania

do uzytkownika, aby

wydawcy powinien by¢ oparty na doktadnej analizie
grupy odbiorcow.

Kraj ‘ Wydawca
Polska Wizaz | Vinted Polki un]knac’ umieszczania
Wtochy | Vinted Ezoic Evolution ADV WSZYStkiCh jajek
Niemcy Elle InStyle Vinted

w jednym koszyku.
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Programmatic na rynkach zagranicznych

W ostatniej dekadzie naktady na reklame programatyczna
znacznie wzrosty. Szacuje sie, ze w 2021 r. byto to az 72%
wszystkich wydatkéw reklamowych na $wiecie. Programmatic
stat sie najwazniejszym narzedziem wykorzystywanym

w marketingu digitalowym.

W zaleznosci od rozwoju technologicznego danego rynku
kwoty przeznaczane na marketing realizowany w ten sposéb
moga byc rozne. Wedtug raportu eMarketera w 2021 r.
wygladato to nastepujgco:

» Francja: 2,29 mld euro — 89,4% catosci,

» Niemcy: 3,03 mld euro — 83,9% catosci,

» Wielka Brytania: 7,73 mld funtow — 93,6% catosci,

» USA: 79,75 mld dolaréw — 86,5% catosci.
Must have w marketingu
Gdy wchodzisz na nowy rynek, czesto nie znasz panujacych
na nim zwyczajow. Nie wiesz, jakie portale sg najpopularniejsze,

na Cco zwracajg uwage ich uzytkownicy oraz jakie tresci czytaja.
Problemem jest takze bariera jezykowa.

)
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ILUSTRACJAT

Wydatki na programmatic we Francji,
w Niemczech, Wielkiej Brytanii
i USA w latach 2016-2021

Programmatic Digital Display Ad Spending in France,
2016-2021
billions of €, % change and % of total digital display ad spending

2 021
Billions of €, % change and % of total digital display ad spending

s7ox%  B9.4%
93.0% 86.0%
78.3%

2014 2017 2018 2019 2020

W Programmatic dighal display ad spending
M % change % of total digital display ad spending

€3.03

2016 2017 2018 2019 2020

W Programmatic digital display ad spending
M % change W % of total digital display ad spending

Note: digital display ads transacted and fulfiled via automation, including
everything from publisher-erected APIS to more standardized RTE
technology; includes native ads and ads on soCial networks like Facebook,
Snapchat, and Twitter; includes advernising that appears on desktop/iapton
computers, mobike phones, tablets and other intemet-connected devices
Source: eMarketer, October 2019

Wote: digital display ads transacted and fullliled via automation, iNCluding
evenpthing from publisher-erected APIS to more standardized RTB
technology; includes native ads and a0s on social networks Nke Faceboak,
Snapchat, and Twitter; includes advertising that appears on desktop/iaptop
computers, mobile phones, tablets and other intemet-connected devices
Source: eMarketer, October 2019

Programmatic Digital Display Ad Spending in the UK,
2016-2021
billions of £, % change and % of total digital ad spending

Programmatic Digital Display Ad Spending in the US,
20 12

0 321
billions, % change and % of total digital ad spending

soo%  925% €173

2016 2017 2018 2019 2020
W Programmatic digital display ad spending
M % change W % of total digital display ad spending

Note: digital aisplay ads transacted and fulfifed via automation, including
everything from publisher-erected APIS to more standardized RTE
technology; includes native ads and ads on social networks like Facebook,
snapchat, and Twitter; Incides advertising that appears on desktop/iaptop
computers, mobile phones, tablets and other infemet-connected devices
Source; eMarketer, October 2019

B3.5% 85.0%

2016 2017 2019 2020

W Programmatic digital display ad spending
W %change M % of total digital display ad spending

Iote: digital display ads transacted and fUIMIEd Via AUTOMEton, INCIUGINE
everything from publisher-erected AP to more standardized RT8
techinology: includes native ads and ads on social networks ke Facebook
and Twitter, includes that appears on compuiters,
mabile phones, tablets and other internet-connacted devices

Souwrce: eMarketer, October 2019

Zrédto: eMarketer

Wskazowka

Kiedy planujesz ekspansje zagraniczng, pomocne bedg

platformy programatyczne. Dzieki dostepnej bazie wydawcow
bedziesz w stanie szybko zorientowac sie w mozliwosciach

reklamowych w danym kraju. tatwiej rowniez nawigzesz
kontakt z wydawcami za pomocg DSP, poniewaz zrobisz

to przez oficjalne medium.

ILUSTRACJA 2

® Informacje dotyczace reklamobiorcy
dostepne z poziomu platformy

7-day forecast from Google Ad Manager

4.05B 11.7M

Impressions Uniques

Gender User geo

47.1% Male
35.9% Unknown
17.0% Female

Inventory size

Device

67.3% Mobile
26.5% Deskiop
6.2% Tablet
0.0% Connected TV

Vertical

Viewability

64.0% Viewable only
36,0% Not viewable

Top domains/apps

2498
963M
408
S7.5M
85.6M
noM |

Zrédto: Display & Video 360




Wiekszos¢ reklamobiorcow obecnych na platformie jest
opisana pod katem unikalnego zasiegu, grupy docelowej,
do jakiej dociera, oraz stron, na jakich moga sie wyswietlac reklamy.

Jesli mimo to nadal nie wiesz, gdzie najlepiej datoby sie

dotrze¢ do Twojej grupy docelowej, mozesz skorzystac

z modelu aukcyjnego kupna miejsc reklamowych, a wyniki
optymalizowac na podstawie ustawionych konwersji. Dzieki temu
w przysztosci bedziesz wiedzie¢, na jakich portalach warto bytoby
zainwestowac w miejsca reklamowe premium, ktére czesto nie sg
dostepne na aukcjach.

Narzedzia programatyczne — np. Display & Video 360

— udostepniajg takze planery, za ktorych pomocg bedziesz

w stanie oszacowac, jakich stawek CPM mozesz sie spodziewac
oraz do jakiego procentu grupy docelowej dotrzesz przy
okreslonym budzecie.

ILUSTRACJA 3

© Planer wydatkéw i zasiegu na platformie programatycznej

You could reach 1.34% of all people with PLNSK

1+ ontarget reach ~ Awg. frequency Total CPM Consus TRPs Census CPP Cansus populatic

1.34% 1.97 PLN5.00 3 PLN1.89K 37.8M ~

Reach Demographics Devices

Orvtarget % reach =

‘What do you think
of this forecast?

G 9

0.0%

Zrédto: Display & Video 360
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ROAS? Komu to potrzebne?

,Jaki z tego kanatu bedzie ROAS?” - to najczesciej zadawane
pytanie podczas wyboru dziatarh marketingowych. W przypadku
programmatica, ktory funkcjonuje na wyzszym poziomie lejka
zakupowego, pada ono rowniez. Odpowiedz zalezy jednak od
wielu czynnikow, ktore znajdziesz ponizej.

RAMKA1

¥ Czynniki decydujace o tym, jaki ROAS osiggnie reklama programatyczna

1. Na jakim etapie znajduje sie Twoja firma? |estes start-upem czy masz juz ugruntowana pozycje w branzy? Jesli wehodzisz na nowy rynek,
a Twoja firma nie jest globalnie rozpoznawalna, najpewniej bedzie trzeba zbudowac swiadomosc marki, a to kosztuje i zajmuje czas.

2. Jak duza masz konkurencje? lle wydaje ona na reklame? Jesli jest duza, inwestowanie w reklame to nie wybor, ale warunek utrzymania sig
w biznesie. Im wigce] masz konkurentéw, tym wiecej bedziesz musiat wydac | tym diuzej potrwa uzyskanie zwrotu z tych wydatkow. Jezeli
natomiast nie masz konkurencji, tzn. ze wprowadzasz na rynek nowy produkt i bedzie trzebazadbac o jego swiadomos¢ wérdd konsumentaw.
Ato Jest czasem zdecydowanie trudniejsze niz budowanie wiasnego brandu

3. Jak drogi jest Tw6j produkt? Dla jak duzej grupy docelowej jest przeznaczony? |esli moze sobie na niego pozwoli¢ wigkszosc ludzi, zwrot
Z inwestycji bedzie znacznie szybszy. Jezeli natormiast Twoj produkt jest drogi oraz niszowy, bedziesz trzeba wydac wiecej, aby dotrzec do
grupy potencjalnych odbiorcow.

Co byto pierwsze: zysk czy budzet?

Dobra strategia przeznaczania wydatkdéw na reklame powinna
odzwierciedla¢ dobrg strategie inwestycyjna. Z badar wynika

— chociaz moze to zaleze¢ od czynnikdw omowionych w ramce
1 — ze dobrym rozwigzaniem jest wydzielenie od 6% do 20%
przychodow brutto na ponowng inwestycje w reklame.

Kampanie programatyczne zapewniajg naptyw nowych
uzytkownikow, ktorzy przy kolejnych kontaktach z marka moga
skonwertowac. Bez swiadomosci marki oraz ruchu na stronie
WWW nie pozyskasz konwersji. Zgodnie z badaniem Gartnera



72021 1.72,2% wszystkich wydatkow na marketing zainwestowang w reklame. Tego typu kalkulacja nie sprawdzi sie
przeznaczonych byto na kanaty digitalowe, z czego ponad jednak w przypadku reklam, ktérych celem jest pozyskanie
11% — na reklamy displayowe. nowego klienta, poniewaz zawsze bedga one nierentowne.

Zyjemy w czasach, w ktorych uzytkownik potrzebuje nawet
kilkunastu kontaktow z markg, zanim skonwertuje. Patrzenie
Sugerowany budzet marketingowy na kazdy kanat jak na osobny byt i liczenie ROAS w modelu last

w zaleznosci od dojrzatosci marki

ILUSTRACJA 4

click spowoduije, ze trudno Ci bedzie zbudowac silny brand
w internecie. Musisz na ten kanat spojrze¢ szerzej. Wskazowki,
jak obliczy¢ ROAS z programmatica, znajdziesz ponizej.

MARKI Z UGRUNTOWANA

RIS MARI POZYCJA NA RYNKU

RAMKA 2

Jak obliczy¢ ROAS z reklamy programatycznej

e liczba pozyskanych klientéw = LTV + (liczba unikalnych uzytkownikéw x wartoéé UU)
- koszt kampanii reklamowej

1. ObliczLTV (lifetime value) klienta. Nastepnie zdecyduyj, ile jestes w stanie poswiecic, zeby go pozyskac.

) 'y Wskazéwka: LTV lub inaczej CLV (customer lifetime value) to wskaZnik wartosci klienta, ktary pozwala okre-
12-20% 6-12% e sl R
PRZYCHODOW BRUTTO PRZYCHODOW BRUTTO slic, ile Srednio w ciggu roku wydaje on na zakupy w Twoim sklepie.
Przykitad: Jesli klient w sklepie kupuje érednio trzy razy w roku i kazdorazowo pfaci 100 z, to jego CLV wy-
nosi 3 x 100 zt = 300 z4. |edli pozyskates trzech klientow, to przy wydatkach na reklame na poziomie 100 zt
ROAS wyniesie (3 = 300 zt) : 100 zt = 900%

Zrédio: WordStream.com

2. Oblicz wartoé¢ unikalnego uzytkownika (UU) na stronie wygenerowanej przez kampanie. Dane te
mozesz wyciagnac z Google Analytics.

. o przychody _ e , :
I nn e S poJ rzen Ie n a ROAS liczba unikalnych uzytkownikéw AARRE s ioNnie g CA VR R L
Przyktad: Zat6zmy, ze ta sama kampania o wartosci 100 z wygenerowata 300 unikalnych wizyt w Twojej wi-
4 H H H _ trynie, a Tobie udato sie ustali¢, ze kazda wizyta jest warta 10 zt dla Twojej organizacji. Oznacza to, ze 3000 zt
Wzor na o b| Iiczenie ROAS JeSt ba rdZO p rOSty to prZyChOdy wygenerowano dzieki zwiekszeniu ruchu na stronie: ROAS = (300 = 10) : 100 = 3000%. Po wstawieniu wszyst-
Wyg enerowane przez rek|a me podzielone przez kWOtQ kich danych do wzoru ROAS dla programmatica wyniesie: (3 x 300) + (300 = 10) : 100 = 3900%.
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Nie jest to idealna zmienna. Trudno takg znalez¢, kiedy dziatania
nie sg zero-jedynkowe. Najlepiej analizowac jg pod wzgledem
miesiecy lub kwartatow, jesli proces decyzyjny uzytkownikow
trwa dtugo.

Wskazowki

» Jesli ROAS bedzie rést, oznacza to, ze masz przestrzen
na zwiekszenie wydatkéw i pozyskanie wiekszej liczby UU.

» Natomiast jesli bedzie znacznie spadat — ruch, jaki sprowadzites
na strone, nie jest dopasowany do grupy odbiorcow,
a tym samym uzytkownicy ostatecznie nie decydujg sie
na zakup. Warto wtedy zastanowic sie nad zmiang miksu
marketingowego lub kierowania w kampaniach

Wystarczy zaczac
Programmatic to obecnie najszybciej rozwijajacy sie kanat
marketingowy, ktéry jest popularny na wiekszosci rynkow.

Wiesz juz, jakg daje Ci przewage oraz jak dobra¢ do niego budzet
i analizowac wyniki. Teraz wystarczy z tym ruszyc.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Warto doczytac:

» L.Fisher, ,Programmatic Digital Display Ad Spending”,
dostep online: https://bit.ly/3MOQWKK.

> R.Flannagan, ,How to Calculate Your Marketing Budget
[Infographic]”,
dostep online: https://bit.ly/3tSHKWZ.

> Ch. Leone,,,How Much Should You Budget
For Marketing In 2022"
dostep online: https://bit.ly/35POWmZ.

» ,Programmatic’s Share of Global Digital Display Ad Spend
Expected to Keep Climbing”,
dostep online: https/bit.ly/3CNzK3V.
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W 2021 mielismy ponownie

do czynienia ze wzrostem
wydatkoéw na reklame cyfrowa

w ujeciu rok do roku, a jednym

z gtownym motoréw wzrostu byta
witasnie reklama pragmatyczna.
Zautomatyzowane reklamy
display'owe wydajg byc
impregnowane na efekty stabej
koniunktury, mimo ze zmieniajace
sie restrykcje dotyczace
prywatnosci wymuszajg zmiany
na marketerach.
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W nadchodzacych latach programmatic
bedzie nadal zyskiwat na popularnosdi,
poniewaz reklamodawcy, platformy
technologii reklamowych i wydawcy
wspolnie pracujg nad wypracowaniem
nowych regulacji. | chociaz wzrost
wydatkoéw na automatyczne cyfrowe
reklamy display’owe raczej zwolni

w 2022 roku, reklamodawcy i tak
wydadza na nie 123,22 mld USD.

W 2022 roku ponad 90% wszystkich
srodkow na cyfrowe reklamy displayowe
bedzie podlegac transakcjom
programatycznym, a prog ten

w przypadku smartfonéw zostat
przekroczony juz w 2019 roku, gtownie
dzieki sile mediow spotecznosciowych
konsumowanych w mobile’u.

US Programmatic Digital Display Ad Spending,
2019-2023

billions and % change

$141.96

$123.22

$105.99

2019 2020 2021 2022 2023
H Programmatic digital display ad spending [l % change

Note: digital display ads transacted or fulfilled via automation, including everything from
publisher-erected APIs to more standardized RTB technology; includes native ads and ads
on social networks like Facebook and Twitter; includes advertising that appears on
desktop/laptop computers, mobile phones, tablets, and other internet-connected devices
Source: eMarketer, Nov 2021

271226 | Insider i com

Wiekszos¢ wydatkdw na zautomatyzowane
reklamy wideo trafia na urzadzenia mobilne
- 65,2% w 2022 roku. Biorgc pod uwage
niedawny wzrost wartosci rynku reklam



wideo w mediach spotecznosciowych i rosngce zainteresowanie
TikTokiem wsrdd reklamodawcow, prawdopodobnie format ten
bedzie nadal zyskiwac udziat w zautomatyzowanym wyswietlaniu
na urzadzeniach mobilnych.

Co to jest programmatic buying?

Programmatic buying to model zakupu powierzchni reklamowe},
w ktérym to reklamodawcy definiujg dane o odbiorcach (takie jak
dane demograficzne i zachowanie uzytkownikow) i wykorzystuja
technologie, aby dotrze¢ do pozadanych odbiorcéw w najbardziej
dogodnym czasie.

Warto w tym miejscu zaznaczyc, ze programmatic buying nie
jest tozsamy z real-time bidding, ktére odnosi sie do praktyki

kupowania i sprzedawania reklam w czasie rzeczywistym

na podstawie wyswietlenia w aukgji natychmiastowej, zwykle
za posrednictwem platformy podazy (SSP) lub gietdy reklam.

W przypadku RTB mamy do czynienia z klasyczng sytuacja
aukcyjna, w ktorej wielu kupujgcych licytuje reklamy w czasie
rzeczywistym. Programmatic buying jest natomiast pojeciem
szerszym i moze korzystac réwniez z innych metod, takich jak

na przyktad private marketplace'y (PMP). Powierzchnia reklamowa
wystawiana jest wiec przez konkretnych wydawcow i kierowana
do jasno sprecyzowanych podmiotéw, a o tym, gdzie pojawi sie
reklama nie decyduje aukgja, tylko wewnetrzne ustalenia.
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Jak dziata reklama programatyczna?

Reklama programatyczna pozwala trafi¢ do potencjalnego klienta
w odpowiednim czasie, z odpowiednim przekazem. W tym modelu
kupujemy bowiem konkretne dotarcie, a nie jedynie konkretng
powierzchnie, z ktérej - wedtug deklaratywnych zresztg danych
wydawcow - korzystajg uzytkownicy, na ktérych nam zalezy.

Co wiecej, automatyzacja sprawia, ze caty proces, ktory

odbywa sie w ramach jednej platformy technologicznej, jest
duzo prostszy i wydajniejszy. Za pomoca kilku kliknie¢ mamy
bowiem dostep do bardzo wielu platform i kanatow, poczawszy
od urzadzen mobilnych, poprzez platformy audio, witryny
internetowe i telewizje.

Mozemy rowniez bardzo swobodnie budowac nasze grupy
docelowe, na podstawie danych demograficznych takich jak:

> wiek,

> pteg,

> miejsce zamieszkania;

» zainteresowan uzytkownika;
» danych behawioralnych

» czy lokalizacyjnych.



JAK PROGRAMMATIC WSPIERA
SPRZEDAZ ONLINE?

Czes¢ 0s6b z pewnoscig pamieta, ze kiedy programmatic pojawit sie na polskim rynku,
czyli okoto 10 lat temu, byt on prezentowany jako rozwigzanie z kategorii performance
marketingu. Dynamiczny retargeting i reklamy ze zdjeciem ostatnio ogladanego produktu
zyskaty wéwczas na popularnosci, niemniej wiekszos¢ medidw kupowane byto

w modelu tradycyjnym.

Od tamtej pory wiele sie jednak zmienito. Z jednej strony nie wszyscy dostawcy platform
wyspecjalizowanych w domykaniu sprzedazy przetrwali prébe czasu, z drugiej zastosowanie
modelu programmatic znaczaco sie zwiekszyto. W krajach Zachodu juz teraz wiekszos¢
kampanii rekamowych jest realizowanych w tym modelu, w Polsce nastapi to lada moment.
Do tego popularne obecnie platformy DSP, np. DV 360 czy Adform, nie ograniczaja swoich
klientéw tylko do jednej kategorii celow marketingowych — przeciwnie, ich tworcy stawiaja
na mozliwie duzg uniwersalnosc.

Z punktu widzenia sprzedazy online oznacza to de facto jedno: model programmatic mozna
wykorzysta¢ na KAZDYM etapie lejka sprzedazowego. Ma on kilka cech charakterystycznych,
o ktérych warto wiedzie¢, poniewaz od ich umiejetnego wykorzystania moze zaleze¢ sukces
w realizacji celéw. A s3 to:

> Globalny zasieg dostepny z poziomu jednej platformy wraz z aktualizowana
na biezaco informacjg o potencjale w grupach docelowych;

> Automatyczny proces zakupu uzupetniony algorytmami wspierajacymi
w 0sigganiu zamierzonych rezultatow;

> Dostep do danych o uzytkownikach i mozliwos¢ ich wykorzystania
w kampaniach reklamowych;

> Dokfadne raportowanie w czasie rzeczywistym;

Nikodem Sarna
Platform Growth Manager w YOC
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> Mozliwos¢ automatycznego zarzadzania trescig kreacji reklamowych w zaleznosci
od grupy docelowej i innych, bardziej wysublimowanych zmiennych.

Na powyzsze punkty naktada sie takze przekréj kanatéw, tj. desktop, mobile, programmatic TV,
programmatic audio i programmatic OOH (cho¢ trzeba zaznaczy¢, ze nadal za zdecydowana
wiekszos¢ odpowiada Internet, tradycyjny”) oraz mozliwos$¢ dodawania produktéw od bardziej
specjalistycznych dostawcéw, na przykfad na potrzeby budowania innowacyjnych kreadji
reklamowych lub zewnetrznego pomiaru jakosci ruchu.

Co oczywiste, nie istnieje zadne ,cudowne rozwigzanie', dzieki ktéremu sprzedaz tu i teraz
wzrosnie o kilkaset procent. Programmatic nie zastapi spéjnej komunikacji na przestrzeni
catego lejka sprzedazowego, ale dobrze wykorzystany moze wydatnie pomoc w jej
zbudowaniu — wiasnie dzieki wspomnianym wczesniej charakterystykom. Z punktu widzenia
narzedzi reklamowych i danych, na réznych etapach $ciezki uzytkownika przyda sie

nieco inny zestaw:

> budowanie zasiegu: standardowe bannery i reklamy wideo, formaty typu High-Impact,
dane o demografii i lokalizacji uzytkownikow;

> budowanie i wzmacnianie Swiadomosci marki: duze bannery, reklamy wideo, formaty
typu High-Impact, dane psychograficzne i o intencjach zakupowych uzytkownikow;

> wdole lejka i na etapie domykania sprzedazy: przede wszystkim bannery,
dane o intencjach zakupowych oraz dane wtasne reklamodawcy.

Podobna logika powinna charakteryzowac kreacje reklamowe — od uswiadamiania potrzeby,
przez prezentacje marki i jej tozsamosci az po konkretne produkty. Warto tez pamietac,

ze wspotczesne platformy, cho¢ w duzej mierze zautomatyzowane, nie ograniczaja
kreatywnosci w tym obszarze. Ciekawe, angazujace formaty reklamowe (w tym Rich Media),
ktore przed laty realizowano wytacznie w ramach akgji specjalnych, dzis nie sa juz zadnych
wyzwaniem w modelu programmatic.


https://yoc.com/pl/

Platforma umozliwia takze ustalenie maksymalnej stawki,
czyli najwyzszej kwoty, jakg jestesmy sktonni zaptacic¢ za miejsce
docelowe reklamy.

Jak reklama zautomatyzowana
wspomaga sprzedaz?

Precyzyjne targetowanie, bedace gtéwnym wyroznikiem reklamy
programatycznej, jest tez gtdwnym powodem, dla ktérego
powinien sie nig zainteresowac kazdy, kto dziata w e-commerce.
Reklama zautomatyzowana pozwala bowiem skupic sie

na docieraniu do klientéw, a nie jedynie do uzytkownikow.

Model ten pozwala tez zajgc sie procesem okreslania stawek
i kupowania przestrzeni reklamowej, ,na automacie”
bez codziennej ingerencji.

Choc¢ wazne jest, aby stale monitorowac i analizowac

w czasie rzeczywistym informacje zwrotne od 0sob, do ktérych
docierajg nasze reklamy, automatyzacja i tak pozwala zaoszczedzic¢
sporo czasu, ktory reklamodawcy musieliby spedzic¢

na kontaktach z wydawcami.

W przypadku korzystania z tradycyjnych metod zakupu reklam
zasoby reklamowe s3 tez o wiele bardziej ograniczone, bo kazdy
wydawca moze wyswietlac reklamy tylko w swojej witrynie.

W modelu automatycznym reklamodawcy maja dostep
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do prawie wszystkich witryn premium. Moga wiec kupowac
zasoby reklamowe w czasie rzeczywistym i kierowac reklamy
spersonalizowane w ciggu zaledwie kilku sekund. Krotko méwiac,
reklama pragmatyczna sprawia, ze budzet marketingowy
zostanie wydany na dotarcie do uzytkownikow, ktérzy z duzym
prawdopodobienstwem dokonajg konwersiji.

Jak dokonywac zakupu
reklamy programatyczne;j?

Transakcje w programmatic buying odbywaja sie poprzez
platformy: SSP (Supply Side Platform) oraz DSP (Demand Side
Platform), powigzane ze sobg w modelu ad exchange.

By dokonac zakupu mozna skorzystac¢ z narzedzi takich,

jak np. Display & Video 360, Adform, Xandr oraz theTradeDesk,
ktore réznig sie gtownie interfejsem, podczas gdy ich podstawowe
funkcjonalnosci pozostajg niezmienne.

Pierwszym krokiem jest zawsze okre$lenie grupy docelowej,
wybor powierzchni reklamowej, przygotowanie kreacji

i ustalenie mierzalnego celu KPI. Podstawowymi i najczesciej
wykorzystywanymi KPI i modelami rozliczen reklamy sg m.in.

> CPV (Cost Per View)
» CPM/CPT (Cost Per Mille oraz Cost Per Thousand)



» CPC (Cost Per Click)
> CPA (Cost Per Action)

W kolejnych krokach trzeba ustali¢ wysokos$¢ budzetu
oraz czas trwania kampanii.

Oparte na danych kampanie pozwalajg reklamodawcom zobaczyc¢
w czasie rzeczywistym, do jakich witryn docierajg ich reklamy

oraz zdefiniowac typ klienta. Ponadto, moga tez zoptymalizowac
kampanie w czasie ich trwania, bo automatyzacja zapewnia
mozliwos¢ doktadnego pomiaru skutecznosci

zaraz po uruchomieniu.

Na co trzeba uwazac przy korzystaniu
z reklam programatycznych?

Gtoéwnym zagrozeniem dla efektywnosci reklam automatycznych
sg 0szustwa, bo wiele odston reklamowych - tych, za ktére

pfaci reklamodawca - generowanych jest sztucznie, przez boty,

a boty nie kupuja rzeczy. Jak zredukowac ryzyko tych pustych
przebiegéw? Jedynym wyjsciem jest korzystanie z zaufanych
platform, ktére na biezgco monitorujg jako$¢ przychodzacego
ruchu i wykrywajg,zachowania’, ktore sugerujg, ze mamy

do czynienia z naduzyciem.

Kolejnym ryzykiem jest emisja reklamy w niewtasciwym kontekscie.

/wiaszcza gdy na zasobach chcemy oszczedzad, pojawia sie
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zagrozenie, ze nasza reklama wyswietli sie w kontekscie,
z ktérym chcieliby$my unikngac skojarzen - np. reklama
lotow pojawi sie na stronie wyswietlajaca wiadomosc

o katastrofie lotniczej.

Mimo ze wzrost wydatkéw na reklame online najpewniej
zwolni, reklama programatyczna, nastawiona na efektywnosc

i pozwalajaca precyzyjnie mierzyc¢ efekty swoich dziatan, wydaje
sie bezpieczna. A biorgc pod uwage potrzebe wielokanatowej
sprzedazy, mozna smiato stwierdzi¢, ze marki od automatyzadji
nie bedg uciekac. Reklamy zautomatyzowane opierajg sie
jednak na plikach cookie innych firm, ktérych koniec
nieuchronnie nadcigga. Bez nich targetowanie odbiorcéw
moze by¢ bardzo losowe.



DATA DRIVEN
MARKETING | REKLAMA
PROGRAMATYCZNA
- DUET DOSKONALY

Kaja Grzybowska

redaktor Interaktywnie.com

kg@interaktywnie.com




Marketing oparty na danych
(data-driven marketing) opiera
optymalizacje kampanii
marketingowych na informacjach
dotyczacych potencjalnych
klientéw marki tak, aby jak najlepiej
trafi¢ w ich potrzeby. | sprzedac

jak najwiecej. Ale czy dane,

ktore posiadajg poszczegdlne
platformy sg wiarygodne?

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Statystyki zgromadzone przez Ascend?2,
sugerujg, ze wiekszo$¢ marketerow (48%)
uwaza, ze marketing oparty na danych jest
obecnie najbardziej przydatny do tworzenia
zbioréc ,doswiadczen klientow”

i mapowania ich podrozy konsumenckich.

Wazne dane

> 40% badanych marketeréow
stwierdzito, ze ich budzet na ten rodzaj
marketingu,umiarkowanie wzrosnie”
w nadchodzacym roku,

» a okoto 9% zadeklarowato, ze bedzie
on wzrastac,znacznie”

» W slad za tym nastapi wzrost
personalizacji (46%) oraz udoskonalenie
narzedzi danych i integracji (33%).

Ale sg i czarne chmury na tym horyzoncie,
poniewaz pliki cookie stron trzecich

sq wycofywane. Do tej pory to wiasnie

tzw. ciasteczka umozliwiaty sledzenie
uzytkownikow sieci za posrednictwem
stron internetowych. Plik cookie to bowiem
niewielki fragment kodu, ktéry monitoruje
poczynania uzytkownikow w sieci

i udostepnia innym firmom te informacje.

Zmiana przepisow i regulacji dotyczacych
ochrony prywatnosci w internecie
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sprawita jednak, ze praktyka ta zostata uznana za zbyt inwazyjna.
Konsumenci, ktorzy dopiero teraz zaczeli zdawac sobie sprawe
ztego, ze za korzystanie z tzw. darmowych ustug internetowych
W rzeczywistosci ptacg swoimi danymi i sami stajg sie produktem,
bo przeciez ich wtasnie sie teraz sprzedaje marketerom, poczuli
sie z tym na tyle nieswojo, ze zaczeli domagac sie zdecydowanie
wiekszej przejrzystosci w tym zakresie.

Zmiany okazaty sie nieuchronne i - mimo ze wcigz odsuwane sg
w czasie przez gigantow, ktoérzy z kupczenia prywatnoscig uczynili
0s swoich biznesdw - kres cookie zbliza sie wielkimi krokami.

Od marketingu opartego na danych nie ma juz
jednak odwrotu, bo firmy dobrze zdajg sobie sprawe
z jego potencjatu i przygotowuja sie na zmiany.

> Z badania The CMO Survey przygotowanego przez Deloitte, American
Marketing Association i Duke Fugua School of Business (wrzesien
2022 r.) wynika, ze wydatki na analityke marketingowa wzrosng o 63%
w ciggu najblizszych trzech lat.

W momencie publikacji ankiety respondenci twierdzili, ze przeznaczaja
juz 8,9% swojego budzetu marketingowego na analityke.

> Stwierdzili rowniez, ze przed podjeciem decyzji korzystajg z dostepnych
lub zadanych analiz marketingowych w okoto 48,9% swoich projektow.
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Data-driven marketing wspiera sprzedaz

Dzisiaj konsumenci majg wiecej niz kiedykolwiek wczesniej
mozliwosci interakcji z marka. Sg tez coraz bardziej wybredni

i cyfrowo dos$wiadczeni, co sprawia, ze ich lojalno$¢ jest bardzo
krucha. Marki dwojg sie i trojg wiec nie tylko by pozyska¢ nowych
klientow, ale - przede wszystkim - by utrzymac starych,

co jest jednak arcytrudne.

Az 86% najpewniej konsumentow opusci marke,

ktorej kiedys byli lojalni, po zaledwie 2-3 ztych
doswiadczeniach.

Marki ucza sie wiec, jak zadbac o to, by jak najdoktadniej mapowac
podroze klientow i w odpowiednim miejscu oraz odpowiednim
czasie odsytac ich do odpowiedniej czesci ich sciezki zakupowej.
By to zrobi¢, marketerzy muszg mie¢ dogtebng wiedze na temat
zachowania swoich obecnych i potencjalnych klientow we
wszystkich kanatach marketingowych.

Jak pozyskiwac dane dotyczace klientow?

Mowigc krotko: zewszad.
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tatwo scedowac odpowiedzialno$¢ za gromadzenie i analizowanie
danych marketingowych na performance managerow,

ktorzy zawodowo ,siedzg” w tabelkach, ale dzisiaj bytoby to juz
zbyt proste. W data-driven swiecie caty zespdt marketingowy musi
- nawet jesli nie gromadzic¢ - to analizowac dane i przekuwac je

na wnioski biznesowe tak, by zrozumiec rynek docelowy, cele
zespotu i 0siggnac zatozone wskazniki KPI.

Po wycofaniu plikéw cookie zbieranie danych bedzie jednak
zupetnie inne niz dotychczas, bo to wiasnie cookiesy firm
trzecich byty gtdwnym mechanizmem pozwalajacym
poznawac i segmentowac odbiorcéw uwzgledniajac

ich zachowania online.

Czy sq alternatywy do 3rd party cookies?

Owszem, po pierwsze warto skupic sie na danych

wtasnych. Gromadzac je, marketerzy mogg tworzy¢ bardziej
spersonalizowane kampanie reklamowe, ktére zapewnia lepsze
wyniki niz osiggane w kampaniach horyzontalnych.

Trd party cookies to jednak niejedyna opcja. Reklamodawcy
powinni réwniez pomyslec o kierowaniu kontekstowym, czyli
dopasowaniu listy placementéw reklamowych do promowanego
produktu i grupy docelowej. W przypadku targetowania
kontekstowego trzeba jednak badac - na przyktad wykorzystujac
testy A/B - na ktore komunikaty nasi uzytkownicy reaguja najlepie;.
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W kanale mobilnym mozliwosci jest jeszcze wiecej, bo wciaz
mozna wykorzystywac dane zewnetrzne, takich jak np.:

> pogoda,

> poziom zanieczyszczenia powietrza,

» stezenie alergendw,

> wyniki meczdw,

» czy informacje o wybranych eventach.
Kreacje moga nawigzywac do zmieniajgcych sie czynnikow
zewnetrznych, a jednoczesnie pozosta¢ dopasowane

do potrzeb uzytkownika.

W mobile'u mozna tez korzystac z tzw. geofancingu,
czyli kierowac reklamy:

> w oparciu o dane lokalizacyjne,

» atakze geotrapping, czyli targetowac kampanie do 0séb
bywajacych w przesztosci w jakichs lokalizacjach.

W Zzadnym z tych przypadku nie musimy korzystac z cookiesow,
poniewaz postugujemy sie danymi geograficznymi.
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Data-driven marketing w e-commerce A trzeba pamieta, ze:

Dzieki marketingowi opartemu na danych, wiasciciele sklepéw » okoto 74 procent konsumentow czuje frustracje, widzac
internetowych zyskujg pewnos¢, ze inwestujg czas i zasoby we nieistotne tresci,

wiasciwych mediach. Ponadto, dane w potgczeniu z modelem

programmatic buying pozwalajg zaoszczedzi¢ sporo czasu » a prawie 80 procent z nich nawet nie rozwazy oferty,

na przygotowaniu kampani. chyba Ze niezgodnej z ich osobistymi pragnieniami.

» Lepsze zrozumienie potrzeb odbiorcow bezposrednio zwieksza

Korzystanie z réznych modeli atrybuciji, takich prawdopodobienstwo konsumpcji produktu o 10 procent.

jak ujednolicony pomiar marketingowy (UMM),

rozwiqzuje jedno z najczestszych wyzwan, Dlaczego warto wykorzystywac

dane w marketingu?

z jakimi borykajq sie marketerzy, mianowicie:
okreslenie, gdzie i jak najlepiej poswieci¢ swoj
czas i wysitek.

Odpowiedz na takie pytanie jest krotka: dysponujac szczegotowymi
informacjami o klientach, marketerzy mogg pozyskiwac ich

wiecej, tworzy¢ spersonalizowane kampanie oraz pomagac

Dane pozwalajg réwniez zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatan interesariuszom w podejmowaniu swiadomych decyzji.

np. content marketingowych, bo - dzieki wglagdowi w potrzeby

konsumentéw mozna tworzyc¢ tresci, ktére wprost odpowiadaja

na ich zapotrzebowanie.

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying



RAPORTY INTERAKTYWNIE IR

¢ CZERWIEC
Content marketing . PAZDZIERNIK
i agencje content SIERPIEN i
. marketingowe Programmatic buying GRUDZIEN
LUTY KWIECIEN Wideo w internecie
Projektowanie stron Podstawy marketingu Reklama w internecie
Agencje marketingowe Software house internetowych Cyberbezpieczenstwo internetowego —trendy w 2023 roku
o------- o~~~ o------- O-------- o------- o----- o------- o------- o------- oO------- O------- ©
l STYCZEN l MARZEC l MAj l LIPIEC l WRZESIEN l LISTOPAD
E-commerce. Sieci afiliacyjne Agencje SEO i marketing E-mail marketing Agencje social media Sklepy internetowe
Jak sprzedawac w internecie i programy partnerskie w wyszukiwarkach i marketing automation
-wszystko o SEO i SEM Agencje brandingowe

Rezerwacja powierzchni reklamowej

. *
reklama@interaktywnie.com IﬂTe ra kTyWﬂ c.Ccom

+48 693 710118



https://interaktywnie.com/reklama_w_raportach

Raporty interaktywnie.com - Programmatic buying

Tomasz Bonek

prezes zarzadu i redaktor naczelny

tb@interaktywnie.com

Pawet Musiat
redaktor Interaktywnie.com
pm@interaktywnie.com

Robert Cieszawski
redaktor Interaktywnie.com
rc@interaktywnie.com

Jakub Karczmarczyk
sales director

+48 693 710 118, +48 71 302 75 35

jk@interaktywnie.com

Barbara Chabior
redaktor Interaktywnie.com
bch@interaktywnie.com

Kaja Grzybowska
redaktor Interaktywnie.com
kg@interaktywnie.com

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com
pl@interaktywnie.com

43



Interaktywnie.com to specjalistyczny magazyn dla wszystkich pracujacych
Adres i siedziba redakdji w branzy internetowej oraz tych, ktorzy sie nig pasjonuja. Serwis zintegrowat
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