Regulamin korzystania z serwisu internetowego Interaktywnie.com z dnia 25 sierpnia 2020
r.

Rozdziat I. Definicje

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikéw z ustug
Swiadczonych przez Ustugodawce poprzez serwis internetowy Interaktywnie.com
udostepniony w sieci internet sie pod adresem https://interaktywnie.com, zwanego dalej
Serwisem.

1.2. Ustugodawca w rozumieniu niniejszego regulaminu jest Interaktywnie.com sp. z 0.0., z
siedzibg we Wroctawiu przy ul. Jednosci Narodowej 152/177, kod poczt. 50-302,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 322917, NIP 8982151979,
REGON 020896541, o kapitale zaktadowym 6000 ztotych.

2. Uzyte w niniejszym regulaminie definicje oznaczajq odpowiednio:
a) Blog — blog internetowy prowadzony przez Uzytkownika w Serwisie,

b) Forum — moderowane lub niemoderowane forum internetowe prowadzone pod domeng
http://interaktywnie.com, dostepne dla uzytkownikéw Serwisu,

c) Konto — dostepna dla Uzytkownika po prawidtowym zalogowaniu sie czes¢ systemu
teleinformatycznego Serwisu, pozwalajaca na gromadzenie i modyfikacje jego danych
osobowych oraz innych danych zgromadzonych w Serwisie,

d) Newsletter — ustuga pozwalajgca Uzytkownikowi na subskrybowanie i otrzymywanie e-
gazet oraz innych informacji pochodzacych od Ustugodawcy,

e) Ogtoszenie — odptatne lub nieodptatne ogtoszenie o tresci okreslonej przez Uzytkownika,
przeznaczone do rozpowszechniania w Serwisie,

f) Post — wypowiedz uzytkownika na Forum,

g) Profil — zgromadzone w Serwisie dane Uzytkownika; Uzytkownik moze zmieniaé,
uzupetnia¢ badz ograniczac zakres danych zgromadzonych w Profilu,

h) Spotecznos¢ — internetowa spotecznosé Uzytkownikdéw korzystajgcych z Serwisu,

i) Uzytkownik — osoba, ktdra dokonata prawidtowej rejestracji w Serwisie, przy czym
Uzytkownik moze by¢ przedsiebiorca lub konsumentem w rozumieniu stosownych
przepisow,

j) Ustugi — ustugi swiadczone poprzez Serwis na rzecz Uzytkownika przez Ustugodawce lub
osoby trzecie, odptfatnie lub nieodptatnie, przy czym Ustugodawca zastrzega, ze niektére
Ustugi mogg by¢ swiadczone wytgcznie na rzecz Uzytkownikdw nie bedacych konsumentami
w rozumieniu art. 22(1) kodeksu cywilnego,



h) Ustugi odptatne — ustugi $wiadczone odptatnie poprzez Serwis na rzecz Uzytkownika przez
Ustugodawce lub osoby trzecie, ktére sg Swiadczone wytacznie na rzecz Uzytkownikéw nie
bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22(1) kodeksu cywilnego.

Rozdziat Il. Warunki ogélne korzystania z Ustug

3.1. Korzystanie z Ustug Swiadczonych poprzez Serwis jest dobrowolne dla wszystkich
Uzytkownikéw po dokonaniu prawidtowej rejestracji. Ustugodawca moze wprowadzic¢
odptatnosc¢ za niektore Ustugi. O koniecznosci poniesienia opfaty Uzytkownik zostanie za
kazdym razem poinformowany.

3.2. Kazdy Uzytkownik korzysta z ustug Swiadczonych poprzez Serwis dobrowolnie.

3.3. Prawidtowe korzystanie z petni Ustug Swiadczonych poprzez Serwis jest mozliwe
wytgcznie przy pomocy podtgczonego do internetu komputera klasy PC, Mac lub podobnego,
wyposazonego w system operacyjny (np. Linux, Mac OS, Windows lub podobny) oraz
przegladarke internetowg (np. Firefox, Opera, Safari lub podobng).

Rozdziat Ill. Rejestracja w serwisie, ochrona danych osobowych

4.1. Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom ochrone danych osobowych zgromadzonych w
Serwisie w sposdb zgodny z RODO czyli na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz niniejszym Regulaminem.
Administratorem zbioru danych jest Ustugodawca.

4.2. Podczas rejestracji w Serwisie Uzytkownik tworzy wtasny Profil, podajgc w tym celu
nastepujgce np. takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko,

b) adres poczty elektronicznej,

c) login (nick),

d) dodatkowe dobrowolne dane o charakterze demograficznym,

e) avatar uzytkownika (niewymagany), przy czym moze by¢ to wytgcznie zdjecie
przedstawiajgce uzytkownika badz graficzna podobizna/karykatura (wykluczone sg znaki
towarowe i inne symbole reklamowe itp.).

4.3. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest catkowicie dobrowolne.
Ustugodaweca nie weryfikuje podanych danych osobowych, jednakze zastrzega sobie prawo
do odmowy swiadczenia niektorych Ustug bez podania przez Uzytkownika okreslonych
danych osobowych (dotyczy¢ to moze np. udziatu w organizowanych konkursach i
promocjach dla Uzytkownikéw). O kazdorazowej koniecznosci podania tych danych
osobowych Uzytkownik zostanie odrebnie powiadomiony.

4.4. Uzytkownik wyraza zgode na zbieranie, gromadzenie, przetwarzanie i profilowanie przez
Ustugodawce nastepujgcych danych technicznych i technologicznych:



a) adres IP,

b) wywotany adres internetowy (url),

c) adres internetowy, z ktérego Uzytkownik przeszedt na strony interaktywnie.com,
d) rodzaj przegladarki, z jakiej Uzytkownik korzysta,

e) innych informacji technicznych transmitowanych protokotem http i https,

f) udostepnionych danych profilowanych, podanych podczas rejestracji w Serwisie.

4.5. Dane osobowe mogg zostac przez Ustugodawce przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy do Google LLC w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktérymi sg
standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje
Europejska.

4.6. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), w szczegdlnosci do analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz
zainteresowan, aby lepiej dopasowa¢é przekaz reklamowy.

4.7. Korzystanie z Ustug $wiadczonych w Serwisach moze wymagac¢ udzielenia zgody na
przechowywanie przez Ustugodawce informacji, w szczegdlnosci niewielkich plikow
tekstowych (tzw. cookies), lub dostep do przechowywanych plikéw tego rodzaju, na
urzadzeniu Uzytkownika. Pliki te nie zmieniajg konfiguracji jego komputera, nie stuzg do
instalowania badz deinstalacji jakichkolwiek programéw komputerowych, wiruséw lub
trojanéw, nie ingerujg w integralnos$¢ systemu badz danych Uzytkownika, a takze moga by¢
w kazdym momencie usuniete przez Uzytkownika.

4.8. Uzytkownik moze odmdwic udzielenia zgody poprzez uzycie odpowiednich narzedzi
konfiguracyjnych w stosowanej przeglagdarce internetowe;j.

4.9. Postanowienia powyzsze stosuje sie odpowiednio do Uzytkownikéw
niezarejestrowanych w Serwisie, jesli jest to niezbedne do korzystania z ustug $wiadczonych
przez Ustugodawce.

4.10. Szczegoétowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych oraz
przechowywania informacji, o ktdrym mowa w ust. 4.5, okresla ,, Polityka Prywatnosci”
stanowigca czes$¢ niniejszego regulaminu.

5.1. W celu zarejestrowania Konta oraz korzystania z Ustug swiadczonych w Serwisie
Uzytkownik wyraza zgode na:

a) przetwarzanie, gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, profilowanie,
udostepnianie i usuwanie danych osobowych Uzytkownika przez Ustugodawce w zakresie
niezbednym do $wiadczenia ustug poprzez Serwis,

b) przetwarzanie, gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, profilowanie,
udostepnianie i usuwanie danych osobowych Uzytkownika przez Ustugodawce w celach
marketingowych i statystycznych, przy czym ta zgoda nie jest wymagana.

c) przetwarzanie, gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, profilowanie,
udostepnianie i usuwanie danych osobowych Uzytkownika w celu reklamy, badania rynku
oraz zachowan i preferencji ustugobiorcéw z przeznaczeniem wynikéw tych badan na



potrzeby polepszenia jakosci ustug Swiadczonych poprzez Serwis, przy czym ta zgoda nie jest
wymagana.

d) rozpowszechnianie danych osobowych Uzytkownika zgromadzonych w Profilu w sieci
internet, w sposdb okreslony w odpowiedniej czesci Serwisu.

5.2. Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Ustugodawcy informacji handlowej
w rozumieniu art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng, przy czym ta zgoda nie jest wymagana (Dz.U. Nr 144, poz. 1204) na podany w
Profilu adres poczty elektronicznej oraz poprzez indywidualne komunikaty kierowane
poprzez infrastrukture Serwisu do nieokreslonej liczby Uzytkownikéw. Jesli Uzytkownik
wyrazi zgode na otrzymywanie informacji handlowej moze z ustugi korzystac bez optat. Jezeli
natomiast takiej zgody wyrazic nie chce, moze skorzystac z opcji ptatnej. Optata jednorazowa
wynosi 1000 ztotych netto.

5.3. Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie od Ustugodawcy na podany adres poczty
elektronicznej informacji o charakterze technicznym oraz innych danych zwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisu. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki powstate
wskutek podania przez Uzytkownika nieprawdziwych badz nieprawidtowych danych.

6.1. Przed rozpoczeciem korzystania z ustug $wiadczonych poprzez Serwis dostepnych po
zalogowaniu kazdy Uzytkownik powinien dokonac rejestracji Konta. Rejestracja polega na
prawidtowym wypetnieniu formularza rejestracyjnego dostepnego w Serwisie.

6.2. Przez rejestracje Konta Uzytkownik zawiera z Ustugodawcg umowe o $wiadczenie Ustug
za posrednictwem Serwisu. Zakres poszczegdlnych Ustug okresla Uzytkownik poprzez wybor
poszczegdblnych opcji w Serwisie.

6.3. Z jednego Konta moze korzysta¢ wytacznie jeden Uzytkownik. Uzytkownik nie moze
udostepniaé danych Konta innym osobom.

6.4. Uzytkownik moze korzystaé z wszystkich Ustug swiadczonych poprzez Serwis w ramach
jednego Konta. Uzytkownik posiada jedng tozsamos$é w ramach wszystkich Ustug.

6.5. Likwidacja Konta i wglad w dane osobowe i usuniecie danych osobowych nastepuje na
zadanie Uzytkownika, ktory moze samodzielnie skasowa¢ swoje Konto logujac sie do Profilu
Uzytkownika. Wskutek likwidacji Konta dane osobowe Uzytkownika zostajg usuniete, a
Uzytkownik traci mozliwos¢ korzystania z Ustug, a mozna to zrobi¢ logujgc sie na stronie:
https://interaktywnie.com/logowanie i wybierajgc opcje "Usun konto".

6.6. Likwidacja Konta nie wigze sie z usunieciem z Serwisu utworéw, danych, opinii,
komentarzy i innej aktywnosci Uzytkownika, chyba ze Regulamin stanowi inaczej.

7.1. Ustugodawca moze wypowiedzieé¢ umowe zawartg z Uzytkownikiem z waznych przyczyn,
w szczegodlnosci:

a) cel rejestracji Uzytkownika w Serwisie jest oczywiscie sprzeczny z zasadami i celem
funkcjonowania Serwisu,



b) dziatalnos¢ Uzytkownika jest sprzeczna z obowigzujgcymi normami obyczajowymi,
nawotuje do przemocy badz popetnienia przestepstwa, a takze jesli narusza prawa oséb
trzecich,

c) Uzytkownik w sposéb szczegdlnie razgcy narusza postanowienia niniejszego regulaminu
badz prawa oséb trzecich, w tym innych Uzytkownikdéw Serwisu,

d) Uzytkownik zamieszcza obrazliwe lub wulgarne tresci lub zamieszcza reklamy w postach
na Forum.

7.2. Rozwigzanie umowy przez Ustugodawce nastepuje z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia oraz po uprzednim wezwaniu Uzytkownika do zaprzestania dziatan bedacych
podstawg do rozwigzania umowy. W tym celu Ustugodawca wyznacza Uzytkownikowi
dodatkowy, nie krdtszy niz 3-dniowy termin, po bezskutecznym uptywie ktérego moze ztozy¢
os$wiadczenie o rozwigzaniu umowy.

7.3. Ustugodawca sktada Uzytkownikowi wszelkie o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 7.2,
poprzez wystanie wiadomosci na wskazany przez Uzytkownika w jego Profilu adres poczty
elektronicznej oraz poprzez indywidualng wiadomos¢ prywatng w Serwisie.

7.4. Postanowienia ust. 7.2-7.3 stosuje sie odpowiednio w przypadku zaprzestania
Swiadczenia poszczegdlnych Ustug w Serwisie przez Ustugodawce lub osobe trzecia. Jesli
Uzytkownik korzystat z ustug odptatnych, Ustugodawca zobowigzany jest zwréci¢ mu
niewykorzystang cze$¢ naleznosci.

7.5. Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe zawartg z Ustugodawca w kazdym czasie, bez
podawania przyczyny. Wypowiedzenie umowy nastepuje poprzez wybdr odpowiedniej
funkcjonalnosci w Serwisie badz poprzez skierowanie przez Uzytkownika oswiadczenia do
Ustugodawecy za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

7.6. W przypadku rozwigzania umowy przez Uzytkownika w czasie korzystania przez niego z
Ustug swiadczonych poprzez Serwis, Uzytkownik traci dostep do Ustugi. W przypadku
korzystania przez Uzytkownika z Ustug odptatnych, w przypadku ktérych optata pobierana
jest okresowo, Ustugodawca nie ma obowigzku zwrotu niewykorzystanej czesci optaty za
czas pomiedzy datg rozwigzania umowy przez Uzytkownika a najblizszym terminem pobrania
opfaty.

Rozdziat IV. Odpowiedzialnos$¢ stron

8.1. Korzystajac z ustug swiadczonych w Serwisie kazdy Uzytkownik zobowigzuje sie w
szczegoblnosci do:

a) poszanowania obowigzujgcego porzadku prawnego, w szczegdlnosci przepisdw o ochronie
danych osobowych i dobrach osobistych innych oséb, a takze zasad netykiety,

b) przestrzegania zasad niniejszego Regulaminu,



c) korzystania z Ustug i narzedzi dostepnych w Serwisie w sposéb zgodny z ich
przeznaczeniem, w szczegélnosci niekorzystania w celach niezgodnych z prawem,

d) niestosowania technik i urzadzen zaktdcajgcych prace infrastruktury informatycznej, e)
niepodejmowania innych dziatan niezgodnych z celem korzystania z Ustug.

8.2. Uzytkownik powinien zachowac¢ w tajemnicy jego dane stuzgce do korzystania z Ustug, w
szczegdblnosci jego hasta dostepowe do Serwisu.

8.3. Uzytkownik moze zamieszczaé w Serwisie reklamy oraz inne informacje o charakterze
komercyjnym wytgcznie w ramach Ustug do tego przeznaczonych. W szczegdlnosci
Uzytkownik nie powinien zamieszczac takich danych na Forum ani we wpisach blogowych
czy ogtoszeniach o prace.

8.4. Uzytkownik nie powinien korzystaé z Serwisu w celu agitacji politycznej, religijnej lub
innej niezgodnej z tematyka Serwisu.

9.1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania Uzytkownikéw. W
szczegdblnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie dobr osobistych
badz praw autorskich oséb trzecich przez Uzytkownikéw.

9.2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania oséb trzecich
podjetych pod wptywem opinii i komentarzy rozpowszechnianych w Serwisie.

9.3. Ustugodawca moze przeprowadzaé prace konserwacyjne Serwisu. W czasie prac
konserwacyjnych dostepnos¢ niektorych lub wszystkich Ustug i funkcjonalnosci Serwisu
moze byc¢ ograniczona cze$ciowo lub catkowicie. Ustugodawca zobowigzuje sie do
powiadamiania Uzytkownikdéw o planowanych pracach konserwacyjnych z wyprzedzeniem.

10.1. Uzytkownik moze korzystac z udostepnionych przez Ustugodawce oprogramowania
oraz powierzchni serwerowej w celu tworzenia i rozpowszechniania dowolnych utworow i
tresci, z zachowaniem ponizej okreslonych warunkow.

10.2. Uzytkownik moze rozpowszechnia¢ wytgcznie utwory, ktérych jest autorem badz
przystugujg mu prawa do korzystania z utworéw w sposéb niezbedny do ich
rozpowszechnienia.

10.3. Uzytkownik wyraza zgode na rozpowszechnianie przez Ustugodawce w sieci internet
wszystkich utwordw badz tekstow, w taki sposdb, aby kazda osoba miata do nich dostep w
czasie i miejscu przez siebie wskazanym.

10.4. Uzytkownik udziela Ustugodawcy nieodptatnej, nieograniczonej czasowo badz
terytorialnie licencji na korzystanie z rozpowszechnionych utworéw w dowolny sposéb w
celu promocji Serwisu lub Ustugodawcy.

11.1. Uzytkownik nie moze podejmowac dziatan sprzecznych z prawem badz dobrymi
obyczajami, w szczegdlnosci:



a) rozpowszechniac tresci i symboli sprzecznych z prawem, wzywajgcych do nienawisci
rasowej, wyznaniowej, etnicznej, propagujacych przemoc, badz tresci naruszajgcych dobre
obyczaje,

b) uzywad wyrazen powszechnie uznanych za wulgarne lub obrazliwe, naruszajgcych zasady
netykiety,

c) rozpowszechnia¢ utworoéw, do ktérych autorskie prawa majgtkowe przystugujg osobie
trzeciej, bez jej zgody,

d) zaktadad i prowadzié blogdéw, ktdrych zasadniczym celem jest promocja podmiotow
prowadzgcych dziatalnos$¢ gospodarczg lub promocja towardw lub ustug, chyba ze
ustugodawca przewidziat takg mozliwosé¢,

e) zbierad i przetwarzaé, przy uzyciu Ustug, danych osobowych innych Uzytkownikéw oraz
innych osdb korzystajgcych z Serwisu, w sposéb niezgodny z przepisami prawa.

12.1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci oraz dane rozpowszechnione
przez Uzytkownika, a takze za tresci oraz dane rozpowszechnione w komentarzach do
wpisow.

12.2. Ustugodawca moze zablokowaé dostep badz trwale usung¢ dane rozpowszechnione
przez Uzytkownika, w szczegdlnosci kazdy wpis, utwdr bagdz komentarz, jesli powezmie
urzedowa lub wiarygodng informacje o bezprawnym charakterze tych danych.

Rozdziat V. Warunki i rodzaje $wiadczenia Ustug

13.1. Blog to rodzaj Ustugi za posrednictwem ktorej Uzytkownik moze rozpowszechniaé¢ w
sieci internet wpisy dostepne pod wybranym przez Uzytkownika adresem internetowym w

domenie http://interaktywnie.com.

13.2. Blogi mogg by¢ prowadzone wytacznie w jezyku polskim. Uzytkownik moze prowadzic¢
Bloga w jezyku obcym, chyba ze Ustugodawca sie temu sprzeciwi.

13.3. Ustugodawca moze usung¢ badz czasowo zawiesic¢ Bloga, bez powiadamiania
Uzytkownika, jesli:

a) Uzytkownik w sposdb razgcy dopuszcza sie naruszenia dobr osobistych innych osdb,

b) jesli sposdb korzystania z Bloga badz tresci rozpowszechnianie na Blogu pozostajg w
sprzecznosci postanowieniami niniejszego Regulaminu,

c) jesli Blog ma charakter wytgcznie reklamowy bgdz spamerski,

d) jesli w ciggu 6 miesiecy od zatozenia Bloga uzytkownik rozpowszechni na nim nie wiecej
niz dwa wpisy, badz jesli od ostatniego wpisu na Blogu uptynefo wiecej niz 12 miesiecy.



13.4. Likwidacja Konta powoduje niemozno$¢ dokonywania dalszych wpiséw na Blogu.
Likwidacja Konta nie oznacza usuniecia Bloga bgdz komentarzy Uzytkownika pod Blogami.

14.1. Forum to rodzaj Ustugi pozwalajgcej Uzytkownikowi na publiczne komentowanie
zjawisk i zdarzen przez Uzytkownikow. Uzytkownik korzystajacy z Forum nie powinien
zamieszczac reklam i ogtoszen we wpisach na Forum.

14.2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na to, iz jego wypowiedzi sg
powszechnie dostepne w sieci internet. Uzytkownik wyraza zgode na to, aby inni
Uzytkownicy komentowali jego wypowiedzi.

14.3. Ustugodawca moze trwale zablokowa¢ badz czasowo zawiesi¢ mozliwos¢ korzystania
przez Uzytkownika z Forum, jesli:

a) Uzytkownik w sposdb razgcy dopuszcza sie naruszenia dobr osobistych innych osdb,

b) jesli sposdb korzystania z Forum badz tresci rozpowszechnianie na Forum pozostajg w
sprzecznosci postanowieniami Regulaminu,

c) jesli komentarze majg charakter reklamowy badz spamerski.
14.4. Ustugodawca moze, wedtug wtasnego uznania:

a) moderowac tresci pochodzace od Uzytkownikéw przed ich rozpowszechnieniem na
Forum,

b) wprowadzac¢ rodzaje Forum niedostepne dla niezarejestrowanych Uzytkownikow.

15.1. Newsletter to rodzaj Ustugi pozwalajgcej Uzytkownikowi na subskrybowanie i
otrzymywanie e-gazet oraz innych informacji pochodzacych od Ustugodawcy.

15.2. Korzystajac z ustugi Newsletter Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od
Ustugodawcy informacji handlowej w rozumieniu art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204) na podany w Profilu adres
poczty elektronicznej. Jesli Uzytkownik wyrazi zgode na otrzymywanie informacji handlowej
moze z ustugi korzystaé bez opfat. Jezeli natomiast takiej zgody wyrazi¢ nie chce, moze
skorzystaé z opcji ptatnej. Optata jednorazowa wynosi 1000 ztotych netto.

15.3. Uzytkownik moze w kazdym momencie zrezygnowac z subskrypcji Newsletterow, zwrot
opfaty jednorazowej, ani czesciowej wowczas mu nie przystuguje.

15.4. Likwidacja Konta nie powoduje zaprzestania subskrypcji Newsletterdw, ani nie moze
powodowac roszczenia o zwrot zaptaconej kwoty za uruchomienie ustugi ptatne;.

16.1. Ogtoszenie to rodzaj Ustugi, dzieki ktérej Uzytkownik moze rozpowszechnia¢ w Serwisie
ogtoszenia i reklamy o tresci zgodnej z profilem Serwisu.



16.2. Ustugodawca moze pobiera¢ od Uzytkownikdéw optaty za rozpowszechnienie
Ogtoszenia lub korzystanie z innych ustug. Wysokos¢ i warunki ptatnosci okresla
Ustugodawca w sekcji Serwisu, za posrednictwem ktérej Uzytkownicy mogg zamawiac
Ogtoszenia.

16.3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ogtoszenia pochodzace od
Uzytkownikéw.

16.4. Ustugodawca moze odmoéwié przyjecia ogtoszenia do rozpowszechnienia lub usungé juz
rozpowszechnione Ogtoszenie jesli:

a) jego tres¢ jest niezgodna z profilem Serwisu,

b) jego tres¢ jest niezgodna z przepisami prawa, narusza dobra osobiste 0séb trzecich badz
inne dobra prawnie chronione.

17.1. Ankiety to rodzaj nieodptatnej Ustugi pozwalajgcej Uzytkownikowi na przeprowadzenie
badania preferencji uzytkownikdw sieci internet na wybrany temat zwigzany z prowadzong
przez Uzytkownika dziatalnoscig gospodarczg, naukowgy, badawczg lub zawodowg, w
szczegdblnosci badan rynkowych, pozyskania danych w celach naukowych, badania
preferencji politycznych oraz innych.

17.2. Ustuga jest Swiadczona poprzez udostepnienie przez Ustugodawce tresci Ankiety w
zasobach serwisu Interaktywnie.com. W takim przypadku Uzytkownik rozpowszechnia dane
z Ankiety w wybrany przez siebie, dowolny sposdb w oparciu o dane uzyskane od
Ustugodawcy.

17.3. Ustugodawca moze Swiadczy¢ na rzecz Uzytkownikdw korzystajgcych z Ustugi
dodatkowa ustuge odptatnego rozpowszechniania Ankiety. Rozpowszechnianie nastepuje w
formie reklamy display w serwisie internetowym: Interaktywnie.com lub w postaci mailingu
reklamowego lub na profilu Interaktywnie.com na Facebooku. Zaméwienie ustugi
odptatnego rozpowszechniania Ankiety nastepuje poprzez kontakt z biurem reklamy
Ustugodawcy.

17.3a. Uzytkownik korzystajacy z Ustugi, o ktérej mowa w ust. 17.3, moze rozpowszechniaé
dane pozyskane dane w dowolny sposdb, z uwzglednieniem jednak nastepujacych
ograniczen:

a) sposob prezentacji danych badz ich opracowania nie moze wprowadzaé w btad co do
zrodta i rodzaju danych,

b) sposdb prezentacji danych badz ich opracowania nie moze w zaden sposdb powotywac sie
na marke lub renome Ustugodawcy, jak tez spétki Money.pl sp. z 0.0. badz innego
przedsiebiorstwa lub jednostki badawcze;.

17.4. Ustalajac tresc¢ Ankiety Uzytkownik okresla w szczegdlnosci:

a) rodzaj wybranej przez siebie Ankiety, b) temat (tytut) Ankiety oraz tres¢ pytan, c) date
rozpoczecia i zakoriczenia Ankiety, d) sposéb prezentacji Ankiety.



17.5. Temat Ankiety, tres¢ pytan oraz inne dane przeznaczone do rozpowszechnienia wraz z
Ankietg dane nie moga w szczegdlnosci:

a) naruszac¢ débr osobistych badz praw oséb trzecich,
b) mieé charakteru reklamowego, promocyjnego lub propagandowego.

17.6. Ustugodawca nie swiadczy ustug w zakresie analizy danych zgromadzonych poprzez
Ankiete.

17.7. W przypadku zamdwienia ustugi dodatkowej, o ktérej mowa w ust. 17.3, Ustugodawca
nie gwarantuje uzyskania przez Ustugobiorce zaktadanej liczby zwrotnych (wypetnionych)
Ankiet.

17.8. Ustugodawca moze nieodptatnie korzystaé z danych pochodzgcych z Ankiet w celach
zwigzanych z wtasng dziatalnoscia, przy czym:

a) rozpowszechnianie danych z Ankiety w sieci internet w celach zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig dziennikarskg Ustugodawcy moze nastgpi¢ wytgcznie po uzyskaniu zgody
Uzytkownika oraz po ustaleniu warunkéw korzystania z danych,

b) korzystanie w celach analitycznych (bez rozpowszechniania danych), wtgcznie z tgczeniem
danych z innymi danymi, moze nastapic¢ takze bez zgody Uzytkownika, jednak nie wczesniej
niz 6 miesiecy po zakonczeniu Ankiety.

17.9. Szczego6towy cennik Ustugi inne warunki swiadczenia Ustugi okreslone sg w
odpowiedniej czesci Serwisu. http://ankiety.interaktywnie.com/info/zamow/

18.1. Szczegotowe warunki i zasady korzystania z poszczegdlnych Ustug, a takze zasady i
warunki ptatnosci, mogg okreslaé¢ odrebne regulaminy swiadczenia tych Ustug.

18.2. Ustugodawca moze poszerzaé, ograniczaé lub modyfikowac rodzaj i zakres
poszczegdblnych Ustug powiadamiajgc o tym Uzytkownikéw. W odniesieniu do Uzytkownikow
korzystajacych z Ustug w chwili ich zmiany zmiana zakresu $wiadczonych Ustug nastepuje na
zasadach okreslonych dla zmiany regulaminu.

Rozdziat VI. Warunki i sposoby ptatnosci

19.1. Ustugodawca swiadczy Ustugi odptatne po wniesieniu przez Uzytkownika naleznej
opfaty.

19.2. Uzytkownik wnosi optate przelewem, bezposrednio na wskazany rachunek bankowy
Ustugodawcy wskazany na fakturze.

19.3. Ustugodawca rozpoczyna swiadczenie Ustugi z chwilg otrzymania przez Ustugodawce
informacji o uznaniu rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg nalezng z tytutu optaty,

chyba ze Uzytkownik inaczej okresli termin rozpoczecia swiadczenia Ustugi.

Rozdziat VIl. Reklamacje



20.1. Kazdy Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg w szczegdlnosci:

a) sposobu lub jakosci Swiadczenia Ustug,
b) dziatalnosci Serwisu,
c) ptatnosci za $wiadczone Ustugi.

20.2. Uzytkownik sktada reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej, kierujgc
wiadomos¢ na adres redakcja@interaktywnie.com badz poczty, na adres: Interaktywnie.com
sp. z 0.0., Jednosci Narodowej 152/177, 50-302 Wroctaw, wskazujac réwnoczesnie:

a) dane identyfikacyjne uzytkownika,

b) okreslenie rodzaju reklamowanej Ustugi i przedmiotu reklamaciji,
c) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

d) roszczenie Uzytkownika.

20.3. Jesli reklamacja ztozona przez Uzytkownika nie spetnia warunkéw okreslonych w ust.
20.2., Ustugodawca wzywa Uzytkownika, za posrednictwem wiadomosci skierowanej na
adres poczty elektronicznej, do uzupetnienia reklamacji.

20.4. Ustugodawca rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu
14 dni kalendarzowych od daty ztozenia reklamacji, powiadamiajgc Uzytkownika o sposobie
zatatwienia reklamacji. W przypadkach okreslonych w ust. 20.3. 14-dniowy termin biegnie od
daty uzupetnienia reklamacji przez Uzytkownika.

20.5. Jesli po rozpatrzeniu reklamacji okaze sie, ze dotyczy ona sposobu swiadczenia ustug
przez PayU S.A. lub PayPal i polega na nieprawidtowosci w dziataniu systemu ptatnosci PayU
lub PayPal, Ustugodawca, powiadamia o tym Uzytkownika i, po otrzymaniu zgody
Uzytkownika, przekazuje reklamacje PayU S.A lup PayPal.

20.6. Jesli po rozpatrzeniu reklamacji okaze sie, ze dotyczy ona transakcji dokonanej karta
pfatniczg i polega na nieprawidtowym uzyciu karty ptatniczej badz innych przyczynach
zwigzanych z zastosowanej karty ptatniczej, Ustugodawca powiadamia o tym Uzytkownika
wskazujgc wystawce karty ptatniczej jako podmiot, do ktérego powinna zostaé skierowana
reklamacja.

20.7. Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji, stosownie do zgdania Uzytkownika,
Ustugodawca badz dokonuje zwrotu poniesionej przez Uzytkownika optaty, badz udziela
Uzytkownikowi rabatu na swiadczenie Ustugi, bgdz rozpoczyna $wiadczenie reklamowanej
Ustugi w sposdb zgodny z ustaleniami poczynionymi z Uzytkownikiem.

Rozdziat VIII. Przepisy koncowe

21.1. Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn,
w szczegolnosci ze wzgledu na zmiane zakresu Ustug lub zmiane powszechnie
obowigzujgcych przepiséw w zakresie zwigzanym z zakresem niniejszego Regulaminu.
Zmiana wchodzi w zycie po uptywie dwéch tygodni od powiadomienia Uzytkownikdw.



21.2. Powiadomienie o zmianie tresci Regulaminu moze nastgpi¢ w szczegdlnosci poprzez
zamieszczenie stosownej informacji w Serwisie lub przy logowaniu Uzytkownika na jego
Koncie, lub poprzez przestanie informacji na adres poczty elektronicznej Uzytkownika.

21.3. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na korzystanie z Ustug w sposob okreslony
zmienionym Regulaminem, moze wypowiedzie¢ umowe i usung¢ Konto z zachowaniem

dwutygodniowego okresu wypowiedzenia.

22.1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 sierpnia 2020 .



