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VIl ranking agencji interaktywnych. Sprawdzamy, jak radzity sobie w 2016 roku
Bartosz Chochotowski

Wideo, social media i programmatic, czyli o trendach w marketingu internetowym
Kaja Grzybowska

Era wyzwan dla agencji interaktywnych dopiero sie zaczyna
Barttomiej Dwornik

Wzrost ze zmian
Pawet Gulina - ARTYKUL PROMOCYJINY

Ludzie reklamy wiedzg, co zrobi¢, zeby branza nie zamarta
Dorota Ziemkowska

Najlepsze kreacje 2016 - lubimy sie wzruszac, wciaz jesteSmy zaskakiwani
Barbara Chabior

Jakie wyzwania czekajg branze interaktywna w 2017 roku?
Kaja Grzybowska
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Koniec epoki hochsztaplerow

Mysle, iz kazdy zgodzi sie ze stwierdzeniem, ze na naszym rynku dziata jeszcze mnéstwo hochsztapleréw,
pseudoekspertéw wciskajacych klientom ustugi watpliwej jakosci czy nawet szkodliwe z punktu widzenia
marketingowego. Sam czesto spotykam sie z agencjami, ktorych realizacje wotaja o pomste do nieba.

Niemato jest w sieci nowych witryn, ktére nie majg nic wspodlnego z uzytecznoscia, a ich tworcy zapomnieli, ze 40 proc.
uzytkownikéw internetu korzysta z niego za posrednictwem urzadzen przenosnych.

Cate multum firm i firemek oferujgcych pozycjonowanie w Google ,chwali sie’, ze dodaje mnéstwo linkow do katalogéw i to
za pomocg automatéw, a specjalisci od mediow spotecznosciowych proponujg wpisy na Facebooku w stylu:,Dzier dobry
w pigteczek. Moze mito bytoby schowac sie pod wetnianym kocem naszej produkgji?”.

Do tego dochodza jeszcze bannery wazace prawie 1 MB z toporng grafikg rodem z archeosieci z drugiej pofowy lat 90. XX
wieku. Nie ma wiec juz co kruszy¢ kopii o to, ze ze swieczkg trzeba szukac dobrej agendji, ktéra kupi dla klienta kampanie rtb,
albo skutecznie zajmie sie pozyskiwaniem leadow.

Ale czy to Zle? Zalezy dla kogo. ..

Faktem jest, ze coraz wiecej klientdw jest Swiadomych mozliwosci, jakie daje im obecnos¢ w internecie, a takze zagrozen
biznesowych, jakie wiagza sie z fuszerkami. Faktem jest takze i to, ze w dziatach marketingu nawet matych i srednich
przedsiebiorstw zaczynaja pracowac osoby, ktére duzo juz wiedzg o skutecznej e-promocji. Faktem wkrotce stanie sie
natomiast, ze rynek zacznie eliminowac tych, co nie znaja sie na rzeczy, oszukuja, narazaja na straty. Nadchodzi czas
profesjonalistow, agencji z solidng pozycjg rynkowa, ktére mogg pochwali¢ sie fantastycznymi realizacjami dla uznanych
marek, no i oczywiscie rekomendacjami. W tej branzy trzeba wiec zacza¢ dbac o swéj wiasny PR, a nie tylko o wizerunek
zleceniodawcéw. Wazne jednak, aby w tym przekazie jak najmniej byto pustych stow, a najwiecej konkretéw.

Mam nadzieje, ze do skutecznego promowania w 2017 roku najlepszych agencji przyczynia sie takze cykliczne raporty
branzowe wydawane przez Interaktywnie.com. Zapraszam wiec do ich wspottworzenia, merytorycznego i reklamowego.

Tomasz Bonek, redaktor naczelny Interaktywnie.com
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AdLike

Ul Modlinska 61 biuro@adlike.pl
03-199, Warszawa www.adlike.pl
+48 22 431 3595

Agendja Interaktywna z rodzinng atmosferg realizujaca ambitne projekty z zakresu
marketingu internetowego, social media i kreacji digitalowej. Nasza strategia to wejscie
w skore klienta, aby realizowac dziatania majace zmaksymalizowac efekty kampanii i tym
samym zyski. Nieustannie testujemy oraz szukamy coraz to lepszych rozwigzan.

Snapbook, AptekaMini, Poldent, Termil, Lamps&Co, Wyzsza Miedzynarodowa Szkota Biznesu
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KERRIS Group Sp. z o.0.

al. Jana Pawta Il 27 kontakt@kerris.pl
00-867 Warszawa +48 22 378 28 38

Jestesmy jedng z najszybciej rozwijajacych sie agencji interaktywnych na polskim
rynku. Projektujemy i dostarczamy ustugi z zakresu kreacji, performance marketingu
i nowych technologii. Sposroéd dziesigtek rozwigzan dostepnych na rynku wdrazamy
te whasciwe, skutecznie realizujac cele biznesowe naszych partneréw.

Porsche Polska, Roche Polska, Honeywell, Grohe Polska, City Service, L'Oréal Polska, Gorgco Polecam,
Mindshare, PHD Media Direction, Digital Care, Grupa LOTOS SA i wiele inspirujgcych startupdw.
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Crafon

4e Agencja reklamowa

ul. 42 Putku Piechoty 8 sebastian@4e.com.pl
15-181 Biatystok www.4e.com.pl
+48 508 178 033

Wykonujemy: strony internetowe, aplikacje webowe, sklepy, landing page, kampanie
w Internecie i social mediach. Mamy 15 lat doswiadczenia.

Przygotujemy koncepcje kreatywna, UX, grafike, zaprogramujemy i wypromujemy Twojg strone.

Kompetentnie i przystepnie cenowo.

Obejrzyj nasze realizacje i przeslij zapytanie.

Gaspol Energy, Legrand, EDF, Pringles, Sokétka Okna i Drzwi, Kronospan, Jeronimo Martins,
Arhelan, Caparol, Horsch, Pigtnica, Agata Meble, Meblik, Aflofarm, Tikurilla, Gilead.
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Crafton
ul. Wozna 14/5 biuro@crafton.pl
61-777 Poznan www.crafton.pl

+48 61 624 86 92

Crafton to agencja interaktywna specjalizujaca sie w przygotowywaniu zaawansowanych
serwisow internetowych. Kreujemy optymalne rozwigzania nastawione na wymierne
efekty (sprzedazowos¢!). taczymy funkcjonalna technologie i nowoczesny design na
pierwszym miejscu stawiajac pozytywne doswiadczenia uzytkownika (User Experience).

Photler.com, Santander Consumer Bank, Ergo Hestia, PKP Intercity, Nobiles, BZ WBK,
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Bank SGB, Uniwersytet Warszawski, Grupa Azoty,
Uniwersytet Jagielloriski, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Unicef i wielu innych...


http://www.4e.com.pl
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Jamel
ul. Lesna 8/3 hello@jamel.pl
80-322 Gdansk www.jamel.pl

+48 58 741 89 41

W 2016 roku m.in.:

- zrealizowalismy kampanie 360° i cykl spotéw TV dla HRS i Rzeczpospolitej

- opracowalismy szereg kampanii m.in. dla Allianz, Ergo Hestii, Generali czy Masterlease
- osiggnelismy drugi wynik w badaniu satysfkacji klientéw ze wspotpracy z agencja

- zrealizowalismy kolejne kampanie oparte o spersonalizowane wideo

Asseco, Comarch, Bossard Group, Dulux, Ergo Hestia, Generali, Grupa
LOTOS, House, HRS, JTI, KPMG, Masterlease, Rzeczpospolita, TREC
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KAMIKAZE

Kamikaze
ul. Piotrkowska 262/264 info@kamikaze.com.pl
90-361 t6dz www.kamikaze.com.pl

+48 42 663 05 80

10 lat doswiadczenia, blisko 50 specjalistow i codzienna praca z najwiekszymi
sprawia, ze czujemy sie mocni w planowaniu i realizacji dziatan marketingowych
z wykorzystaniem najnowszych digitalowych trendéw.

Analityka, search, content, social, influencerzy, sprawdzona technologia i mocna
kreacja — z powodzeniem faczymy prace nad wizerunkiem marki z efektywnym
wsparciem sprzedazy, bedac na kazdym etapie customer journey.

Briefy czytamy ze zrozumieniem. Sprawdz to!

L'Oréal Polska (m. in. LOréal Paris, Maybelline, Garnier, Mixa, Men Expert,
Matrix), Orange Polska, Eurobank, Humana, McCormick, Super-Pharm
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mint a)) media

Mint Media Sp. z o.0.

ul. Putawska 465 info@mintmedia.pl
02-844 Warszawa www.mintmedia.pl
+48 605 444 685

Mint Media to agencja interaktywna, dziatajgca na rynku od 2009 r. Firma tworzy
zintegrowane strategie oraz realizacje marketingowe w digitalu. Jako jedna z pierwszych
agencji w Polsce, zaoferowata pakiety mediowe opierajace sie na wykorzystaniu
potencjatu Facebooka oraz stworzyta dedykowane aplikacje w tym serwisie.

Klienci: PKO Bank Polski, Huawei, Unilever, Philips, Medicover, Perta,
Freshmarket, NaTurek, J.W. Construction czy Maspex
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POINT OF VIEW
grupa e-point SA

Point of View (PoV sp. z 0.0.)

ul. Filona 16 info@pointofview.pl
02-658 Warszawa www.pointofview.pl
+48 22 749 86 08

Jestesmy kreatywng agencjg interaktywna. Tworzymy strategie

komunikacji w digitalu, zarzadzamy spotecznosciami, realizujemy konkursy
i kampanie displayowe, opowiadamy historie, ktére pozwalajg doswiadczy¢
marke. Dziatamy szybko i skutecznie od ponad 10 lat. Sprawdz nas.

Credit Agricole, Raiffeisen Polbank, Sage, Millennium Bank, Plus, Grupa Zywiec, ISP PAN
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N Proformat

Proformat
Adres Dane kontaktowe
ul. Duriska 9 bok@proformat.pl

54-427 Wroctaw www.proformat.pl

+48 71 307 06 09

Opis dziatalnosci

W Proformat specjalizujemy sie w projektowaniu stron internetowych.
Wierzymy, ze s one Twoja wizytdwka w Internecie, a szanse na pierwsze
wrazenie masz tylko raz! Co wiecej, Twoja strona powinna zarabia¢, dlatego
najwiekszy nacisk ktadziemy na jej optymalizacje w wyszukiwarce Google.

Wyrdznia nas potaczenie kompetencji marketingowych, graficznych i programistycznych,
ktérego wynikiem sg profesjonalne, przejrzyste i dobrze pozycjonujace sie strony oraz
aplikacje. Zapytaj o zdanie naszych klientéw, dla ktérych zrobilismy juz ponad 300 projektéw.

Wybrani klienci

Kruk S.A., Biuro Informacji Gospodarczej ERIF, Selena, Rafin, Muzeum Narodowe we Wroctawiu,
Mostostal Konin, Toyota Dobrygowski, Logic JNS, Wroctawski Park Technologiczny, TEL
Poland, Krajowe Centrum Pacjenta, Intelplast, Xcellent, Grupa Polska Federacja Taekwon-do.
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0SOM STUDIO

OSOM STUDIO

Adres Dane kontaktowe

ul. Tymienieckiego 25¢/294 www.osomstudio.com

90-350 t6dz office@osomstudio.com
+48 791 169 208

Opis dziatalnosci
Ksztattujemy wizerunek firm w Internecie i mobile, poczawszy od zbudowania
strategii, poprzez realizacje i wdrozenie projektu, koriczac na jego optymalizacji.

Projektujemy strony internetowe oraz aplikacje mobilne, prowadzimy dziatania content
marketingowe, zajmujemy sie obstuga social media oraz tworzymy kampanie reklamowe

w Google (AdWords, AdMob) i kanatach spotecznosciowych. Od ponad 5 lat realizujac projekty
dla klientéw z Polski i z zagranicy, stawiamy wytacznie na kompleksowe i strategiczne podejscie.

Wybrani klienci

Palmer’s Polska, Delta Electronics Inc., De Heus, Vivitek, TMS Brokers, Urzad Miasta todzi,
Muzeum Miasta todzi, Conzerol, Capital Circle BV, Skilled Networks LTD, Fiero! Pizza

09


http://www.osomstudio.com
http://www.proformat.pl

Raporty interaktywnie.com - Agencje interaktywne

zjednoczenie

zjednoczenie.com sp. z 0.0.

ul.Czyzewskiego 14 biuro@zjednoczenie.com
80-336 Gdarisk www.zjednoczenie.com.pl
+48 58 552 02 23

Od ponad 16 lat realizujemy projekty marketingowe dla klientéw z réznych branz. Dziatlamy
kompleksowo. Realizujemy kampanie reklamowe, wykonujemy serwisy www, tworzymy
multimedia, prowadzimy dziatania w mediach spotecznosciowych i wiele innych.

W 2016 r. zostalismy najlepiej oceniang przez klientéw agencja w Polsce
(badanie Millward Brown dla Media & Marketing Polska).

Reserved, Cropp, House, Pudliszki, Bayer, Proama, Browar Amber, MTV Networks Polska,
Axel Springer, Oceanic, Frugo, Tikkurila Polska SA (Tikkurila, Beckers, Jedynka),


http://www.zjednoczenie.com

VII RANKING AGENCJI
INTERAKTYWNYCH. SPRAWDZAMY,
JAKRADZItY SOBIE W 2016 ROKU

Bartosz Chochotowski
redaktor Interaktywnie.com

bch@interaktywnie.com
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Miniony rok byt dobry dla agencji
interaktywnych. Zapewne nie dla
wszystkich, ale rynek im sprzyja i te,
ktorym udato sie przechwyci¢ wiekszy
kawatek tortu, odnotowujg to w swoich
wynikach.
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IAB nie opublikowata jeszcze danych za

IV kwartat, ale z ostatniego badania AdEx
Zleconego przez Zwigzku Pracodawcow
Branzy Internetowej i realizowanego przez
PwC wynika, ze po trzech kwartatach

2016 roku wartos¢ reklamy online wynosi
2,53 mld zt. To o 17 proc. wiecej niz

od stycznia do wrze$nia 2015 roku.

Mamy zatem co najmniej przyzwoity
dwucyfrowy wzrost, z ktérego agencje
dziafajgce na naszym rynku korzystaja.
Eksperci przewidujg, ze rowniez 2017
rok bedzie dobry, ale o tym, jakiej
wysokosci bedg wzrosty, przesadzi wiele
czynnikow, rowniez gospodarczych.

Nasz ranking powstat w oparciu

o wyniki agencji, ktére te dobrowolnie

nam przekazaty. Na gtowniej stronie
Interaktywnie.com opublikowalismy ankiete,
ktdra kazda agencja mogta wypetnic. Poza
tym zachety do jej wypetnienia rozsytalismy
w formie mailingu, w newsletterach

oraz promowalismy na Facebooku.

W zestawieniach nie ma zatem tych
agencji, ktore nie chciaty wzig¢ udziatu
w badaniu. Te, ktore sg spotkami
gietdowymi, nie mogty nam podac
danych, poniewaz zgodnie z zasadami
najpierw muszg o nich poinformowac
rynek w specjalnym komunikacie.

AdLike
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Pytaliémy o podstawowe dane — przychdd, zysk oraz Chcemy jednoczednie podkresli¢ — co dla ludzi z branzy jest
liczbe zatrudnionych pracownikow. Dane za 2016 oczywiste, ale moze nie dla wszystkich czytelnikow — ze
rok porownalismy z danymi z 2015 rokul. sklasyfikowanie agencji pod wzgledem przychodow czy
zyskow nie jest rownoznaczne z tym, ze ktéra$ agencja
Wiekszos¢ agencji podata szacunkowe dane za miniony rok. Styczen to jest lepsza od innej. To, czy agencja jest dobra czy nie, jest
czas, gdy ksiegowi intensywnie pracujg i nie wszystko jeszcze zdazyli niewymierne. Dlatego w kolejnych rozdziatach piszemy
podliczy¢. Nam jednak zalezato na poznaniu skali prowadzonego o tym, co ciekawego agencje zrealizowaty w minionym
biznesu, a nie na szczegdtowych danych, ktére za pare miesiecy znajda roku oraz kto i na jakich konkursach zdobyt wyréznienia.

sie sprawozdaniach rocznych w KRS czy na deklaracjach podatkowych.

Cieszymy sie, ze ankiete wypetnity zarébwno duze, te Srednie
jak i mate agencje. Pozwala to pozna¢, jak radzg sobie
rozne — pod wzgledem skali dziatalnosci — podmioty.

GORILLA

TWORZYMY SERWISY INTERNETOWE
SPELNIAJACE TWOJE CELE

) IGITAL

WWW.GORILLA.AGENCY

STRATEGIA DESIGN & UX TECHNOLOGIA
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Wyniki finansowe agencji za rok 2016, ktére podzielity sie danymi w ankiecie Interaktywnie.com

Zestawienie wg wielkosci przychodéw w 2016 roku (dane szacunkowe)

nazwa agencgji przychéd za 2016 rok zysk za 2016 rok przychéd za 2015 rok zysk za 2015 rok
VML POLAND 56 000 000 zt bd 49 500 000 zt bd
Grupa S/F (Scholz&Friends Warszawa, The Digitals, Emlab) 40 000 000 zt 1200 000 zt 30 000 000 zt 800 000 zt
Makolab 20530000 zt 1100 000 zt 21818000 zt 3071000z
Netizens - Digital Innovation House 14788 209 zt 528 846 7t 7133215z 109 957 zt
Bluerank 12667 000 zt 855000 zt 9244 000 zt 1000 000 zt
Artefakt 11800000 zt 2700000 zt 10 500 000 zt 2300000 zt
Ideo 11500 000 zt 500 000 zt 11000 000 zt 900 000 zt
Biuro Podrézy Reklamy 7400 000 zt 300 000 zt 3600 000 zt 200 000 zt
NuOrder 6781642zt bd 6035662 zt bd
Mint Media 6 000 000 zt bd 4500000 zt bd
DDS POLAND 5200 000 zt 750000 zt 6500 000 zt 580 000 zt
Kamikaze 4500 000 zt 300 000 zt 3700000 zt 320000 zt
zjednoczenie.com 4022000z 80 000 zt 3799037 z 23127z
Think Kong 4000 000 zt 600 000 zt 3000 000 zt 350000 zt
hyperCREW 3800000 zt 400 000 zt 3600 000 zt 800 000 zt
Peppermint Warszawa 3600 000 zt 432000 zt 3270000 zt 375000 zt
KERRIS Group 3110000 zt bd 2445738 7t bd
IMAGINE 3000 000 zt 900 000 zt 2362000 zt 700 000 zt
Me & My Friends 2500000 zt 290 000 zt 1500000 zt -100 000 zt
WALK Digital (Grupa WALK) 2200 000 zt bd 2200000 zt bd
Gorilla Agency 1959242 zt 491083 z 2514086z 588380 zt
AdLike Agencja Interaktywna 1600 000 zt 40000 zt 960 000 zt 10000 zt
ASAP&ASAP Communication 1500 000 zt bd 1020000 zt bd
GOGOmedia Software House 1100 000 zt 70000 zt 850000 zt 25000zt
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Jestesmy dumnl itego, ze ponad 63% naszego biznesu pochodzi z rekomendacji

Michat Siejak, CEO NuOrder

Strategie
marketingowe
& kampanie digital

ponad 80 kompleksowych
aktywacji marek

konkursy, loterie,
kampanie internetowe

obstuga biezaca marek

Eete e

Produkcja
interaktywne

ponad 350 serwiséw

ponad 1200 nosnikéw i mailingow
ponad 20 produkcji wideo

ponad 60 gier

Kampanie performance

marketingu

ponad 300 kampanii mediowych
Search, display, wideo

RTB (Real Time Bidding)
afiliacje

Double Click

Ustugi marketingowe
dla farmacji

aktywacja dla lekarzy
i farmaceutéw

kompleksowe aktywacje marek
farmaceutycznych

eDetailing i eLearning

serwisy CHPL i strony
z logowaniem (NIL)

digital & performance
- media
S

Kampanie w Social
Media

kampanie Paid Social
kampanie product trial & seeding
kampanie z udziatem blogeréw

akcje na Liderach Opinii

Kampanie na forach
internetowych

Online Ekspert

eRzecznik


http://www.nuorder.pl

Dynamika zmiany przychodéw w 2016 roku wobec 2015 roku (dane szacunkowe)

nazwa agencji przychéd w 2016 roku przychéd w 2015 roku zmiana
Netizens - Digital Innovation House 14788209 zt 7133215z 107%
Biuro Podrozy Reklamy 7400 000 zt 3600 000 zt 106%
Me & My Friends 2500 000 zt 1500 000 zt 67%
AdLike Agencja Interaktywna 1600 000 zt 960 000 zt 66%
ASAP&ASAP Communication 1500 000 zt 1020000 zt 47%
Bluerank 12667 000 zt 9244 000 zt 37%
Grupa S/F (Scholz&Friends Warszawa, The Digitals, Emlab) 40 000 000 zt 30000 000 zt 33%
Mint Media 6 000 000 zt 4500 000 zt 33%
Think Kong 4000 000 zt 3000 000 zt 33%
Agencja Reklamowa Arek | Mirnsk Mazowiecki 200 000 zt 150 000 zt 33%
GOGOmedia Software House 1100 000 zt 850000 zt 29%
KERRIS Group 3110000 zt 2445738z 27%
IMAGINE 3000000 zt 2362000 zt 27%
Kamikaze 4500000 zt 3700 000 zt 22%
VML POLAND 56 000 000 zt 49 500 000 zt 13%
Artefakt 11800 000 zt 10 500 000 zt 12%
NuOrder 6781642zt 6035662 7t 12%
Peppermint Warszawa 3600000 zt 3270000 zt 10%
zjednoczenie.com 4022000 zt 3799037z 6%
hyperCREW 3800 000 zt 3600 000 zt 6%
Ideo 11500 000 zt 11000 000 zt 5%
WALK Digital (Grupa WALK) 2200000 zt 2200000 zt 0%
Makolab 20530000 zt 21818000 zt -6%
DDS POLAND 5200 000 zt 6500 000 zt -20%
1959242 7t 2514086z -22%

Gorilla Agency
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Raporty interaktywnie.com - Agencje interaktywne A‘ I e


http://adlike.pl/?utm_source=referral&utm_campaign=interaktywnie_wizytowka&utm_medium=report

__Zjednoczeme w 2016 roku zostalo najlepiej
ocenlonq przez kllentow agenqq mteraktywnq w Polsce
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Zestawienie wg wielkosci zyskéw za 2016 rok

(w oparciu o dane szacunkowe)

nazwa agengji zysk
Artefakt 2700 000 zt
?;:;Jgisi/tl;l(SS’TE:ng)Fnends Warszawa, 1200000 2
Makolab 1100 000 zt
IMAGINE 900 000 zt
Bluerank 855000 zt
DDS POLAND 750 000 zt
Think Kong 600 000 zt
Netizens - Digital Innovation House 528 846 7t
Ideo 500 000 zt
Pro-position Jakub Ostrowski 500 000 zt
Gorilla Agency 491083z
Peppermint Warszawa 432000 zt
hyperCREW 400 000 zt
Biuro Podrozy Reklamy 300 000 zt
Kamikaze 300 000 zt
Me & My Friends 290 000 zt
Agencja Reklamowa Arek | Minsk Mazowiecki 200 000 zt
zjednoczenie.com 80000 zt
GOGOmedia Software House 70000 zt
AdLike Agencja Interaktywna 40000 zt
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Dynamika zmiany zyskéw w 2016 roku wobec 2015 roku

(w oparciu o dane szacunkowe)

nazwa agengji zysk za 2016 rok zysk za 2015 rok zmiana
Me & My Friends 290 000 zt -100 000 zt 390%
Netizens - Digital Innovation House 528 846 7 109957 zt 380%
AdLike Agencja Interaktywna 40000 zt 10 000 zt 300%
zjednoczenie.com 80 000 zt 23127zt 234%
GOGOmedia Software House 70000 zt 25000 zt 180%
Pro-position Jakub Ostrowski 500 000 zt 200 000 zt 150%
Think Kong 600 000 zt 350000 zt 71%
Grupa S/F (Scholz&Friends Warszawa, The Digitals, Emlab) 1200 000 zt 800 000 zt 50%
Biuro Podrozy Reklamy 300 000 zt 200 000 zt 50%
Agencja Reklamowa Arek | Mirisk Mazowiecki 200 000 zt 150 000 zt 33%
DDS POLAND 750000 zt 580000 zt 29%
IMAGINE 900 000 zt 700 000 zt 29%
Artefakt 2700000 zt 2300000 zt 17%
Peppermint Warszawa 432000 zt 375000 zt 15%
Kamikaze 300 000 zt 320000 zt -6%
Bluerank 855000 zt 1000 000 zt -14%
Gorilla Agency 491083 zt 588 380 zt -17%
Ideo 500 000 zt 900 000 zt -46%
hyperCREW 400 000 zt 800 000 zt -50%
Makolab 1100000 zt 3071000z -64%
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Zestawienie agencji pod wzgledem zmiany zatrudnienia w 2016 roku wzgledem 2015 roku

nazwa agencji liczba zatrudnionych na koniec 2016 roku liczba zatrudnionych na koniec 2015 roku dynamika
AdLike 16 6 166%
Bluerank 80 39 105%
Pro-position Jakub Ostrowski 4 2 100%
Mint Media 30 20 50%
DDS POLAND 22 16 38%
Me & My Friends 16 12 33%
Kamikaze 43 34 26%
KERRIS Group 22 18 22%
VML POLAND 264 216 22%
GoldenSubmarine 85 70 21%
GOGOmedia Software House 12 10 20%
IMAGINE 18 15 20%
Biuro Podrézy Reklamy 26 22 18%
Think Kong 20 17 18%
hyperCREW 35 30 17%
Artegence 160 140 14%
Artefakt 76 67 13%
Peppermint Warszawa 17 15 13%
zjednoczenie.com 30 27 11%
Makolab 137 125 10%
K2 Internet 380 360 6%
NuOrder 19 18 6%
Ideo 181 174 4%
Grupa S/F (Scholz&Friends Warszawa, The Digitals, Emlab) 67 65 3%
WALK Digital (Grupa WALK) 10 10 0%
Agencja Reklamowa Arek | Minsk Mazowiecki 6 7 -14%
16 19 -16%

Gorilla Agency
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Reklama internetowa ciggle utrzymuje
sie na fali wznoszacej. Wedtug
szacunkow PwC na swiecie juz

w 2016 roku przyciaggna¢ miata wieksze
pienigdze niz tradycyjna telewizja i choc
U nas na zrownanie budzetéw trzeba
bedzie poczeka¢ do 2020 roku, jest o co
walczyc. By jednak zasigs¢ do stotu, gdzie
gra sie o najwieksze stawki, nie wystarczy
by¢ na biezgco. Rynek,wygrajg”

firmy, ktére beda w stanie skutecznie
przewidywac trendy. Jednak odsiac kity
od hitéw w swiecie, gdzie rewolucje
ogtaszane sg co kwartat, tatwe nie jest.
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Gdyby tak byto, nikt juz nie zawracatby
sobie gtowy Facebookiem. Serwis
Zuckerberga od momentu, kiedy statystyki
wykazaty, ze nastolatkowie nie lubig dzieli¢
wirtualnej przestrzeni z rodzicami, odsytany
byt do lamusa z takg samg czestotliwoscia,
z jaka ogtaszany byt,rok mobile” Rzad
mtodych dusz miat przejg¢ Snapchat,

jego arcywrog, ktérego zatozyciel kiedys

— wzgardliwie podobno, dodajac sprawie
niezbednego dzisiaj dramatyzmu — odrzucit
propozycje przejecia przez Facebooka.

| co sie stato? Poki co, niewiele. ..

Social media - coraz mniej
»social” coraz bardziej,media”

- / catg pewnosciag Snapchat nie zawojowat
komunikacji polskich marek w social

media tak, jak to byto zapowiadane

w prognozach na 2016 rok — ocenia
Bogustaw Skowron, Social Media
Manager z agencji Point of View. -

O ile serwis nadal zastuguje na miano
fenomenu, o tyle polskie brandy nadal
wolg rozwija¢ komunikacje na Facebooku,
Instagramie czy YouTube zwtaszcza,

ze niektore z tych serwiséw oferujg juz
podobne rozwigzania co Snapchat.

Media spotecznosciowe, ktore kiedys
stuzyty wiasnie spotecznosciom, dzisiaj
dbajg w rownym stopniu o interesy
uzytkownikéw, co marek. Ewolucja
Facebooka, ktéry nieustannie rozwija

swoj ekosystem ustug kierowanych do
marketeréw, swiadczy o tym, ze Zuckerberg
doskonale zdaje sobie z tego sprawe.
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Dzisiaj jego imperium walczy gtownie z Google — o budzety
reklamowe, o dostep do internetu dla krajow trzeciego $wiata,

a ostatnio o jakosciowe dziennikarstwo. Snapchat, ktéry dopiero
niedawno rozpoczat road show po najwiekszych agencjach
reklamowych na swiecie, poki co nie moze sie z nim réwnac.

- Facebook jest obecny wtasciwie w wiekszosci kluczowych
obszaréw zwigzanych z najnowszymi trendami: VR, wideo 360,
live streaming. W zesztym roku, idac w slad za chinskim gigantem
WeChat, zainwestowat w Messengera, a dokfadnie w rozwaj
chatbotow — ttumaczy Jakub Polakowski, dyrektor strategii

w K2 Media. - Niektorzy moga traktowac to rozwigzanie jako
ciekawostke, ale sg obszary, w ktérych chatboty juz zmieniajg
modele biznesowe i sposéb komunikacji np. e-commerce, finanse
czy obstuga klienta. W ten sposéb komunikator przestaje by¢
wytgcznie komunikatorem, a Facebook krok po kroku tworzy
ekosystem, w ktorym jak najdtuzej chce zatrzymac uzytkownika.

| nawet jesli siega po etycznie watpliwe metody, ostatnio
otwarcie kopiujac rozwigzania konkurencji (Instagram
Stories, My Day), trudno odmaowi¢ mu skutecznosci.

- Trendem godnym pozatowania byto nagminne kopiowanie
rozwigzan przez marki — ocenia Agnieszka Zdanuk, Performance
Marketing Specialist w agencji interaktywnej KERRIS. -

Mam na mysli tutaj powielanie funkcjonalnosci Snapchata.
Problem byt zawsze widoczny chocby w chirskich masowych
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podrobkach, jednak okazato sie, ze nawet wielcy gracze nie maja
problemu, aby skopiowac czyj$ sukces. Rozumiem, ze na tym
polega rynek, jednak nie sprawia to, ze sg to dziatania moralnie
zrozumiate. Wedtug mnie, stawiajg pod znakiem zapytania
system patentowy czy rejestrowanie znakéw towarowych.

Na razie jednak to nie urzedy patentowe, a Komisja Europejska
zaczeta bacznie przygladac sie poczynaniom Facebooka.
Europejscy urzednicy twierdzg, ze firma Zuckerberga bezprawnie
korzysta z danych osobowych uzytkownikow aplikacji, mimo ze
jeszcze dwa lata temu zapewniata, ze nie bedzie tego robic.

Ani jednak ewentualna kara (a moze ona siegac nawet 220
milionéw dolaréw), ani ofensywa Snapchata, ktéry juz w marcu,
po IPO, moze zosta¢ zmuszony do wiekszej transparentnosci,
nie zatrzymaja pochodu wiecznie gtodnego giganta.

W 2017 roku marki wcigz beda przedktadaty Facebooka

i Instagram nad aplikacje Evana Spiegela. Tym bardziej, ze coraz
mniej rézni sie ona od Instagrama, a Zuckerberg — integrujac
jego mozliwosci z Facebookiem, daje reklamodawcom

to, czego samotny Snapchat wciaz nie jest w stanie.

Nie zmienia to jednak faktu, ze to warto obserwowac dalsze

poczynania Spiegela. Jego ostatnie decyzje — zmiana nazwy
firmy na Snap Inc,, produkcja ciepto przyjetych okularéw
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Spectacles i perspektywiczna wspotpraca z topowymi
wydawcami telewizyjnymi — pokazujg, ze ma on takze nie
mysli o swoim biznesie wytacznie w kategoriach social
mediéw. Jaki ma pomyst? To okaze sie w petni po debiucie
gietdowym, kiedy inwestorzy zmuszg go do ujawnienia
kluczowych statystyk, plandw, a przede wszystkim — wywrg
presje na to, by dla nich zarabiat. Gdy rynek powie ,sprawdzam’,
Snapchat bedzie musiat udowodnic, ze jest w stanie utrzymac
zaangazowanie uzytkownikow, jednoczesnie je monetyzujac.

W sieci wideo, czyli kto wygra uwage odbiorcow?

Najbardziej angazujg ich tresci wideo, wiec jest to segment,

o ktéry dzisiaj toczy sie najbardziej zacieta walka. Wedtug firmy
Zenith reklama wideo w internecie rosnie niemal tak szybko, jak
reklama w social media, czyli o 18 proc. rocznie. Do 2019 roku
suma globalnych wydatkéw na ten segment reklamy wyniesie
35,4 mld dolaréw. Sporo z nich trafi oczywiscie do YouTube'a.
Serwis Google'a wcigz jest niekwestionowanym liderem w tym
temacie, ale coraz wiekszg uwage przycigga Facebook.

- Facebook w niektérych grupach jest w stanie konkurowac

z telewizjg pod wzgledem zasiegu oraz wptywu na brand
awareness. W tym celu wykorzystuje zresztg znane z rynku
telewizyjnego badania Nielsena — ttumaczy Jakub Polakowski. -
Specyfika wideo na FB sprawia jednak, ze zazwyczaj nie wystarcza
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proste przeniesienie kopii z TV. Brak dzwieku, tylko kilka sekund na
ztapanie uwagi, uzytkownik przegladajacy tresci na matym ekranie
— to wszystko wymaga indywidualnego podejscia do kreacji.

YouTube idzie w nieco innym kierunku. Dzieki m.in. jasnym
zasadom regulujgcymi prawa autorskie przycigga do siebie
profesjonalnych twoércow, influencerdw, ktdrzy coraz czesciej
zastepuja serialowych celebrytow w telewizyjnych kampaniach;
a dzieki reklamom, do ktorych przywykli juz uzytkownicy — marki.

Facebook tymczasem dopiero zapowiedziat
wprowadzenie tzw. mid-rolli, czyli reklam, ktére beda
pojawiaty sie w trakcie wyswietlania materiatow.

- Pytanie, jak przyjma to uzytkownicy, ktorzy i tak juz
narzekaja, ze sg przetadowani reklamami — zauwaza Tomasz
Mazurek, Strategy Manager z agencji IMAGINE. - Temat
wideo podobnie zreszta wyglada na Snapie, funkcjonujacym
w zupetnie innej grupie docelowej. Czy on tez pojdzie tg
drogg i rowniez bedzie chciat zwieksza¢ monetyzacje swojej
platformy poprzez wiekszg liczbe formatdw reklamowych?
Wtedy moze sie to skonczyc ucieczkg uzytkownikow.

Nie uciekniemy jednak od wideo w sieci. Live streaming, 360 stopni,
VR, AR to trendy, ktore dzisiaj sg jeszcze ciekawostkami, ale powoli
ujawniajg swoj ogromny potencjat. Site internetowych transmisji

na zywo pokazata ostatnio kampania prezydencka w USA, podczas
ktorej social media w ogdle uwolnity swoje atuty, ale i obnazyty
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stabosci; ale takze ostatni kryzys w polskim Sejmie, kiedy to pionowe
wideo zalato tablice protestujgcych postéw. Na razie wykorzystujg
je gtéwnie osoby publiczne — oprocz politykdw — przede wszystkim

celebryci, ale marki juz przymierzaja sie do,podpiecia” pod ten trend.

- Pierwsza transmisja meczu NBA na Facebooku udowadnia, ze
w 2017 roku nalezy sie spodziewac wielu nowych sposobdw na
wykorzystanie transmisji na zywo w komunikacji marketingowej
- uwaza Bogustaw Skowron. - Sita transmisji na zywo tkwi m.in.
w jej wszechstronnosci. Przyktadowo, fatwo sobie wyobrazi¢,

ze dzieki tej technologii jakas marka w ramach wspotpracy

z danym artystg przeprowadzi koncert na zywo albo autor
ksigzki, aktor czy muzyk bedg w ramach promocji powiesdi,
filmu lub ptyty prowadzi¢ sesje Q&A przez Facebook Live czy
Livestream YouTube. Technologia juz jest, a to juz wystarczy

do tego, zeby marketingowcy skutecznie z nigj skorzystali.

Podobnie sprawy maja sie z wirtualng i rozszerzong rzeczywistoscia.
Na razie przykfady wykorzystania tych mozliwosci przez marki nie
szokuje, ale nietrudno wyobrazi¢ sobie site VR w kampaniach firm
motoryzacyjnych, z branzy nieruchomosci czy biur podrézy.

- Wtasnie w przypadku marek i kategorii, gdzie to doswiadczenie
jest kluczowe, VR ma najwiekszy potencjat, np. mozliwosc
zobaczenia od $rodka swojego wymarzonego mieszkania jeszcze
na etapie projektu, wirtualne zwiedzenie odlegtego albo trudno
dostepnego miejsca na swiecie czy wejscie na scene podczas
koncertu ulubionego zespotu — potwierdza Jakub Polakowski.
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Jak wydawcy podchodzq do tematu reklamy kupowanej w modelu
programmatic?

Model programmatic zakorzenia sie w polskich kampaniach digital niczym przed laty
reklama tekstowa w wyszukiwarkach, a juz niebawem bedzie to pozycja obowigzkowa.

W 2016 tym roku okazato sie, ze planowanie kampanii to juz nie tylko wybér mediow.
Wazniejsze jest nie to, gdzie pojawi sie reklama, a komu zostanie wyswietlona. Model
programmatic z zatozZenia daje mozliwos¢ doktadnego okreslenia grupy docelowej

ze wzgledu na agregowane na jej temat informacje. W 2017 roku bedziemy mogli
zaobserwowac rosnqcy trend wsréd wydawcow - coraz wieksza czes¢ powierzchni premium
udostepniana bedzie w tym modelu.

Co na to agencje? Bardzo sie cieszymy - dostalismy kolejne narzedzie, ktére pozwala
obstugiwac¢ nam klientow, ktorzy czesto majq za mate budzety dla doméw mediowych.

W modelu programmatic waznym jest tez zrozumienie insightéw klienckich. Jesli wiemy, do
kogo trafiamy z reklamgq, powinnismy przygotowac kreacje, ktére odpowiadajq na potrzeby
wybranego profilu klienta. Wiqze sie to z wiekszq ilosciq pracy na etapie koncepcyjnym,
Jjednak pozwala osiggac znacznie lepsze wyniki. Musimy za to pamietac, ze programmatic
jest jeszcze w fazie rozwoju, a kupowane przez nas dane od zewnetrznych dostawcow
wymagajq jeszcze dopracowania. Mimo wszystko, jest to obecnie najbardziej efektywny
model docierania do klientéw w digitalu.

Ignacy Bochinski

Partner w agendji interaktywnej KERRIS

Precyzyjny jak programmatic

Obok mediow spotecznosciowych i wideo, to programmatic
jest tym, co rozbudza najwieksze nadzieje marketeréow

I W CO agencje zamierzajg mocno inwestowac w 2017

roku. Wedtug prognoz Zenith reklama internetowa w tym
modelu urosnie o 31 proc. czyli bardziej nawet niz wydatki
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reklamowe w social media i w segmencie wideo. Liderem sg
oczywiscie USA, ale i w Polsce programmatic ma sie coraz
lepiej. Wydatki w 2016 roku byty ponad dwa razy wyzsze niz
rok wczesniej. Za rok majg juz stanowic 42-proc. wartosci
segmentu reklamy display, ktory jeszcze niedawno miat odejs¢
w niestawie, jako najbardziej irytujgca i przez to nieefektywna
forma reklamowa. Tymczasem, m.in dzieki programmaticowi,
ponownie przycigga uwage wydawcow i reklamodawcow.

- Ci pierwsi przekonali sie o tym, ze moze byc to lepszy sposob
na monetyzacje ich powierzchni reklamowej, drudzy — ze s3

w stanie zaptaci¢ wiecej za reklame, ktéra dotrze tylko do wybranej
grupy docelowej — uwaza Joanna Konopinska, UX Specialist
z agencji CRAFTON. - Nowe podejscie stawia jednak przed
agencjami i domami mediowymi takze pewne wyzwania.

- Wymaga czasochtonnej analizy danych i wyciggania trafnych
whnioskow z big data - potwierdza Mateusz Zétkiewicz, CEO
agencji Proformat. - Gtéwng trudnoscia jest potagczenie
kompetencji twardych i miekkich lub wspotpraca miedzy
dziatami w firmie. Jednak przy odpowiednim wykorzystaniu
zasobow w doswiadczonych zespotach mozna uzyskac wyniki
nieporéwnywalnie lepsze niz w standardowej reklamie.

Programmiatic to dla marketerow ogromne mozliwosci. Pozwala
dotrzec do szerszej i bardziej sprecyzowanej grupy odbiorcéw
w odpowiednim czasie, szybciej analizowac wyniki kampanii

i zoptymalizowac jej koszty, ale nie daje ich za darmo.
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- Nie mozemy wpasc kolejny raz w putapke traktowania
programmatica jako sposobu na tani zakup zasiegu i klikow. To
mit. Dobre dane kosztujg, ale taka inwestycja zwykle przektada
sie na widoczne wzrosty efektywnosci komunikacji. Coraz wiecej
reklamodawcow przekonuje sie tez do budowania wiasnej

bazy danych i wykorzystywania wiedzy o uzytkownikach

w komunikacji digital — podsumowuje Jakub Polakowski.

- Przed programmatic buying stoi swietlana przysztosc, ale
i sporo wyzwan. Najwazniejszym jest zarzadzanie i wykorzystanie
danych. Ich poprawnos¢, integracja (mobile vs. cookies, rézne

AmobiLel T
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w Krakowie

ich zrodfa) i wiasciwe ustrukturyzowanie sg kluczem do
osiggniecia mozliwe najwiekszych benefitéw. Rynek juz
odczuwa niedobdr specjalistow w tym zakresie. Wyzwaniem
jest tez tzw. garbage inventory, czyli udostepnianie
powierzchni niskiej jakosci do programatiku, choc to

powoli sie zmienia. Nie mozna tez zapominac o fraudach
(url masking) i zmianach, jakie muszg nastapi¢ w relacji

z klientem. Jesli nie przenosi on dziatan in-house, wieksza
transparentnos¢, dzielenie sie wiedzg i danymi na partnerskich
zasadach bedg niezbedne - podsumowuje Maciej
Konopka, performance manager, zjednoczenie.com.
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Czy nowe mozliwosci w branzy
reklamowej oznaczajg, ze na naszych
oczach trwa rewolucja? Narzedzia, po
ktodre siegng¢ moze juz w zasadzie kazdy,
coraz wieksze znaczenie rozwigzan
automatycznych i rosngcy nacisk na
efekty to juz codziennos¢. Agencje
muszg sie w niej odnalez¢. Zdaniem
ekspertow — z tym wyzwaniem sobie
poradza. Ale na horyzoncie juz pojawiaja
sie kolejne.
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Dzieki takim gigantom jak Google
czy Facebook, zorganizowanie nawet
bardzo duzej kampanii reklamowej

o wielomilionowym zasiegu jest
mozliwe w zasadzie dla kazego. Obaj
internetowi potentaci oferujg dzi$
mechanizmy do samodzielnego
generowania kampanii reklamowych.
/ petng gama narzedzi do monitorowania
skutecznosci i wprowadzania
modyfikacji w czasie rzeczywistym.

Pojawia sie zatem pytanie, jaki wptyw
ta nowa i rozwijajgca sie sytuacja ma
na agencje interaktywne oraz ich
kompetencje? Co muszg oferowac,
aby wciagz warto byto im takie
kampanie im zlecac? Eksperci, ktorych

poprosilismy o opinie w tej sprawie,
sg zgodni. Za agencjami stoi bardzo
powazny argument: skutecznos¢.

Reklamowe,zrob to
sam” to duze ryzyko

- Kazdy moze samodzielnie poprowadzic
kampanie reklamowg w obrebie serwisu
Facebook czy sieci reklamowej Google.
Jednak czy taka kampania bedzie
poprowadzona dobrze i przyniesie
realny zwrot zainwestowanych srodkéw?
Nie posiadajgc specjalistycznej wiedzy,
umiejetnosci, wystarczajacej ilosci czasu
oraz przede wszystkim doswiadczenia,
bedzie to niezwykle trudne zadanie —
uwaza Pawet Michalski, project manager
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Agencji Interaktywnej Crafton. - Kampanie reklamowe to
bowiem znacznie wiecej anizeli tylko podstawowe ustawienia, jak
typ reklamy, zasieg, budzet czy pobieznie dobrana grupa docelowa.
Wiedza i informacje pozyskane z wielu dostepnych w sieci

Wspotpraca z doswiadczonym

poradnikow czy artykutdw moga okazac sie niewystarczajace. | 7aa ng azowa ﬂym Pa rtnerem
- Agencje musza byc¢ przede wszystkim skuteczne i oferowac u’ratvvia rea | izowanie Ce|éW
i 0sigganie lepszych efektow”

wymierne efekty. To stawia je w roli eksperta. Mozliwo$¢
monitorowania efektéw w kampaniach internetowych pozwala na
biezaco zweryfikowac kompetencje agencji — dodaje Sebastian Michal Hryniszyn
Jakubecki, dyrektor zarzadzajacy 4e Agencja Reklamowa. agencja interaktywna migomedia
- Kazdy, kto kiedykolwiek konfigurowat kampanie w AdWords, @ migomedia

wie, ze z pozoru proste kroki stajg sie bardziej skomplikowane
kiedy zaczyna sie walka o lepsze efekty kampanii, wyzsze
CTR-y i lepsza konwersje. Dlatego agencja lub osoba majaca
za sobg dziesigtki udanych kampanii, posiadajaca certyfikaty
Google'a jest, wedtug mojej oceny, naturalnym wyborem

dla kogos, kto wymaga efektu. Tym, ktérzy chca sie bawic - opiekun klienta do prowadzenia i obstugi projektéw
samodzielnie, nie majgc kompetendji, nalezy zyczy¢ powodzenial (stacjonarnie w Warszawie)

P.S. migomedia rekrutuje pozytywnie myslacych i znajacych sie na rzeczy!

programista i web-developer do wdrazania projektow

. . . . , na Symfony, ZEND, Prestashop, Magento (moze by¢ zdalnie);
- Wsparcie agencji jest niezwykle cenne dla klientow

rozpoczynajacych przygode z kampaniami AdWords —
potwierdza Roman Bebenista, e-marketing manager
w MakoLab. - Latem ubiegtego roku Google wprowadzito na Piszcie na kariera@migo.media z odpowiednim tytutem lub hashtagiem.
przyktad ograniczenia w wykorzystaniu narzedzia propozycji
stow kluczowych. Bez aktywnej kampanii, uzytkownik posiada
mniej precyzyjne dane, przez co nie jest w stanie szczegotowo
ocenic¢ potencjatu fraz kampanii, ktérg ma zamiar rozpoczac.

agent interaktywny do spotkan handlowych,
doradztwa i zdobywania serc klientdw (cata Polska).
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Wynagrodzenie agencji zawsze jest dodatkowym kosztem
przy dziataniach reklamowych. Jednak - jak zaznacza Marta
Smaga, cztonek zarzadu firmy Tomasz Bonek Marta
Smaga, moze sie okazac, ze powierzenie prowadzenia
kampanii w tych kanatach specjalistom pozwoli zaoszczedzic¢
budzet, ktory niedoswiadczony reklamodawca stracitby

na btedach popetnianych w dziataniu na wiasng reke.

- Dostep do narzedzi reklamowych, a umiejetnos¢ ich
skutecznego wykorzystywania, to dwie rézne rzeczy.
Ustawienie prostej kampanii w Google lub na Facebooku
faktycznie nie jest skomplikowane. Sztuka polega na

Zaréwno w roku 2017 jak i kolejnych latach duzym wyzwaniem bedzie odpowiedz na
oczekiwania mfodego pokolenia. Ludzie urodzeni po 2000 roku, ktérzy nie znajq Zycia bez
internetu, bedq zaczynali juz prace zarobkowq i stanq sie odbiorcami ustug, ktére wczesniej
nawet jesli dotyczyly ich samych, to czesto byly kierowane do rodzicéw. Dodatkowo jest

to okres znacznej przewagi podazy nad popytem, gdzie o wyborze danego produktu nie
decydujq juz jego namacalne wtasciwosci, lecz czesto marka i jej charakter.

Wiele zafozen marketingu ostatnich lat bedzie musiato zostac zdefiniowanych od nowa.
Moze okazac sie, ze sukces odniosq firmy, ktére odwazq sie sprzeciwi¢ panujgcym trendom
i pokazac prawdziwy charakter opowiadajqc sie po jednej ze stron w waznych aspektach
naszego zycia.

Mateusz Zé6tkiewicz
CEO Agencji Interaktywnej Proformat
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tym, by zrobic to efektywnie — osiaggng¢ cele biznesowe

i nie przeptacac za kliki. A to juz wymaga dos$wiadczenia

oraz czasu poswiecanego kazdego dnia na testowanie
roznych przekazow i kreacji reklamowych, monitorowanie
statystyk, optymalizowanie budzetu — wylicza Marta Smaga.
- Wraz z rozwojem performance marketingu, w agencjach
rosnie rola specjalistow, ktorzy tym wiasnie sie zajmuja.

Podobne argumenty przewazaja réwniez w opiniach pozostatych
ekspertow. Ich zdaniem chatupnicze metody prowadzenia

internetowych kampanii nigdy nie dadzg efektow poréwnywalnych

z tymi, ktére zagwarantuje doswiadczona agencja.

Jesieniq ubiegtego roku gorgcym tematem w branzy bylo przejecie obstugi McDonald’s
przez DDB i decyzja o wynagradzaniu agencji w oparciu o model stricte efektywnosciowy. To
oczywiscie znany sposob rozliczen na linii klient-agencja, znany z marketingu wyszukiwarek,
ale jeszcze nigdy nikt nie poszedt tak daleko, zeby cata marza agencji w kontekscie wszelkich
dziatan reklamowych zalezata wyltqcznie od efektu biznesowego.

Zaktadam, ze rozwojowi wydarzen przyglqda sie wielu marketerdw i nie bqdZzmy zaskoczeni,
gdy w kolejnym RFP, ktory dostanq agencje, pojawi sie taki model rozliczeniowy jako warunek
wziecia udziatu w przetargu. No i pytanie - czy branza jest na to gotowa? Czy agencje
podejmq ryzyko wierzqc we wtasnq wiedze, kompetencje, narzedzia, procesy? Przy czym to
réwniez pytanie do marketeréw, ktérym na pewno podoba sie taki model, ale pytanie czy sq
gotowi da¢ agencjom szeroki dostep do wrazliwych informacji biznesowych, niezbednych,
Zeby mdc realnie w ten sposob wspétpracowac?

Michat Hertel

marketing director Makolab
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- Niekwestionowang wartoscig wspotpracy z agencjg jest

wiedza i doswiadczenie zdobyte dzieki realizowanym przez nig
roznorodnym projektom. Zgromadzone know-how, w potgczeniu
ze $ledzeniem na biezaco dynamicznie rozwijajacych sie
mozliwosci kampanii AdWords czy FacebookAds, pozwalajg na

szybka reakcje i zaoferowanie klientowi nowych mozliwosci, zanim
wykorzysta je konkurencja klienta — zapewnia Roman Bebenista. -
Sledzenie trenddw, testowanie nowych mozliwosci i permanentne

rozwijanie kompetencji, to obowiazek kazdej agencji, ktora
chce swiadczy¢ swoim klientom ustugi najwyzszej jakosci.

- Profesjonalnie kampania reklamowa to przede wszystkich
testy, analizy i wycigganie konkretnych wnioskow, ktére
pozwalajg konsekwentnie optymalizowac kampanie oraz

w petni wykorzystywac drzemigcy w niej potencjat —

wylicza Pawet Michalski. - Zatem dopoki agencje beda
oferowac ustugi najwyzszej jakosci, swiadczone przez
wykwalifikowanych ekspertéw, ktérzy na biezgco monitorujg
nowe trendy oraz funkcjonalnosci, dopoty bedg im takie
kampanie zlecane. Ponadto kluczowe staje sie okreslenie celéw
i wskaznikow efektywnosci kampanii, ktorych osiggniecie
powinno determinowac wynagrodzenie agencji.

Kluczowa rolg agencji w ustudze, ktorg kazdy moze
skonfigurowac sam, réwniez dla Mateusza Zo6tkiewicza,
CEO Agencji Interaktywnej Proformat, sg wyniki
nieporownywalnie lepsze od przecietnych.

aporty interaktywnie.com - Agencje interaktywne

- Dodatkowo uzytkownik, ktory sam zaczat przygode z reklama
w Google lub na portalu Facebook, czesto widzac realne efekty
kampanii Swiadomie oddaje jej zarzadzanie specjalistom. Klient
z duza wiedza, jest dobrym partnerem do wspotpracy, a jego
znajomosc branzy w potgczeniu z doswiadczeniem agencji
daje najlepsze efekty — wyjasnia Zétkiewicz. - Najwiekszym
wyzwaniem dla agencji interaktywnej jest ciggte uczenie

Kolejne wyzwanie bedzie stanowita jeszcze wieksza personalizacja przekazéw reklamowych.
Internet jest przepetniony informacjami, ktére kierowane sq w wiekszosci do wszystkich,

czyli tak naprawde do nikogo. Jak na razie jest niewiele firm na rynku ktdre potrafiq
odpowiedzie¢ na pytania, kto tak naprawde jest ich idealnym klientem, jakie sq jego potrzeby
czy oczekiwania. A przeciez wiasciwe targetowanie przekazéw reklamowych jest kluczowe

w kazdych dziataniach marketingowych.

Pojecie omnichannel w branzy e-commerce popularyzuje sie z tak duzq szybkosciq, jak

do niedawna miato to miejsce z content marketingiem. Jest to niepodwazalna szansa, ale

i nie lada wyzwanie dla wszystkich marek oferujgcych swoje produkty zaréwno online, jak
i poprzez sklepy stacjonarne. Opracowanie wspdlnego dla wszystkich kanatéw sprzedazy

przekazu reklamowego, polityki cen czy logistyka catego przedsiewziecia, to tylko jedne

z podstawowych przeszkéd do osiqgniecia sukcesu.

Na pewno w roku 2017 bedziemy zauwazac jeszcze wiekszy wzrost znaczenia wideo.
Badania na temat najczesciej przeglqgdanych informacji w sieci sq nieubtagane, jak réwniez
komunikaty ptynqce ze strony najwiekszych, internetowych gigantéw m.in. Facebooka.
Dodatkowo zapowiada sie bardzo ciekawa rywalizacja pomiedzy nowymi technologiami,
ktorych popularyzacja jest nieunikniona lub juz sie rozpoczeta. Czas pokaze kto ostatecznie
zwyciezy - VR, wideo 360 stopni, a by¢ moze live streaming.

Pawet Michalski

project manager Agencja Interaktywna Crafton
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sie i reagowanie na aktualne wydarzenia wystepujace

w otoczeniu. Wazna jest rowniez biezgca analiza i ocena
wynikéw. Doswiadczony specjalista skorzysta tutaj z wielu
narzedzi jednoczesnie, a prawidtowa interpretacja danych
pozwoli na stworzenie jeszcze lepszej kampanii w przysztosci.

Automat nie zastgpi cztowieka.
Dostarczy mu danych

Narzedzia, ktére poczatkujgcy marketerzy bez doswiadczenia
moga wyprobowac na wiasnej skorze, to nie jedyne wyzwanie,
jakie realia rynkowe rzucajg dotychczasowem status quo

w branzy interaktywnej. Btyskawiczng kariere robi rowniez
pojecie programmatic buying czyli automatyczny system
wyswietlania reklam. W duzym uproszczeniu reklam, ktorym
zlecajacy okresla precyzyjnie grupe docelowg odbiorcéw,

a automaty i algorytmy sposréd interneutdw wybierajg tych,
ktorzy kryteria te spetniaja. I im reklama jest wyswietlana.

Pionierem i liderem tego typu rozwigzan jest wspomniany Google

z jego platforma AdWords. Cho¢ wraz z rozwojem rynku pojawia
sie coraz wiecej nasladowcow i konkurentéw. Coraz wieksza

role w reklamie online odgrywa automatyzacja, programmatic
czy big data. Nie brak opinii, ze coraz wiekszg role odgrywac
bedg wkrotce specjalisci IT, odpowiedzielni za mechanizmy
podnoszace efektywnosc kampanii, tworzenie algorytmow czy
monitorowanie na biezaco efektéw. Na ile to wymusza zmiany
w samych agencjach? Czy pozycja kreatywnych jest zagrozona?
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- Jesli ktokolwiek miatby by¢ zagrozony przez trend programmatic
buying, byliby to w pierwszej kolejnosci media plannerzy.

To ich tradycyjne role przejmujg platformy do bidowania. Po
pierwsze, pozwalaja kupowac powierzchnie reklamowe taniej,

bo kazda odstona jest licytowana w czasie rzeczywistym.

Po drugie, umozliwiajg skuteczniejsze targetowanie, gdyz
algorytmy dopasowujg reklame do konkretnego uzytkownika,

Najwiekszym wyzwaniem dla branzy jest i bedzie rosnqca popularnos¢ rozwiqzarn
adblockowych. Juz teraz okoto 35-40 proc. polskich uzytkownikow sieci blokuje reklamy.
Jestesmy pod tym wzgledem w swiatowej czoféwce.

Choc nikt sie tym nie chwali, najwieksi wydawcy szukajq technologicznych sposobéw na
ominigcie skryptéw blokujqcych. Niektore rozwiqzania tego typu dziatajq, ale raczejna
krotkg mete, bo mechanizmy adblockowe tez rozwijajq sie i udoskonalajq. Rownolegle
niektorzy wydawcy ptacq twércom adblocka za dodanie ich domen do whitelist. Problem
w tym, Ze tq drogq odblokowa¢ mozna tylko nieinwazyjne placementy, a to nie na nich
zarabia sie najlepiej. Zadna z tych metod nie rozwiqzuje problemu w stu procentach.

W ostatnich miesiqcach jeden z najwiekszych wydawcéw internetowych w Polsce wprowadzit
mechanizm ukrywania tresci przed uzytkownikami blokujgcymi reklamy. Jego konkurenci
nie zamierzajq iS¢ tq drogq i publicznie podkreslajqg, ze nie bedq wprowadza¢ ograniczer dla
adblockowiczow.

Co ciekawe, ze strony wydawcéw nie stychac gtoséw o samoograniczeniu sie w serwowaniu
inwazyjnych, irytujgcych formatéw reklamowych. A dopiero to, w pofqczeniu z ttumaczeniem,
Ze dzieki reklamom uzytkownicy dostajq dobry i darmowy kontent, rozwiqzatoby problem
skutecznie.

Marta Smaga
Tomasz Bonek Marta Smaga sp.z 0.0.
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jego zachowania i szacowanych intencji zakupowych — ocenia
Marta Smaga ze spétki Tomasz Bonek Marta Smaga. -

O skutecznosci kampanii decyduje jednak nie tylko cena i dobre
dopasowanie do odbiorcy, ale réwniez przekaz i atrakcyjnosc
samej reklamy. A zrobienie dobrego bannera to wciagz zadanie
specjalistow od kreacji. Prawdopodobnie rowniez w tej pracy
cztowieka zastgpig maszyny, ale nie bedzie to bliska przysztosc.

- Zarowno w biznesie tradycyjnym jak i internetowym od
zawsze sukces odnosity firmy, ktére potrafity nie tylko zdobyc
wartosciowe informacje, ale wyciggnac z nich wiasciwe
whnioski, a na koniec podjgc realne dziatania w obranym
kierunku. Podobnie jest w temacie twardych kompetencji IT
i kreatywnosci — ocenia Mateusz Zé6tkiewicz z Proformat. -
Sukces osiggna te firmy, w ktérych programisci beda umiel
wspotpracowac z osobami kreatywnymi. Pozwoli to z jednej
strony na uzyskanie wartosciowych informacji, a z drugiej na
niesztampowe ich opracowanie. Wynikiem tego bedzie materiat
reklamowy trafiajacy do konkretnego odbiorcy, dopasowany
do indywidualnych potrzeb i jednoczesnie ciekawy.

Pawetl Michalski z agencji Crafton patrzy na problem przez nieco
inny pryzat. Jego zdaniem kategoryzacji pracownikdéw agencji na

odgrywajgcych wiekszg czy mniejsza role jest btedna sama w sobie.

- Kazda kampania reklamowa aby mogta zosta¢ zautomatyzowana,
wpierw musi zosta¢ wykreowana oraz zaplanowana. Wszystkie
zebrane dane nalezy zinterpretowac, wyciaggna¢ ptynace z nich
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whnioski, a nastepnie na ich podstawie wykreowac jeszcze lepsze
rozwigzanie. Z tego powodu tak kluczowa staje sie scista symbioza
dziatow IT oraz kreacji — wyjasnia. - Automatyzacja dziatan
marketingowych nie rewolucjonizuje organizacji pracy, lecz ja
optymalizuje, pozwalajgc udoskonali¢ zachodzace w niej procesy.

Jeszcze inne wnioski wycigga tymczasem Michat Hertel,
marketing director w MakoLab, ktéry uwaza, ze beneficjentami
obserowanych w branzy zmian nie beda ani specjalisci IT, ani
kreatywni.

- Coraz wieksza role w agencjach beda petni¢ osoby
odpowiedzialne za wiasciwe analizowanie sptywajgcych danych

i na tej podstawie opracowywanie skuteczny strategii biznesowych
czy tez reklamowych. Narzedzia kupna-sprzedazy reklam sg na
rynku, przewage daje wiedza, jak z nich skorzystac, zeby osiggnac
realny efekt biznesowy. A to wymaga wejscia w skore klienta,
poznanie jego specyfiki, podporzadkowania podejmowanych
dziatan stawianym przed agencja konkretnym celom — ttumaczy
Michat Hertel. - Praca w oparciu o dane — choc to troche przykre,
ale prawdziwe -- to mniej ekscytujacej improwizacji a wiecej
dtubania w cyferkach. Ale jest tez Swiatetko w tunelu. Skoro
wszyscy mogg dysponowac podobnymi czy wrecz tymi samymi
danymi, to czyms trzeba sie wyrdznic. Tu wracamy do waznej

roli kreatywnych i specjalistow IT, przy czym nigdy wczesnie]
jedni nie byli tak zalezni od drugich. | to w dwie strony.

AdlLike


http://adlike.pl/?utm_source=referral&utm_campaign=interaktywnie_wizytowka&utm_medium=report

—— ARTYKUL PR OMOCYJNY

WZROST ZE ZMIAN

{,{ Pawet Gulina
A N J



Rok 2016 za nami. W marketingu online
- zresztg jak zwykle - dziato sie bardzo
duzo. Duze zmiany, miejscami wrecz
rewolucyjne, dotknety wszystkich
obszarow naszej dziatalnosci, ze
szczegolnym uwzglednieniem Google,
Facebooka, Snapchata i Instagrama. Na
kazda staralismy sie reagowac szybko

i skutecznie, gdyz w kazdej rewolugji
internetowej upatrujemy szansy na
dzwigniecie naszego biznesu na wyzszy
poziom. Wychodzito réznie, jednak
najwazniejszg rzeczg jest to, ze ze
wszystkich dziatan — tych udanych i tych
mniej — wyciggnelismy wnioski, ktorymi
chcemy sie zWami podzielic.
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Pierwsza duza zmiana dotyczyta SEM.
Zmieniony zostat uktadu SERPow
Google (Q1 2016). Reorganizacja i testy
kolorow to nie byta jedynie zmiana
kosmetyczna — realnie odbita sie réwniez
na wynikach kampanii Adwords. Jednak
najwieksza rewolucja miata dopiero
nadejs¢. Ograniczenie liczby reklam

w SERP-ach z 10 do 7 i zwigzana z tym
likwidacja prawej kolumny z linkami to
byto prawdziwe zatrzesienie. Inflacja
CPC w kampaniach Klientow, dla ktérych
trzymanie pozycji Top3 byt miarg sukcesu
stato sie prawdziwym wyzwaniem.
Renegocjacja umow i budzetéw bolata
obie strony. Nie tatwo przechodzi przez

gardto sentencja w stylu:, Wczoraj

pfacit Pan za to Y, a od dzisiaj musi Pan
pfaci¢ x 2!, tak samo jak nie jest tatwe
wygospodarowanie dodatkowego
budzetu. Ku naszemu zaskoczeniu

udato sie przejsc ten ciezki proces bez
wiekszych strat. Petna transparentnosc
dziatari zbudowata na tyle silne relacje

z Klientami, ze Ci w obliczu zmiany wrecz
rewolucyjnej dali nam olbrzymi kredyt
zaufania. Reorganizacja SERP-6w odbita
sie rowniez na Klientach, dla ktérych
prowadzilismy dziatania SEM performance.
Mimo kilkutygodniowych przygotowan —
rozbudowy kampanii w celu utrzymania
podstawowych KPI - zasiegdw, Sredniego
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Robimy w Internecie | Aidlike

wzrostu budzetow mediowych naszych
klientow Swiadczy o ich rozwoju
| zaufaniu do nas, dziekujemy!
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CPC i CPA — wzrost kosztu za klikniecie i ograniczony potencjat
(reklamy po prawej miaty lepsze CTR-y niz majg te na dole
wynikéw naturalnych) sprawity, ze realizacja zatozonych
mediaplanéw SEM stata sie zagrozona. Postawieni pod $ciang,
jeszcze bardziej zakasalismy rekawy i postanowilismy wycisnac
z Adwords maxa. Zwiekszenie liczby reklam, zmiana sposobu ich
rotacji, maksymalne wykorzystanie potencjatu rozszerzen oraz
rewizja strategii zarzgdzania stawkami, z wykorzystaniem kilku
zewnetrznych narzedzi sprawity, ze podstawowe KPI zaczety
wracac do normy, a plany i estymacje przestaty by¢ zagrozone.

Zmieniony uktad SERP-6w to nie byta jedyna znaczaca zmiana,
ktdrg zaserwowat nam w zesztym roku Google. Prawdziwa
rewolucja dokonata sie rowniez w wynikach organicznych.
Wprowadzenie algorytmu Pingwin 4.0 odpowiadajacego za
analizy linkow kierujgcych do stron internetowych zatrzasnat
rynkiem SEO. Wedtug informacji od Google obecnie dziata on
na biezgco (Real Time Algorithm). W wielu systemach stuzacych
do pozycjonowania oraz forach branzowych mozna byto
znaleZ¢ informacje na temat spadku mocy linkowania z miejsc
ogolnodostepnych oraz systemow wymiany linkdw. Pingwin
byt wprowadzany w kilku etapach, poczatkowo na przetomie
wrzesnia i pazdziernika wystgpito bardzo duze zawirowanie
pozydji, ktére trwato praktycznie do konca listopada. Monitoring
pokazywat nam bardzo duze wzrosty pozycji i chwilowe
odblokowanie algorytmu, ktére trwato do 3 grudnia. Nie
ominety nas zmiany w wynikach lokalnych, za ktére odpowiada
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kolejne zwierzatko algorytmiczne Opos. Dotknat on blisko

65% wynikow w Google. Algorytm odpowiadajacy za tresci
zawarte na stronach — Panda, zostat wdrozony do gtéwnego
algorytmu wyszukiwarki. Wiele rotacji zaobserwowalismy

w mobilnych wynikach wyszukiwania, co wigzato sie ze zmianami
w algorytmie odpowiadajgcym za promowanie stron Mobile
Friendly. Google rozpoczat réwniez walke z narzedziami,

ktére pobierajg informacje z wynikdw wyszukiwania. Problem
dotyczyt zatem nie tylko strategii pozycjonowania, ale réwniez
monitoringu dziatan. Problem z zasobami proxy, ich jakoscig

i ogoélnym deficytem na rynku byt w tym kontekscie kolejnym
wyzwaniem, z ktérym musielismy sobie poradzi¢. Powiedziec,
ze rok 2016 w branzy SEO byt burzliwy to jak nic nie powiedziec.
Wszelkie zmiany wywotane przez,zwierzeta" Google wymagaty
od nas wielkiej elastycznosci i bardzo szybkich reakcji.
Przeprowadzilismy wiele testéw, poprawialismy optymalizacje,
zrewidowalismy strategie linkowania, ale co najwazniejsze, caty
czas zgtebialismy swa wiedze, aby kolejne zmiany algorytmow
powodowaty jedynie wzrosty pozycji stron naszych klientow.

W Social Media najwiecej nowych funkcjonalnosci pojawito

sie na Facebooku, a najciekawsze byty nowe formy reklamowe.
Warta wyrdznienia jest dedykowana dla urzagdzen mobilnych
kanwa, bedaca formatem bardzo bogato prezentujgcym oferte,
w ktérym mozna umiesci¢ wideo, tekst oraz indywidualng
grafike. Mimo duzych mozliwosci tego formatu, problemem
pozostaje niski wspotczynnik przechodzenia na strone z reklamy.
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Przy pierwszych kampaniach nasi specjalisci od mediow
spotecznosciowych byli po wrazeniem ilosci interakgji

z reklamg oraz wspotczynnikiem kliknie¢, jednak
wspotczynnik przejsc na strone i konwersji wypadat gorzej
w poréwnaniu z innymi formatami reklamowymi. Za
najwiekszg wartos$¢ kanwy nalezy uzna¢ mozliwosc dotarcia
z bardzo szerokim przekazem, co sprawia, ze uzytkownicy,
ktorzy wchodzg z nig w interakcje mogg odnosic¢ wrazenie,
ze jest to juz strona docelowa kampanii. Kanwa niejako
zmienia sposob mierzenia efektow dziatan reklamowych
ze wzgledu na swojg specyfike. Dlatego tak wazny jest
dokfadny monitoring wynikéw kampaniiiich ocena

w kontekscie zastosowanego formatu reklamowego.

Specjalisci do wychowania

Spora rewolucja, ktora dotknefa, zwtaszcza rynku SEM/SEO w 2016
roku sprawita, ze zapotrzebowanie na rece, a przede wszystkim
gtowy do pracy rosto u Nas w tempie nieproporcjonalnym do
mozliwosci i timingu rekrutacji. Mimo duzej aktywnosci na
tradycyjnych portalach rekrutacyjnych, obserwowalismy deficyt
kompetencji, a same dziatania HR okazywalty sie nieskuteczne.

Co prawda udato sie pozyskac kilku specjalistow wysokiej klasy,
jednak to byto za mato w stosunku do ilosci pracy do wykonania.

Potrzebne nam byto rozwigzanie przysztosciowe, inwestycja, ktora
zwrdéci sie nam w postaci lojalnych pracownikow ze specjalistyczng

kompleksowe
rozwigzania

w internecie

www.MinisterstwoReklamy.pl
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wiedza, pasujacych do atmosfery naszej firmy. Postanowilismy
pilotazowo odpali¢ program stazowy, w ktérym nie szukalismy
kandydatow wedtug ich umiejetnosci, ale determinacji, pasji,

potencjatu i osobowosci. Ksztatcenie mtodych ludzi na specjalistow

i inwestowanie w nich zwraca sie nie tylko w lojalnosci i jakosci
pracownika, ktory zostat,wychowany”zgodnie z naszg filozofig,
ale takze jako ambasador reprezentuje nasza firme w przestrzeni
edukacyjnej. Sam program pozwala stazystom poznac kazdy
dziat naszej agendji i sprawdzic sie w roznych obszarach dziatan
online. P6zniejsza doktadna ewaluacja wynikow oraz wyznaczenie
mocnych i stabych stron, pozwala podja¢ decyzje o dalszej
wspotpracy oraz wyborze najodpowiedniejszego stanowiska,
dostosowanego do predyspozycji stazysty. Program jak do tej
pory sprawdza sie i juz zasilit nasze szeregi mtodymi osobami
petnymi energii i zapatu, o ktérych jeszcze bedzie mozna ustyszec.

Rok wideo i automatow

2017 bedzie rokiem wideo. Najwieksza na swiecie platforma
spotecznosciowa Facebook juz zapowiedziata wprowadzenie
mozliwosci reklamowania sie w wideo oraz rozszerzyta mozliwosc
prowadzenia transmisji na zywo rowniez przez urzadzenia
desktopowe, ponadto na FanPage’ach pojawia sie nowa rola na
stronie, Live contributor’, czyli osoba mogaca prowadzi¢ relacje
na zywo. Uzytkownicy Internetu coraz czesciej wybierajg tresci
audio wizualne ze wzgledu na wygode i fatwosc¢ ich odbioru

w poréwnaniu z formami tekstowymi czy statycznymi grafikami.
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tatwiej jest przyswoic¢ proces montazu mebli ogladajac tutorial
niz wertujac instrukcje, dlatego wciaz rosnie popularnos¢
kanatow na YouTube. Dobre efekty kampanii wideo sg zalezne od
jakosci produkgji. Musi by¢ ona fatwa w odbiorze i przekazywac
maksymalng ilos¢ informacji w minimalnym czasie. Serwowane
bedg coraz atrakcyjniejsze materiaty, a w ich ubogacaniu udziat
wezmie technologia wideo 360 stopni, wirtualna rzeczywistos¢

i interaktywnos¢. Transmisje live bedg coraz popularniejsze, ze
wzgledu na mozliwos¢ wptywania na tre$¢ poprzez komentarze.
Planowanie i realizacja kampanii wideo bedzie wymagac od
marketerdw coraz zreczniejszego wybierania kanatow, na
ktorych tresci te majq sie znalez¢. Formaty wideo bedga coraz
szerzej wprowadzane na platformach spotecznosciowych,

ktére pojda drogg Facebooka i bedg implementowac funkcje
wgrywania filméw, czy tez prowadzenia relacji na zywo.

Drugim z przewidywanych przez nas trendéw jest rozbudowa
narzedzi automatyzacji marketingu, nie tylko beda one dociera¢
do 0s6b z zebranych list, ale takze same inteligentnie zaczynaja
je wyszukiwac¢ wykorzystujgc zaawansowane algorytmy
sledzenia akcji uzytkownikéw, odwiedzanych przez nich stron,
posiadanych profili spotecznosciowych i innych posiadanych
o nich danych. Taka mozliwos¢ wyszukania potencjalnych
klientow przetozy sie na wiekszg ilos¢ konwersji i wzrost jej
wspotczynnika. Do prowadzenia takich dziatan, bedziemy
potrzebowac zaawansowanych technologicznie kreacji. Ich
personalizacja nie tylko bedzie odpowiadac na potrzeby, lecz
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sama zacznie je tworzy¢. Automaty bedg dziata¢ w sposéb co raz
bardziej zaawansowany, a kto z nich nie bedzie korzystat w branzy
e-Commerce, moze zosta¢ daleko w tyle. Bardzo istotne bedzie
dobranie najskuteczniejszego i najbardziej pasujgcego do danego
biznesu narzedzia. Same platformy juz dzis rozwijajg swoje funkcje,
dlatego w 2017 na biezaco powinnismy testowac ich mozliwosci.

AdLike w 2017 roku rowniez bedzie chciat skupic sie na
rozwoju portfolio w zakresie marketing automation oraz
wykorzystywaniu jego rozwigzan do automatyzacji dziatan

z zakresu optymalizacji. Juz na poczatku stycznia 2017
rozpoczelismy testy narzedzi, ktore wesprg Nas w poprawianiu
KPI kampanii SEM oraz Social Media. Planujemy takze kilka
strategicznych mariazy z firmami technologicznymi, ktorych
produkty naszym zdaniem sg w stanie poprawiac¢ komunikacje,
a przede wszystkim sprzedaz w biznesach naszych Klientéw.
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Bez nich nie bytoby staruszka ze
Swigtecznego hitu Allegro czy
spektakularnych przeje¢ na rynku.
/dobywajg najwazniejsze dla branzy
laury i mogg sie pochwali¢ coraz
lepszymi zarobkami. Ale tylko ci, ktorzy
przynosza agencji pienigdze.
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Cztowiekiem 2016 roku byt Olgierd
Cygan. Tak przynajmniej uznata
kapituta jednej z najwazniejszych
nagréd w branzy - Mixx Awards.

-To uhonorowanie jego odwagi

i wizjonerstwa, ktorymi wykazat sie
podejmujac przed rokiem strategiczng
decyzje o wprowadzeniu stworzonej przez
siebie agencji Digital One w globalne
struktury Deloitte — ttumaczyt na gali
Witodzimierz Schmidt z IAB Polska.

Rzeczywiscie, agencja stworzona

przez Cygana a przemianowana na
Deloitte Digital weszta w 2016 roku

w skfad wiekszej struktury, do ktorej
nieco wczesniej wcielona zostata np.
Stratosfera, czyli firma zajmujaca sie
miedzy innymi pozycjonowaniem marek.

W efekcie powstat ciekawy model biznesu.
,Obiecujacy, ale trudny w realizacji’, taczacy
,digitalowe kompetencje kontentowe

z konsultingiem” - zauwaza ,Press’.

Po pofgczeniu Olgierd Cygan objat
funkcje agency managing partnera

w Deloitte Digital CE. Wczes$niej, poza
kierowaniem agencjg Digital One,
pracowat rowniez w Komisji Etyki
Reklamy oraz wchodzit w skfad jury
wielu branzowych konkurséw, miedzy
innymi Effie Awards czy wspomnianego
juz Mixx Awards, nagradzajacego
kampanie reklamowe i interaktywne.

Poza Olgierdem Cyganem na gali

Mixx personalnie wyrézniony zostat
rowniez duet: Marcin Iwinski i Michat
Kicinski (CD Projekt RED), ktorzy
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TOMASZ BONEK
MARTA SMAGA

Spotka z o.0.

Oferujemy kompleksowe
ustugi w internecie

www.boneksmaga.pl

- projektowanie i wdrozenia stron
- sklepy on-line

- strategie promocji

- SEOiSEM

- reklama natywna

- public relations

- szkolenia


http://boneksmaga.pl/

z powodzeniem wprowadzili na rynek gre ,Wiedzmin’, dzieki
ktorej, jak zauwazajg radykalnie niektorzy entuzjasci produkgji,
caty Swiat ustyszat chociazby o jej pierwowzorze, czyli napisanej
przez Andrzeja Spakowskiego catej serii ksigzek fantasy.

- Ich ambicja i rozmach realizowanych projektow sg
natchnieniem dla catej digitalowej sceny — ttumaczyt Robert
Wielgo z IAB Polska. A ambicja i rozmach przektadaja

sie na konkretne pienigdze. W czerwcu 2016 roku obaj
zatozyciele CD Projekt pojawili sie bowiem w zestawieniu 100
najbogatszych Polakéw przygotowanego przez, Wprost”.

Mixx Awards trafity réwniez miedzy innymi do Starcomu (kategoria:

dom mediowy), VML Poland (agencja roku), McDonald's (marketer
roku) czy Allegro (cztery nagrody za kampanie). Jednak to
dokonania tej ostatniej wzbudzity szczegdlne zainteresowanie
branzy. Kampania,Legendy polskie’, opierajaca sie na
krétkometrazowych filmach, prezentujgcych uwspoétczesniong
wariacje na temat znanych opowiesci zwigzanych z polskg
kulturg, uznana zostata réwniez za osiggniecie roku przez wielu
ekspertow, wypowiadajgcych sie na famach wirtualnemedia.pl.

Wydawato sie, ze Allegro osiggneto szczyt, az do
listopada, gdy firma wypuscita reklame ,Angielski’, z serii

,Czego szukasz” | zachwycita bodaj wszystkich.

- Nad projektem pracowato bardzo wiele osob. Wymienie kilka
nazwisk z agencji BARDZO, ale petna lista zastug jest duzo, duzo
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dtuzsza. Autorami scenariusza sg: creative group head Anna
Kowalczyk-Nowak oraz dyrektor kreatywny Hubert Stadnicki.
Rezyserem — Jesper Ericstam, autorem zdje¢ Henrik Stenberg,
a kompozytorem muzyki Marcus Bergkvist. Gtéwng role zagrat
Robert Mazurkiewicz. Po stronie klienta pracowat zespot
Adama Szatamachy (brand managera Allegro) — opowiadat

na publicrelations.pl Barttomiej Nowak z BARDZO.

Reklama utrzymana w konwencji storytellingu, miata pojawic sie
juz w kwietniu, jednak jej tworcy uznali, ze Swigteczna otoczka
tylko wzmocni jej odbidr. Mieli racje. Opowiesc o dziadkuy,
uczacym sie angielskiego, z myslg o mieszkajacej na Wyspach
Brytyjskich wnuczce, pobita nawet najnowszg odstone corocznej
kampanii sieci John Lewis, uznawanych juz za kultowe.

| cho¢ nie obyto sie bez posgdzen o plagiat (poréwnania
do whisky New Bell's South Africa sprzed blisko trzech

lat), krytyke zagtuszyty wkrotce entuzjastyczne opinie zza
granicy. O kampanii Allegro i agencji Bardzo pisaty m.in.:
,The Guardian’,,Daily Mail" czy ,USA Today”. Warto nadmienic¢,
ze agencja, odpowiedzialna rowniez za inne odstony
kampanii z cyklu,,Czego szukasz’, takie jak na przyktad
,Gitara’, zostata tez doceniona przez jury innych konkurséw,
na przyktad Kreatur (dwa wyrdznienia w kategorii TV/film

- wideo w internecie). Podobnie wielokrotnie w tym roku
byty nagradzane miedzy innymi: agencja Walk za projekt
,Nie chce byc strazakiem” (bragz w konkursie Cannes Lions
BBDO Warszawa i Starcom za kampanie ,Mtodzi bogowie”.
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Najwazniejsze konkursy branzowe i ich laureaci

Mixx Awards

Cztowiek Roku: Olgierd Cygan

Nagroda Specjalna: Michat Kicinski i Marcin lwinski
Marketer Roku: McDonald’s

Nagroda Best In Show: Allegro — Legendy Polskie
Agencja Roku: VML Poland

Dom Mediowy Roku: Starcom

Innovations

Srebro dla kampanii: Theraflu Thermoscanner (Saatchi&Saatchi IS)

Braz dla kampanii: Dwa $Swiaty Leroy Merlin (MOBIEM, METs)

Interactive Out-of-Home and off-line

Brand Awareness and Positioning

Srebro dla kampanii: Theraflu Thermoscanner (Saatchi&Saatchi IS)

Braz dla kampanii: Pepsi Ticket Hunt (Deloitte Digital, Ewesa)

Srebro dla kampanii: Allegro - Legendy Polskie (Allegro) oraz McDonald'’s
- #mamsmakanamaka (DDB Warszawa, OMD)

Braz dla kampanii: Bonjour w Carrefour (Saatchi&Saatchi IS, Arena Media/Havas Media Group)

Mobile

Srebro dla kampanii: Samsung Galaxy S7 (Starcom, Leo Burnett)

Online Marketing with Influencer

Branded Content

Zfoto dla kampanii: Allegro - Legendy Polskie (Allegro)
Braz dla kampanii: H&M Love Songs oraz Orange - Historie na Karte (VML Poland)

Srebro dla kampanii: #PlayTIDAL (Isobar Polska)

Braz dla kampanii: fap jaja (TWIN .digital collective, melting pot), Orange - Historie na Karte (VML
Poland) oraz Tubular UnCover (Lubie to - linked by Isobar, Carat Polska, Posterscope Poland)

Branded Site

Product Launch

Srebro dla kampanii: MM DOS (Lubie to - linked by Isobar) oraz Z do Kwadratu (GONG, Ogilvy&Mather Polska)

Srebro dla kampanii: MojelNG (GONG, MullenLowe Mediahub, Brain, WPpl, Lubie to - linked by Isobar)

Business-to-Business

Public Service and non-profit campaign

Braz dla kampanii: Mozna? Mozna! - z Idea Bankiem (Idea Bank) oraz Team Total (Vizeum Polska, Isobar Polska)

Cross-Media Integration

Braz dla kampanii: Allegro Swieta 2015 (Universal McCann, Reprise Media,
Allegro), Bonjour w Carrefour (Saatchi&Saatchi IS, Arena Media/Havas Media
Group) oraz Magnum Double - Uwolnij bestie (Mindshare Polska)

Ztoto dla kampanii: Alivia - Wojna z rakiem (Saatchi&Saatchi IS) oraz SOS Wioski Dzieciece (VML Poland)
Srebro dla kampanii: Nie chce by¢ strazakiem (Walk Digital)

Braz dla kampanii: Hejt Stop (VML Poland), Jak dziata zdrowy cztowiek (VML
Poland) oraz tap jaja (TWIN .digital collective, melting pot)

Social Community Building

Direct Response and Lead Generation

Srebro dla kampanii: Promedica24 - Mamy dla Ciebie prace! (Cube Group)

Braz dla kampanii: Conrad.pl w Google Shopping (Starcom, SMG PM
/ Performics) oraz SOS Wioski Dzieciece (VML Poland)

Ztoto dla kampanii: Kuchnia Spotkan IKEA (Kalicinscy.com, MEC, Garden of Words, K2, Blue Ivy)
Braz dla kampanii: H&M Love Songs (VML Poland)

Video on-line

Games

Braz dla kampanii: Kilobity na Czarity (Artegence), Lenovo Gaming
(Value Media, Change) oraz Pinball EB (GONG, Mediavest)
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Zfoto dla kampanii: Allegro - Legendy Polskie (Allegro)
Srebro dla kampanii: Nie chce by¢ strazakiem (Walk Digital)

Braz dla kampanii: Orange - Historie na Karte oraz Organizm w dobrym nastroju (VML Poland)
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Golden Arrow

Digital marketing - kampania internetowa

Wyroznienie dla kampanii: Nivea - Pielegnuj bliskos¢ w swieta (GoldenSubmarine)
Wyroznienie dla kampanii: Burger King - #KingDealsTaxi (Washing Machine)

Nagroda Golden Arrow: Ubisoft - The Division News (Mindshare Polska)

Digital marketing - serwis internetowy

Wyrdznienie dla kampanii: Oknoplast - Strona WWW Oknoplast (OX Media)
Wyréznienie dla kampanii: Idea Bank SA - Bank jak sklep internetowy

Wyréznienie dla kampanii: Orange Polska - Co zrobia razem? (VML Poland, Publicis, Initiative)

Digital marketing - social media:

Wyréznienie dla kampanii: Discovery Polska - Goraczka Ztota na Facebooku (Just)

Wyréznienie dla kampanii: Adidas, Sizeer - Adidas TubularUncover (Lubie
To - Linked by Isobar, Carat Polska, Posterscope Polska)

Nagroda Golden Arrow: Orange Polska - Sg lepsze sposoby na zdobycie 6GB (VML Poland)

Digital marketing - marketing mobilny:

Wyroéznienie dla kampanii: Grupa Allegro - Mobile TV Sync (Reprise Media/UM)
Wyréznienie dla kampanii: Danone - Podziel sie realnie (VML Poland, Young & Rubicam Warszawa, Mediacom)

Nagroda Golden Arrow: Fox International Channels Poland - The Walking Dead! (Mobiem, Vizeum Polska)

Digital marketing - innowacja internetowa:

Wyrdznienie dla kampanii: H&M - H&M Love Songs (VML Poland)

Nagroda Golden Arrow: Domar Development - Innowacyjny marketing nieruchomosci (AdCookie, VR Global)

Digital marketing - wideo:

Wyrdznienie dla kampanii:Virgin Mobile - YouTuberzy rozpieszczaja fanow
razem z Virgin Mobile (TalentMedia, Lubie To - Linked by Isobar)

Nagroda Golden Arrow: Ministerstwo Zdrowia - Jak dziata zdrowy cztowiek (VML Poland)
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Effie Awards

Grand Prix: Play - Wszyscy przechodza do Play (MediaCom Warszawa,

Grandes Kochonos, Artegence, Isobar Polska, Plej, CPC)
Najbardziej efektywna agencja roku: Lubie to - linked by Isobar

Najbardziej efektywna agencja mediowa roku: MECZtote statuetki:

Artykuly niezywnosciowe

Johnson& Johnson - Yesltem kobietg — tampony o.b. (MEC)

Bankowosc¢

Eurobank - Kredyt gotéwkowy Wypozyczka (GPD Assets, Starcom)

Brand experience

IKEA Retail - Kuchnia Spotkan IKEA (Kalicinscy.com, Garden of Words, Blue Ivy, K2, Performance Media, MEC)

Leki i suplementy diety

Walmark - Nocna zmiana (McCann Worldgroup, MEC)

Limited budget

Projekt: Polska - #ryjkuzniara (DDB&tribal)

Long term marketing excellence

LIDL - Pascal kontra Okrasa (GPD Agency)

Pro bono

Projekt: Polska - #ryjkuZniara (DDB&tribal)

Retail

Zabka Polska - Zabka. Maty Wielki Sklep (PZL)

Ubezpieczenia i inwestycje

Prudential - Mtodzi bogowie (BBDO Warszawa, Starcom)
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Gielda nazwisk

Swiat ludzi reklamy to jednak nie tylko nagrody i wyréznienia,
ale rowniez gtosnie przejscia i zmiany w zarzadach.

A w ubiegtym roku dziato sie wiele., W Leo Burnett Tomasza
Hilta zastgpit Tomasz Pawlikowski, w BBDO Igor Kalenski
wymienit Piotra Batogowskiego, Tadeusz Zérawski

przez ostatnie 22 lata zwigzany z Universal McCann, gdzie

od 2005 roku petnit funkcje prezesa, przejat zarzadzanie
domem mediowym PHD (Grupa OMD), a Ogilvy & Mather
kieruje Zuzanna Warowna-Torunska” - donosi,Press”.

- Prace zmienili takze znani kreatywni, od lat zwigzani ze swoimi
firmami, jak Jacek Szulecki (przeszedt z McCann do J. Walter
Thompson), Arkadiusz Szulczynski, ktory pozegnat sie z K2,
czy Maciej Marasek, ktory odszedt z Ogilvy & Mather.,,

W 2016 roku szczegdlnie gtosno byto jednak o catkowitym
odejsciu z branzy jednego z gtosniejszych nazwisk. Mowa o Yuri
Drabencie - dyrektorze kreatywnym w Isobar Polska - uwazanym
powszechnie za ztote dziecko reklamy” Pracowity i zdolny

— zaczynat jako sprzedawca w Ztotych Tarasach, a niedtugo
pbdZniej jego agencja Lubie to, obstugujaca kampanie w mediach
spotecznosciowych, zajmowata sie takimi markami, jak Big Star
czy Sobieski. | nagle, w zaledwie dwa lata po tym, jak Lubie to
kupit Dentsu Aegis Network (do ktérego nalezata réwniez Isobar
Polska, nagrodzona w tym roku tytutem najbardziej efektywnej
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GoodieBox

Real-time appreciation

Doceniaj i nagradzaj wspodtpracownikow

dzieki GoodieBox - polgczeniu maszyny

vendingowej, aplikacji mobilnej oraz
wirtualnych punktow.
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agencji roku na Effie Awards, a $cislej - Lubie To — Linked by Isobar),
Drabent stwierdzit, ze ,praca przestata sprawia¢ mu frajde!

,Po trzech (!) latach w strukturach Isobar i Dentsu i ponad
szesciu (!) spedzonych z Lubie to, czas na nowy rozdziat. (...) W
reklamie udato nam sie osiggnac cos naprawde fajnego. Tytuty
agencji roku wygrywane co roku, najlepsza agencja w Polsce,
najbardziej innowacyjna agencja w Polsce — EDIT: od wczoraj
tez agencja roku Effie, czyli najwazniejsze, co mozesz zyskac

w branzy reklamowej! — wszystkie te nagrody, wszystkie kejsy,
sama sprzedaz do Dentsu, sporo tego byto. Jestem i zawsze
bede z tego mega dumny”- pisat na Facebooku. -,Znikam

z reklamy — czas na nastepng przygode. Pojawie sie za jakis czas
— stay tuned”. Na razie jednak nie zdradzit, dokad sie udaje.

Pensje w gore

Tymczasem branza wcigz potrzebuje ekspertow. - Tych, ktorzy

sq do wziecia, bierze sie ,na pniu” - przekonuje Marcin Maj, CEO
OS3 Group, na tamach magazynu,Press” - Generalnie jest to rynek
pracownika, a nie pracodawcy, agencje zabijajg sie o dobrych ludzi.

A poniewaz az 95 procent firm deklarowato, ze pokusi sie

o zatrudnienie wiekszej liczby specjalistow, ci mieli w czym
wybiera¢ — wynika z najnowszego ,Raportu o zarobkach w reklamie”
Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR, opublikowanego
w potowie 2016 roku. Pomdc miat fakt, ze az,61 proc. badanych
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firm zakorczyto rok 2015 z sukcesem — zwiekszajac przychody
lub co najmniej utrzymujac je na dotychczasowym poziomie”.

Najlepszych specjalistow kuszono, oczywiscie przede wszystkim
pieniedzmi. Efekt? Wynagrodzenia gwarantowane ponad potowy
(53 procent) ekspertow z agencji reklamowych i eventowych
oraz domow mediowych wzrosty w ujeciu rok do roku. Tylko co
czwarty pracownik (26 procent) nie odnotowat zmian na koncie.

Jak to wyglada na konkretnych liczbach? Otéz najwyzsze
wynagrodzenia gwarantowane w branzy reklamowej maja
(wyfgczajac dyrektorow zarzadzajacych, ktorych nie ujeto

w zestawieniu) miedzy innymi: chief accountant i strategic manager
(ponad 13 tysiecy ztotych, bez premii, honoraridw i prowizji), senior
copywriter czy senior art director (okoto 11 tysiecy ztotych). Scisle

w dziale digital - research manager (srednio 11 tysiecy ztotych),
econometrics analyst oraz motion designer (ponad 7 tysiecy ztotych).

W zesztym roku wzrosty rowniez stawki godzinowe - srednio

0 2 proc. Poniewaz jednak w 2015 roku spadty, obecnie wrdcity
do poziomu z 2013 roku. Najlepiej wygladaja te oferowane
miedzy innymi: senior art directorowi (srednio 260 ztotych),
project managerowi czy senior copywriterowi (250 ztotych).
Dla poréwnania — zatrudniony w branzy office manager
dostaje za godzine 130 ztotych, a traffic specjalist — tylko

109. - Zasada jest prosta: pensje rosng tym, ktorzy do agendji
przynosza pienigdze — kwituje w,Pressie” Marcin Maj.
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Wynagrodzenia gwarantowane w branzy komunikacji marketingowej

Nazwa stanowiska

Mediana wynagrodzenia
gwarantowanego
miesiecznie [PLN]

ADMINISTRATION

OFFICE MANAGER 5336
TELEPHONIST/RECEPTIONIST 2700
BRAND DESIGN

DESIGNER 5750
PROJECT MANAGER / ACCOUNT EXECUTIVE / BRAND CONSULTANT 7500
CLIENT SERVICE

ACCOUNT MANAGER 7000
ACCOUNT MANAGER WEB 7500
ACCOUNT EXECUTIVE 4985
ACCOUNT EXECUTIVE WEB 5000
SOCIAL MEDIA MANAGER 6 800
SOCIAL MEDIA ACCOUNT EXECUTIVE 3850
CREATIVE

SENIOR COPYWRITER 11 000
COPYWRITER 6703
SENIOR ART DIRECTOR 11000
ART DIRECTOR 7900
GRAPHIC DESIGNER 6 000
DTP OPERATOR 6090
DIGITAL

RESEARCH MANAGER 11000
ECONOMETRICS ANALYST 7100
RESEARCHER 5700
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INFORMATION ARCHITECT 6310
PROGRAMATIC SPECIALIST 6300
MOTION DESIGNER/ANIMATOR 7250
PERFORMANCE SPECIALIST 5500
WEB DEVELOPER/PROGRAMMER 6367
EVENT MANAGEMENT

EVENT MANAGER 6210
FINANCE & ACCOUNTING

CHIEF ACCOUNTANT 13000
ACCOUNTANT 5000
HUMAN RESOURCES

HUMAN RESOURCES MANAGER 11290
HUMAN RESOURCES SPECIALIST/ INTERNAL PR 5850
IT ADMINISTRATION & DEVELOPMENT - INTERNAL

IT SPECIALIST (ADMINISTRATOR) 6850
MEDIA

MEDIA MANAGER 10 000
MEDIA PLANNER 6750
BUYER 5000
TRAINEE (Media Assistant) 2975
SENIOR MEDIA PLANNER/BUYER WEB 7700
MEDIA PLANNER/BUYER 5500
PR SERVICES - EXTERNAL

PR MANAGER 7910
PR EXECUTIVE 4043
PRODUCTION

PRINT PRODUCER 6225
BROADCAST PRODUCER 7000
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DIGITAL PRODUCER

SEM

SEMTEAM MANAGER
SEM SPECIALIST
STRATEGY PLANNING
STRATEGIC PLANNER
STRATEGIC PLANNER WEB
STRATEGIC MANAGER
TRAFFIC

TRAFFIC SPECIALIST

Zrédto: materialy prasowe Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR

Stawki godzinowe w branzy komunikacji marketingowej

8850

10 200
5500

7000

9160

13125

4730

Stawka godzinowa

Stanowisko PLN (mediana)

BRAND DESIGN

DESIGNER 180
PROJECT MANAGER / ACCOUNT EXECUTIVE / BRAND CONSULTANT 250
CLIENT SERVICE

ACCOUNT MANAGER 200
ACCOUNT EXECUTIVE 170
SOCIAL MEDIA MANAGER 190
SOCIAL MEDIA ACCOUNT EXECUTIVE 155
CREATIVE

SENIOR COPYWRITER 250
COPYWRITER 200
SENIOR ART DIRECTOR 260
ART DIRECTOR 200
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GRAPHIC DESIGNER 190
DTP OPERATOR 150
DIGITAL

INFORMATION ARCHITECT 220
MEDIA

MEDIA PLANNER/BUYER 200
PR SERVICES - EXTERNAL

PR MANAGER 180
PRODUCTION

PRINT PRODUCER 180
BROADCAST PRODUCER 180
DIGITAL PRODUCER 180
STRATEGY PLANNING

STRATEGIC PLANNER 210
SOCIAL MEDIA STRATEGIC PLANNER 200
STRATEGIC MANAGER 225
TRAFFIC

TRAFFIC SPECIALIST 109
ADMINISTRATION

OFFICE MANAGER 130

Zrédto: materiaty prasowe Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR
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NAJLEPSZE KREACJE 2016 -
LUBIMY SIE WZRUSZAC, WCIAZ
JESTESMY ZASKAKIWANI
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Najprostsze, oczywiste prawdy,
podstawowe uczucia i emocje, stanowig
najdoskonalsza platforme reklamowego
przekazu i najlepiej pomagajg dostawac
sie do konsumenckich kieszeni.
Opowiesci o naturalnosci, byciu sobg,
podazaniu za marzeniami i glosem
serca, docenieniu przyjazni i rodzinnych
wartosci to sposob na dostanie sie na
same szczyty reklamowych topow.

A wiec nic dziwnego, ze ztota statuetka,
mimo licznych kontrowersji wokot tego
spotu i podejrzen o plagiat, wedruje dzi$
do nieztomnego pana dziadka z Allegro.
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To byt rok wielu wzruszen az do tez. Na
szczescie nie zabrakto tez zabawy - tej
zamierzonej przez kreatywnych, ale

i jeszcze Smieszniejszej, bo nieplanowanej
w agencyjnych biurach. Obrodzito wiec
rowniez wpadkami, obciachowymi
produkcjami na zenujgcym poziomie, ktore
— po stusznej krytyce — nalezy wykorzystac
konstruktywnie: jako egzemplifikacje
tego, czego robic¢ absolutnie nie

nalezy. A od najlepszych — uczyc sie,

CO Nniniejszym uczynita agencja, ktéra
pracowata dla internetowego portalu
handlowego i stworzyta dlar peretke,
ktdrag zachwycajg sie zachodnie media.

Ta reklama to opowie$c¢ o przemitym,
pracowitym staruszku, ktory dzieki

zakupom z dostawg do domu pomocy
naukowych do nauki jezyka angielskiego,
zdobywa kolejne poziomy umiejetnosci.
Wykorzysta je, by moc kontaktowac

sie ze swojg wnuczkg urodzong na
emigracji, w angielskojezycznej rodzinie.
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Reklama zachwycit sie amerykanski,The Huffington Post’, peany

wznoszg tez brytyjskie gazety —,The Independent’,,The Sun’,,The
Daily Telegraph” Spot,Czego szukasz w $wieta” ma juz ponad 13
miliondw wyswietleri i komentarze nie tylko w polskim jezykul!

Film zostat wyprodukowany przez dom produkcyjny CutCut,
za koncept odpowiada agencja Bardzo, tworzaca catg
platforme ,Czego szukasz?", juz wczesniej zauwazong przez
branze dzieki swietnym produkcjom, takim jak,Gitara"

Wielu fachowcom opowies¢ o dziadku skojarzyta sie
z reklama whisky New Bell's South Africa z 2014 roku,
inni uznali, ze nasladownictwo takie jest dozwolone

i nie ma co wywotywac burzy w szklance wody.
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Allegro i tak w rezultacie wygrato. Postawito na to, co dla ludzi

w tych niespokojnych czasach zaczeto sie liczy¢ najbardziej: na
wartosci nieprzemijajgce i niematerialne: szczescie, mitos¢, bliskos,
zdrowie, sens zycia. Co tam zawodowy sukces, stanowiska, tytuty,
pozycja spoteczna, szalenstwa i imprezy — to bliscy sa najwazniejsi

i 0 nich warto zadbac przede wszystkim. Zwifaszcza w swieta.

Ule na dachu, a mamy zawsze w pracy

Ale odrobinka egoizmu nie zaszkodzi w dobrej kampanii.
W takim duchu ogromny projekt reklamowy stworzyt ING
Bank —,Moje zmienia wszystko'’, zachecajacy do wydawania
z gestem ciezko zarobionych pieniedzy, ktore byty
deponowane naturalnie na kontach w rzeczonym banku.

Duzy projekt reklamowy przedsiewzigt takze Carrefour, zapraszajac
do swoich marketéw Napoleona, ktéry dyktuje same niskie ceny.
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Mocno na chorobowe wybory Polakdw pracuje Vicks, uderzajac
W Czufg strune nie biorgcych zwolniert mam oraz zon udreczonych
marudnym jak dziecko zakatarzonym matzonkiem.

Znow rynkiem poruszyt Adrian. Firma, ktéra kocha
wszystkie kobiety, w charakterze ambasadorki rajstop
zatrudnita byfg postanke Anne Grodzka.

lbuprom bawit Smiesznymi reklamami na
przystankach, wyrzucajgc boél z centréw miast.

Kasia Kowalska znéw zachecita do picia soku Fortuna,
a zubr urzekat znakomitymi gierkami stownymi
i przesympatycznymi okazami fauny w swoich spotach.

Zachwycajaca wolte wykonata £6dz wykorzystujac zrecznie
promocyjnie impas spowodowany w Warszawie szczytem
NATO: Zygmunt zszedt z kolumny, by odwiedzi¢ w celach
turystycznych nieodlegte miasto, gdyz nie lubi ttoku.

Po prywatnosc, naturalnosc¢ i autentycznosc nie budzacg podejrzen
siegneta lkea. Anastazja, bohaterka dtugiego spotu, w ktérym

bez oporéw opowiada o swoim zwigzku, mitosci i gniezdzie
urzagdzonym w kazdym detalu z rzeczy ze szwedzkiego marketu
meblowego, jest postacia realng, naprawde istniejgca, dokfadnie

w takich, jak przedstawione, okoliczno$ciach rodzinnych,

z prawdziwym cigzowym brzuchem, niezmyslonymi szczegotami
poprzedniego porodu. Wzbudza to oczywiscie dyskusje, czy
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warto tak do spodu sprzedac¢ swoj Swiat na komercyjny uzytek,
ale wiadomo od dawna, ze takich problemow niektorzy ludzie
nie maja, z radoscig angazujac sie do wszelkich reality show.

Ale byty tez w 2016 roku kampanie o ciezszym tematycznie
kalibrze, godne uwagi i uznania. Do takich zaliczy¢ trzeba
dziatania HejtStop, ktérej spoteczng moc razenia docenilismy
w 2015 roku, dzieki cyklowi przeciw mowie nienawisci

- najstynniejszy byt z udziatem Jarostawa Kuzniara.

Nastepne przedsiewziecie, mocno dyskutowane dzieki
wykorzystaniu w kampanii zdje¢ noworodkow, ze szpitalnym
oznakowaniem na ragczkach, zaopatrzonym, zamiast informacji
o dziecku, w napisy,szmata’,,gej’, ,brudas’, ,ciapaty”.

W tym pobieznym przegladzie minionych dwunastu
miesiecy trudno znalez¢ jednak takie branzowe zdarzenia,
ktére uzna¢ mozna za rewolucyjne — oprdcz, rzecz jasna juz
wspomnianego starszego pana oraz projektu stworzonego
przy wspotudziale Allegro, a dystansujacego sie od komercji
cyklu,Legendy polskie’, czyli serii filmow krotkometrazowych
science-fiction oraz fantasy zrealizowanych przez Tomasza
Baginskiego, Allegro i Platige Image, stanowigcych
futurystyczng interpretacje polskich podan ludowych.

Jest jednak cos, co wymyka sie wszelkiej fachowej wiedzy, cos,
czego najkreatywniejsi kreatywni, nawet puszczeni na zywiot,
nie mogliby sprokurowac na najwiekszej burzy mozgow. To hit
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roku — wiral, jaki rozprzestrzenit sie w internecie i zostat skwapliwie,
zrecznie wykorzystany przez bohatera — firme DecoMorreno.
Przypadek badz gtupota jest najlepszym kopem do zaistnienia

w sieci — tu jedno sprzegto sie fantastycznie z drugim.

Pewna internautka w opakowaniu kakao DecoMorreno dopatrzyta
sie okfadki ksigzki i postanowita na ten temat zazartowac, wrzucajac
post na zamknietej facebookowej grupie. Ksigzkowe kakao stato sie
kopiowanym ulubionym obrazkiem, a potem przebojem, a to dlatego,
ze jedna z komentujacych fejsbukowiczek zapytata szczerze i naiwnie
o inne tytuly tego pisarza. Zart mnozyt odstony, gdy na portalu
Lubimyczytac.pl pojawito sie streszczenie ,Najwyzszej jakosci” pidra
DecoMorreno, wydanej przez niewielkie wydawnictwo Extra ciemne”.
Portal czytelniczy byt pierwszym wygranym tego demonicznego
ilorazu odston i polubien, drugim — gratulacje! — byt sam ,pisarz”.
Firma zaczeta ,wydawac"kolejne kakaowe pozycje. Trzecim
beneficjentem staty sie delikatesy Piotr i Pawet, ktdre umiescity
opakowania kakao w marketowej promocyjnej ofercie bestsellerow.

Branza podaza

Dwa prestizowe przeglady reklamowych kampanii juz wydaty
wyroki — nagrody 2016 rozdane. Warto wiec odnotowac te
rankingi. Z 226 zgtoszen wybierato — juz po raz dziesiaty — jury
organizowanego przez IAB konkursu Mixx Awards. Wsrod
nominowanych znalazty sie miedzy innymi Allegro - Legendy
Polskie, Orange - Historie na Karte oraz Kuchnia Spotkan IKEA.
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Ogtoszenie wynikdéw nastapito 1 grudnia zesztego roku

w Multikinie Ztote Tarasy. Najwiecej nagrod zdobyty kampanie
Allegro, Orange, Carrefour, H&M, fap jaja’,,Nie chce by¢
strazakiem’, SOS Wioski Dzieciece i Theraflu Thermoscanner.

Najwiecej zwycieskich kampanii zgtosita agencja VML
Poland, zdobywajac tym samym tytut Agencji Roku.
Wyrdznienie Marketera Roku przyznano marce McDonald's,
zas tytut Cztowieka Roku otrzymat Olgierd Cygan, wiceprezes
i partner zarzadzajacy Deloitte Digital Central Europe.

Na uwage srodowiska zastuzyty kampanie Kilobity na
Czarity (Artegence), akcja zwigzana z Wielkg Orkiestrg
Swigtecznej Pomocy oraz obdarzona dosadng nazwg
kampania fap jaja’, dzieto TWIN digital collective, melting
pot. Jej celem jest uswiadomienie mezczyznom, jak wazne
w profilaktyce nowotworowej jest badanie jader.

Niezmiernie cieszy laur Mixx Awards dla kampanii
integracyjnej,Nie chce byc¢ strazakiem’, autorstwa Walk
Digital. To nieprawdopodobny spot, w ktorym wystepuja

(w roli paradoksalnych strazakow jadacych do pozaru) osoby
niepetnosprawne, ktore maja liczne inne talenty i mozliwosci
wykonywania alternatywnej pracy. Apelujg o zatrudnienie
ich na stanowiskach, na ktérych znakomicie sie sprawdzaja.
Absurdalnym, cynicznym stylem mozna powiedzie¢ wiele,
zwitaszcza w tematach uznawanych za niedotykalne.
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Kilka dni wczesniej przed galg w Ztotych Tarasach, 25
listopada 2016, zostaty rozdane nagrody w innym branzowym
konkursie organizowanym przez VFP Communications,
wydawce m.in. Media & Marketing Polska, Handel oraz

Food Service. Odbywat sie on juz po raz dwudziesty.

Jurorzy grand prix przyznali agencji Walk wiasnie za przygotowang
dla Fundacji Integracja kampanie,Nie chce byc¢ strazakiem’.

Kreatura 2016 — nagroda redakgji “Media & Marketing Polska’,
przyznana po raz pierwszy w historii konkursu, trafita do brandu
Zubr za dtugofalowe osiggi kreatywne. W oko wpadto jurorom
kreacji wideo internetowe zrobione przez Bardzo dla Allegro.

W filmiku,Mikotaj” mamy niezwykle wzruszajacg opowiesc
dzieci lat 80/90 o ich wierze w $wietego Mikotaja i o tym, co

z tymi doswiadczeniami z czaséw transformacji zrobig w swoim
zyciu, gdy stang sie dorodli i zaczng zy¢ wiasnym planem.

Nagrody doczekata sie tez kampania,Zostan SprzymJEZerncem”
marki Dziki Sad, aktywnie wtgczajaca sie w pomoc jezom
zagrozonym dzi$ catkowitym wyginieciem i objetym scistg ochrona.
Najlepsze na naszym podworku

Gale w karnawale rzagdza sie swoimi prawami, a branza

sumujgca skrupulatnie caty rok postrzega¢ moze inaczej.
Jednak allegrowego dziadka nie da sie zatopic.
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- Miniony rok jak zwykle zaowocowat wysypem mniej i bardziej
udanych reklam, ktore starajg sie przebi¢ rozmachem, badz
tematyka, te z roku 2015. Nie sposdb nie napisac o naszej
rodzimej kampanii Allegro — mowi Krzysztof Patys, dyrektor
handlowy w Tomasz Bonek Marta Smaga sp. z 0.0. - Oczywiscie
jest wiele gtosdow mowigcych o tym, ze to zwykly, tani
wyciskacz tez. Jednak nalezy zwrdéci¢ uwage na to, ze Allegro
juz drugi raz przykuto wzrok miedzynarodowych mediéw

i specow od reklamy. Ich trwajaca wczesniej kampania

,Czego szukasz” rowniez miata na koncie fapigce ze serce
spoty, zrealizowane na naprawde swiatowym poziomie.

Alicja Markiewicz, marketing manager w OSOM STUDIO -
Agencja Interaktywna, rowniez chwali produkcje Allegro
podkreslajgc, ze zbudowane sg na konstrukgji, ktora podnosi
wartosci dotyczace relacji miedzy bliskimi osobami.
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- Sam nie jestem fanem spotéw siegajgcych do tego
rodzaju emocji, ale w tym przypadku wyszto bardzo
zgrabnie i faktycznie reklama porusza — Robert Sosnowski,
dyrektor zarzadzajacy Biura Podrozy Reklamy potwierdza, ze
dziadek Allegro byt w 2016 numerem jeden. Ale podobata
mu sie rowniez pomyst na serie “Anastazja IKEA”

e

- Firma odwazyta sie moéwic i pokazywac prawdziwszy
Swiat. To ewidentnie spodobato sie konsumentom, bo
przekaz rozszedt sie po mediach. Na pewno trzeba wyrdznic
kontynuacje “Legend Polskich Allegro”— cho¢ dwie ostatnie:
"Jaga”i"Operacja Bazyliszek” nie zrobity na mnie takiego
wrazenia jak “Twardowsky”. Ale Allegro samo zawiesito

sobie wysoko poprzeczke przy pierwszych realizacjach.
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Polska reklama, ktéra wzruszyta Zanete Kowalska vel
Kowalczyk, account manager w agencji interaktywnej
KERRIS, i jej zdaniem zrobita w 2016 roku najlepsze wrazenie,
to kampania agencji K2 dla marki Zywiec Zdréj.

- To byfa swietna robota, a wszystkie dziatania przemyslane

i wspaniale skoordynowane, od materiatdbw drukowanych

i opakowan Zywiec Zdrdj, przez strone podarujslonce.pl, gdzie
mozna byto wysytac zyczenia bliskim, az do niesamowitego

i wzbudzajacego wiele emocji,Storica nad Warszawa', ktére
pojawito sie na budynku Q22. Majstersztyk! Ta kampania data
wiele dobrego nie tylko marce, lecz takze podarowata naprawde
duzo ciepfa i storica w zimowe dni mieszkancom Warszawy.

Faktycznie, to byto zjawiskowe: instalacja na 7 pieter,

imitujgca stoneczng tarcze, rozjasniata depresyjne
warszawskie zimowe dni w styczniu i lutym.
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- Wspodtpraca z blogerami i ambitny storytelling — te dwa
elementy tworzyty synergie, ktora w duzej mierze w Anno Domini
2016 angazowata polskich odbiorcow, wciggata w opowiesc,
przyciggajac ich uwage, aktywnos¢, a niejednokrotnie emocje

ze wzruszeniem na czele — podsumowuje Justyna Staszewska,
senior account manager, agencja IMAGINE, do wymienionych
przez innych ekspertow zestawow dorzucajac jeszcze bogate
merytorycznie, jej zdaniem, poradniki Krzysztofa Gonciarza
"Sztuka sktadania historii” zrealizowane we wspotpracy z Intelem.

Sita kobiet na swiecie

- Genialna byta kampania #WhatlReallyReallyWant na
rzecz promocji Celow Zréwnowazonego Rozwoju. Byta
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bezkonkurencyjna w kazdym aspekcie — ocenia Zaneta
Kowalska vel Kowalczyk zapytana o dobre reklamy $wiatowe.

- Od wykorzystania kultowej, zywiotowej piosenki z lat
dziewiecdziesigtych zespotu Spice Girls, przez Swietne odswiezenie
teledysku z udziatem wielu utalentowanych artystek, az po
niesztampowe podejscie do problemu rownosci ptci. Wyniki
kampanii i to co najwazniejsze — zaangazowanie zarbwno
kobiet, jak i mezczyzn na $wiecie w social mediach, byty
znakomite. Zobaczylismy cos odwaznego wpisujgcego sie

w trendy promocji rownouprawnienia kobiet, co wykorzystuje
takze od kilku lat marka Always. t3czac te kampanie

z wydarzeniami, ktére od stynnego Czarnego Poniedziatku 3
pazdziernika 2016 roku miaty miejsce w Polsce, okazuje sie, ze
akcja niesie ze sobg niesamowicie aktualny przekaz takze na
rodzimym podwarku, co doskonale widac tez w Europie.
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Alicja Markiewicz z OSOM STUDIO chwali kampanie P&G,
“Thank you, Mom’, wyemitowang z okazji letnich igrzysk w Rio
de Janeiro. - Wideo przygotowane przez koncern stanowi
spojng kontynuacje poprzednich realizacji. Odbiorcy ponownie
ogladaja historie, ktéra pokazuje droge do sukcesu sportowcow
oraz wsparcie ze strony matek. W moim odczuciu kampania
spetnia wszystkie punkty, niezbedne do odniesienia sukcesu.
Jest uniwersalna i wzbudza emocje oraz jest fantastycznie
dopracowana od strony technicznej, wykorzystuje najbardziej
podstawowe i uniwersalne schematy wspdlne wszystkim ludziom.
Mozemy dostrzec samych siebie, wzruszamy sie, oglagdamy

ja z przyjemnoscia, bo jest po prostu dobrg produkgja.

Krzysztof Patys zwraca uwage na kilka innych ciekawych kampanii
reklamowych ze $wiata. - Na jezykach jest bardzo czesto wspdlna

kampania zrealizowana przez McDonalds i Burger King pod hastem
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,McWhopper”. Kampania dwoch najwiekszych konkurentéw
miata na celu zwroci¢ uwage na podziaty na Swiecie i nawotywac
do jednosci. Trzeba przyznac, ze zabieg byt bardzo ciekawy

i udany, poniewaz podchwycity to szybko media na catym
Swiecie, pokazujac kreacje dwaojki fastfoodowych gigantéw.

To jednak nie wszystkie jego ulubione kampanie. Docenia takze
te przygotowang dla marki H&M (https.//www.youtube.com/
watch?v=VDinoNRC49c¢ ). - W koncu reklame wyrezyserowat

sam Wes Anderson (,Grand Budapest Hotel", Ksiezycowi
Kochankowie”), a w roli gtéwnej wystapit Adrien Brody — zaznacza
Krzysztof Patys. - Spot pokazuje swieta w opdznionym czasowo

pociagu. Za kreacje odpowiada Adam & Eve DBB z Londynu.
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- Lubie rzeczy dziwne, interesujace pod wzgledem idei i ciekawe
formalnie. Jesli emocje sg do tego dodatkiem, to dla mnie idealna

"

mieszanka. Przyktadem takiego filmu jest“You are alive, Hornbach”.

Wyrdznitbym na pewno “Old Spice Commercials: Smell As Great
As Nature Is" https://www.youtube.com/watch?v=s_UgmPiSvA8

i tu https://www.youtube.com/watch?v=mZgvDtP2Rns (bo sg 2
wersje) — wylicza Robert Sosnowski. - Bardzo lubie tez serie reklam
Snickersa. Ta przygotowana na Super Bowl 2016 “Snickers Marilyn”
https://www.youtube.com/watch?v=WhfntLI6xx0 jest fajna
adaptacjg znanej wszystkim idei. Bardzo tez lubie “Volvo - Look
Who's Driving” https://www.youtube.com/watch?v=7kx67NnuSd0
- ciezko byto zrobic¢ co$ dobrego po Van Dammie, ale udato sie.
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Ten ostatni przyktad to jeszcze jedna reklama dajagca fory
kobietom — nawet w branzy transportu, nawet czteroletnim.

Justyna Staszewska z IMAGINE zwraca uwage na
jeszcze jedno ciekawe zjawisko — spot domu mody
Burberry, stylizowany na trailer filmu fabularnego.

- Nietypowy zabieg mogt wprowadzi¢ widza w stan
wyczekiwania, az obraz pojawi sie w kinie — méwi. Podoba jej
sie rowniez energetyczny, dziki i groteskowy taniec w materiale
Kenzo ( https://youtu.be/ABz2m0olmPg) i reklamy marek

The Dreslyn i Land of Women. - Stworzyty kampanie, w ktérej
do prezentacji swojej bielizny i kostiumow kapielowych
zaprosity 60-letnig modelke Yesmine Rossi. Piekno ma wiele
twarzy, a robienie wszystkiego w sposéb identyczny z innymi,
nie gwarantuje nam szansy na wyroznienie — wyjasnia.
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- Naturalnie warto jeszcze wspomniec o tych reklamach, ktérych
kunszt docenito jury takich festiwali jak np. w Cannes — dodaje
Krzysztof Patys. - Typdw do statuetki Lwa byto wiele, ale ostatecznie
uwaga skupifa sie na naprawde dobrych obrazach i jednoczesnie
ciekawych konceptach takich reklam jak,high school girl” marki
Shiseido (https:.//www.youtube.com/watch?v=5n3Db6pMQ-8),

w ktorej klasa pieknych licealistek w Japonii okazuje sie w istocie
ucharakteryzowanymi chtopcami, czy spot aplikacji Harvey Nichols,
w ktérym uzyte zostaty filmy z kamer przemystowych (https://www.

youtube.com/watch?v=LfdiClIhILZk), pokazujace ztodziei sklepowych.

Polska zenada

Ztodziejska dezynwoltura w $wiatowych reklamach kaze
przypomniec sobie z kolei o najbardziej zawstydzajacym
epizodzie w polskiej reklamie. Jest nim bez watpienia,
zdaniem wszystkich ekspertow, akcja promocyjna Lidla.

- Ta kampania, pozwalajgca zwracac klientom zakupione produkty
marek wtasnych, bez zadnego istotnego powodu, nawet gdy
opakowania byly puste, to najwieksza wpadka 2016. Efekt juz
oczywiscie wszyscy znamy. Jedna wielka klapa — ubolewa Krzysztof
Patys wine upatrujac tu nie tyle w mentalnosci polskiego klienta, ale

w braku wyobrazni osoby odpowiedzialnej za wdrozenie tej strategii.

- Absolutna satysfakcja albo zwrot pieniedzy” bedzie miata
finat sadowy — dorzuca Zaneta Kowalska vel Kowalczyk. -
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A to pokazuje nam, ze tworzgc kampanie, musimy brac¢ pod
uwage nawet niemozliwe zachowania konsumentow.

Zestaw reklamowych wpadek i irytacji jest obszerniejszy.
Mozna go uzupetni¢ bowiem kilkoma niefortunnymi - tym
razem nie z winy klientow, lecz kreatorow - produkcjami.
Najwyzsze pozycje zajmujg — nie wiadomo dlaczego — autorzy
spotéw zachecajgcych do spozywania polskich wedlin. Prym
wiodga berlinki, krakowska (,czasem gdy jest cienko, to jest
grubo”), JBB (baletnica posilajaca sie kietbasg po treningu). Ale
zawstydza tez kampania Braveranu z przasnymi skojarzeniami.
Jednak taki spocik SOTI Natural bije po mézgu rekordowo.

Po obejrzeniu go nie pozostaje juz nic innego, jak tylko
zamkna¢ z godnoscia przeglad reklam roku 2016 i czekac
z nadziejg na sukcesy branzy reklamowej w 2017.
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W 2017 ROKU?

Kaja Grzybowska

redaktor Interaktywnie.com
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Agencje reklamowe, z ktorych wiekszosc¢
zdazyta juz przemianowac sie na agencje
komunikacji 360°, muszg nieustannie
rozwija¢ kompetencje analityczne, bo
coraz czesciej o budzety reklamowe
przychodzi im konkurowac zdomami
mediowymi. Czasy, w ktorych obstuga
medidw spotecznosciowych polegata na
fetowaniu,pigteczkdw” przez stazystow

i studentow, powoli, ale nieuchronnie
odchodza w zapomnienie.
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Jeszcze przed dwoma laty agencje ATL przejmowaty agencje digital w imie ,,poszerzania
kompetencji cyfrowych’. Jakich kompetencji poszukujq dzisiaj?

Samo pozyskanie kompetencji cyfrowych nie jest rowne wypracowaniu efektywnych proceséw, za pomocq ktérych tworzy sie
prawdziwq wartos¢ dodangq dla klienta.

Caly czas agencje poszukujq dobrych rozwiqzarn w tym zakresie, gdyz szereg z nich ma szanse zbudowac trwatq przewage nad
konkurencjq. Wdrozenie kultury lean w organizacji czy rozwiqzania typu stolik kliencki to jedne z ciekawszych, cho¢ nie nowych
przyktadow na to, jak mozna prawdziwie zintegrowac kompetencje. Jednak wyzwaniem jest pozyskanie bqdz wytonienie lideréw,
mogqcych z powodzeniem zarzqdzac nowq agencyjng rzeczywistosciq. Szczegdlnie na poziomie managerdéw poszczegdlnych
zespotow. Mysle, ze zarzqdzajqcy agencjami oraz dzialy HR majq przed sobq spore wyzwanie w tej kwestii.

Kolejnym kierunkiem, w ktorym agencje z pewnosciq bedq podqzaly jest szeroko rozumiany konsulting. Wynika to ze sSwiatowego
trendu - agencje zrozumiaty, ze to obszar z duzym potencjatem, ktéry pozwala budowac trwalsze relacje z klientami. Dostarczanie
opartej na twardych danych wiedzy eksperckiej w obszarze komunikadji i przekuwanie tego w wymierne efekty biznesowe

to takomy kqgsek nie tylko dla agencji reklamowych. Domy mediowe i firmy konsultingowe majq wieksze doswiadczenie

w zarzqdzaniu wiedzgq, analityce i big data. Starcie powoli zaczyna by¢ widoczne na rynku.

Podsumowujqgc wyglqgda na to, ze z punktu widzenia rozwoju rynku stosunkowo niewiele ulega zmianie. Business as usual. Agencje

nie ustajq w poszukiwaniu nowych zrédet dochodu, jednoczesnie zabiegajqc o to, by mie¢ na poktadzie najodpowiedniejszych
ludzi. To oni przeciez ten biznes tworzq.

Sebastian Oszczepalinski
Managing Director WALK Digital
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Wyzwanie
Dyrektoréw w 2017

Jak potaczy¢ marketing i technologie?

/Zmierz zaawansowang
analityka kampanie

O PpPC O Content Marketing
O skEo O Social Media
O DoubleClick

Zadbaj o synergie i wyprzedz
konkurencje!
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Jak zmienifo sie wykorzystanie mediow spotecznosciowych i zmienifo
sie znaczenie dziatow SM w agencjach?

Z roku na rok zwieksza sie zakres wykorzystywania social mediéw, a w szczegdInosci
Facebooka w marketingu internetowym. Wprowadzenie rozwiqzan takich jak tworzenie
botow, lead ads, remarketing oraz rozbudowa mozliwosci custom audience powoduje, ze
social media marketing wptywa na szerokie wody marketing automation. Do tej pory byly
one zarezerwowane wytqcznie dla klasycznych form marketingu w sieci.

Ponadto, ogromnie wzrosta rola analityki w social media. Obecnie to zaawansowane
analizy wymagajqce m.in. social listeningu, badania strategii komunikacji konkurencji oraz
gromadzenia danych pod kqtem dynamicznego remarketingu. Warto réwniez zauwazy¢
rozwdj pixela i mozliwosci, ktére umozliwia on pod kgtem CRM. Dodatkowo, narzedzia
stuzqce do analiz w social media zyskujq coraz wiekszq popularnos¢ i bedzie to jeden
znajbardziej rozrastajqgcych sie segmentow narzedzi analitycznych w 2017 roku.

Zmiany te majq swoje odzwierciedlenie w zwiekszajqcej sie liczbie pracownikéw dziatéw
social media w agencjach. Rozwdj technologiczny wymusza zatrudnianie specjalistéw od
marketing automation, analitykéw czy web developeréw. Dynamiczny trend wzrostowy
wplywa réwniez na tworzenie nowych wyspecjalizowanych komorek, ktére zajmuje sie
odrebnymi kwestiami jak analityka, customer care, media czy kreacja.

Wiktor Btaszczyk

"y Data Strategic Planner w VML Poland
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Wydawcy internetowi ciqggle poszukujq najbardziej optymalnego
modelu monetyzacji swoich tresci, eksperymentujqc z wideo,
zreklama natywnq, social mediami. W jakich kierunkach bedq
podgqgzacw 2017 roku te poszukiwania?

Monetyzacja tresci to ostatnio gorqcy temat dotyczqcy i wydawcow, i reklamodawcow.
Wyzwaniem jest zmiana sposobu myslenia o reklamie, aby byta nieinwazyjna i przede
wszystkim przynosita korzys¢ uzytkownikom.

Stary typ myslenia o monetyzacji, czylimnogos¢ bokséw reklamowych i brak troski
o dopasowanie reklam do odbiorcy skutkuje niechlubnym pierwszym miejscem Polski
w uzywaniu AdBlocka (36% w 2016 wg IAB Polska) i wsréd wszystkich krajow europejskich.

Najwieksi wydawcy szukajq réznych drég rozwigzania tego problemu - Interia, WP, Gazeta
zachecajq uzytkownikéw do wytqczenia takiego oprogramowania, natomiast Onet
catkowicie ogranicza dostep do swojej strony gtéwnej dla przeglgdarek z uruchomionym
AdBlockiem.

Odpowiedziq na taki trend sq nowe kierunki wymagajqce duzej otwartosci zaréwno dla
strony wydawcow, jak i reklamodawcow. Jednym z nich jest reklama natywna, ktéra bywa
bardzo skuteczna, jesli jest poparta strategiq content marketingowq i zaawansowanq
analitykq.

Osobnym nurtem jest ptatnosc za tresci, gdzie kazdy wydawca ma swéj pomyst (od
udostepnienia czesci tresci za darmo poprzez limity na liczbe obejrzanych artykutéw). Zatuje,
Ze projekt PIANO, ktéremu mocno kibicowatem, zakoriczyt dziatalnos¢ na rynku polskim, ale
idea dostepu do ogromnej liczby wysokiej jakosci tresci za niewielkq optatq wcigz wydaje sie
atrakcyjna.

W nadchodzqcym roku spodziewam sie znaczqcego wzrostu udziatu reklam wideo

w wydatkach reklamodawcéw w poréwnaniu do 2016 roku (na swiecie obecnie jest to
17,68% a estymuje sie wzrost do 23,78% - Zrodfo) pod warunkiem, ze reklamodawcy
zrozumiejq na czym polega réznica w konsumpdji tresci np. w TV od tresci internetowych,
gdzie uwaga odbiorcy jest bardzo krétka.

Kornel Duleba
dyrektor zarzadzajacy Semahead
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Jaki bedzie rok 2017 dla agendji interaktywnych? Czy na rynku jest
jeszcze miejsce dla tak wyspecjalizowanych podmiotéw?

Wraz z rozwojem rynku, agencje interaktywne wyksztatcily w sobie naturalnqg zdolnos¢
adaptacji do nowych warunkoéw. Bez problemu konkurujq z tradycyjnymi agencjami
reklamowymi i domami mediowymi na polach, ktére jeszcze niedawno byly dos¢ odlegte od
ich pierwotnych kompetencji. To naturalna kolej rzeczy i dzisiaj trudno jest wyobrazic sobie
planowanie dziatart w mediach tradycyjnych, bez uwzglednienia ich przedtuzenia na polu
digitalowym. Coraz czesciej internet staje sie wrecz pierwszym i naturalnym wyborem.

Nie sqdze, zeby rok 2017 byt dla naszego rynku przelomowy. Digitalowy Swiat nieustannie
sie zmienia, a jednym z gtéwnych zadar agencji jest nadqzanie za tymi zmianami. To, na

co moim zdaniem warto dzis zwréci¢ uwage, to fakt stopniowej ewolucji oczekiwan klienta
wzgledem agencdji. Przystepnos¢ réznych narzedzi oraz tatwy dostep do wiedzy z obszaréw
graficznych i programistycznych sprawia, ze coraz czesciej klienci nie szukajq juz rgk do pracy,
a partnera do rozmowy. Doswiadczenie i strategiczne kompetencje agendji interaktywnych
sq dzisiaj tym, czego marketerzy potrzebujq i doceniajq najbardziej.

Martyna Ktosinska
account director, ZJEDNOCZENIE.COM
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Jakie trendy w marketingu mobilnym miaty by¢ hitem, a okazalty sie
w 2017 roku branzowq porazkq?

Chod ciezko nazwac to trendem, to sqdze, Ze jednq z najbardziej wyczekiwanych zmian

w 2016 roku byta zmiana podejscia do kanatu mobilnego, zrozumienie, w jaki sposéb
uzytkownicy z niego korzystajqg, a tym samym dopasowanie tresci do ich potrzeb i oczekiwar,
przy réwnoczesnej monetyzacji podejmowanych dziatan. Niestety, zmiana ta nie nastqpita
woczekiwanym stopniu i w 2016 roku bylismy swiadkami serii wydarzer wskazujqcych na
dalszy brak zrozumienia funkcjonowania mobile.

Jednym z przyktadow jest chociazby préba monetyzacji za pomocq wyswietlania reklam
displayowych w kanale mobilnym. Co moze wydawac sie zadziwiajqce, w ubieglym roku
nadal duza liczba wydawcéw zgadzata sie na wyswietlanie reklam petnoekranowych,
nawet tuz po wejsciu na strone. Jak mozna sie domyslic, czesto okazywato sie, ze tego
rodzaju reklama niepoprawnie wyswietlata sie na urzqdzeniach mobilnych - format byt
nieresponsywny (zbyt wolno reagowat na dziatania odbiorcy) bqdz nie dostosowywat sie
do proporcji wyswietlacza. To jedynie powoduje rozdraznienie i frustracje uzytkownika oraz
podejmowanie przez niego proby szybkiego zamkniecia reklamy. Na szczescie, tego rodzaju
praktyki bedq karane - 10 stycznia 2017 roku Google zapowiedziat wprowadzenie kary dla
stron mobilnych, ktére bedq wyswietlac petnoekranowe reklamy pop-up. To powinno zmusi¢
reklamodawcéw do zaprzestania takich dziatan.

Inaczej rzecz ujmujqc, wydaje sie, ze najbardziej rozczarowujgcym faktem jest to, Ze mimo

rosnqcego od lat znaczenia mobile wciqz znaczna czes¢ biznesu nie rozumie jego specyfiki
i nie prébuje tego faktu poprawic.

tukasz Kaczmarek
Partner w OSOM STUDIO - Agencja Interaktywna
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Na co agencje interaktywne powinny zwrdci¢ uwage w kreowaniu
stron www?

Interesujqcym trendem w 2017 roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem projektowania
serwisow internetowych, jest Age-Responsive Design (ARD). Mozna uznac to za kolejny etap
zautomatyzowanego wychodzenia naprzeciw potrzebom uzytkownika. Wczesniej duzy
nacisk ktadziono na Responsive Web Design (RWD), ktory teraz praktycznie jest standardem
podczas projektowania. W przypadku ARD strona réwniez ma sie dostosowac, ale tym razem
do wieku odbiorcy. Od dawna wiadomo, zZe istotnq role w odbiorze strony odgrywa wiek
uzytkownikow, ktory réznicuje ich potrzeby oraz zachowania podczas uzytkowania. Dzieki
zastosowaniu ARD struktura i design strony dopasuje sie do odbiorcy.

Stanie sie tak dzieki wykorzystaniu metadanych i historii przeglgdania. Zastosowanie ARD
poskutkuje powiekszeniem fontu dla osob starszych utatwiajgcym przeglgdanie tresci

czy wykorzystaniem odmiennych schematoéw kolorystycznych - dla starszych stonowane
kolory, dla mfodszych bardziej zywa paleta barw. ARD moze stanowic duze utatwienie

nie tylko dla uzytkownikéw, ale réwniez w procesie projektowania. Zdecydowanie moze
zrewolucjonizowac rynek i stac sie kolejnym standardem, zaraz obok RWD.

Joanna Konopinska
UX Specialist, agencja Interaktywna Crafton
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Jakich kompetencji powinny szukac agencje interaktywne
i reklamowe, by skuteczne walczy¢ o budzety zdomami mediowym?

Nie da sie sprowadzic wszystkich agencji do jednego mianownika i stwierdzic, ze brakuje im
takich czy innych kompetencji. Mamy przeciez agencje specjalizujqce sie w ATL, BTL czy 360.
Mamy agencje duze i mniejsze, koncentrujqce sie na pojedynczej ustudze.

To pytanie jest tez nieco przewrotne - stawia dom mediowy w uprzywilejowanej pozycji,
2z gory narzuca, ze to DM jest lepiej przygotowany do swiadczenia szeroko rozumianych ustug
marketingowych, a to akurat nie zawsze prawda.

Mysle, ze duze agencje reklamowe i interaktywne majq odpowiednie zaplecza, aby
realizowac zintegrowane kampanie online, z produkcjq kreacji wiqcznie, a kwestia mediow
tradycyjnych to domena doméw mediowych. Ten, troche sztuczny podziat zaproponowany
przeze mnie, najlepiej obrazuje jednak przekréj kompetencji, co w koricu znajduje swoje
potwierdzenie na rynku. Planowanie TV, radia, outdooru to zdecydowanie dziatka domow
mediowych, natomiast online, nawet dla najwiekszych marek, jest realizowany przez agencje
lub we wspétpracy doméw mediowych z agencjami reklamowymi/interaktywnymi.

Glebszq analize réznic kompetencyjnych utrudnia réwniez duza dynamika migracji
specjalistow od reklamy zdoméw mediowych do agendji i na odwrét.

Jesli miatbym odpowiedzie¢ na to pytanie wprost, musiatbym napisac: brakuje know-

how w zakresie planowania mediéw tradycyjnych, jednak z mojej perspektywy — osoby
zarzqdzajqcej agencjq interaktywng, taka odpowiedz to jak Zzadna odpowiedz.

Kamil Sztubecki
CEO AdLike
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W 2016 roku i w latach poprzednich motywem przewodnim wielu
branzowych dyskusji, byta Big Data. Czy jednak polskie firmy potrafiq
korzystac¢ z mozliwosci, jakie dajq dane? Ktore branze robiq to
najlepiej?

Zbadari Intela przeprowadzonych w pofowie 2015 roku wynikato, Ze jedynie 18 proc.
przedsiebiorstw w Polsce korzystato z analiz opartych o Big Data, co sytuowato nas dos¢
daleko w paréwnaniu z innymi rynkami europejskimi. Z jednej strony sukcesy rodzimych
spotek takich jak Cloud Technologies powodujgq, Ze jesli chodzi o rozwiqzania Big Data

w marketingu, Polska stata sie potentatem w skali Europy, z drugiej mamy niedosyt gdy
szukamy w pamieci spektakularnych case studies z ktérych jasno by wynikato, ze za sukcesem
stoi hurtowa analiza danych.

Przyczyn takiego stanu rzeczy moze byc kilka. Po pierwsze, to angielskie ,Big” chyba
oniesmiela srednich i matych graczy, ktorzy tkwiq w blednym przekonaniu, ze bez worka

z pieniedzy do Big Data nie podchodz, nie majqc swiadomosci skalowalnosci tych rozwigzan.
Po drugie, wielu przedstawicieli biznesu nie do korica wie, jak te dane sensownie wykorzystac,
aby zwrdcit sie ich koszt pozyskania. Jak wykorzystac analize danych na wiasnym podwérku.

Niewgtpliwie sq jednak branze, gdzie analiza Big Data to chleb powszedni. W dobie silnej
konkurencji, dynamicznie zmieniajqgcego sie rynku i walki o klienta, branza finansowa

czy ubezpieczeniowa korzystajq z zaawansowanych narzedzi przy budowaniu profili
potencjalnych klientéw produktu kredytowego, czy oceny ryzyka w przypadku towarzystw
ubezpieczeniowych. Coraz rzadziej dziwi nas, ze konsultant firmy telekomunikacyjnej
podsuwa nam oferte ,szytq pod nas”. W koricu branza e-commerce, raczy nas
spersonalizowanymi ofertami dostosowanymi do naszego stylu zycia, miejsca w ktérym sie
znajdujemy i przewidywanej zasobnosci portfela.

Michat Hertel

Marketing Director, Makolab
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W jakim kierunku muszq rozwijac sie dzisiaj agencje interaktywne, by
konkurowac na rynku? Jacy specjalisci sq najbardziej poszukiwani?

W Kamikaze mamy przekonanie, ze digital dopiero sie rozpedza, a pod powierzchownymi
hastami typu ,,rok mobile” kryjq sie naprawde duze zmiany zachowar konsumentow

iw konsekwencji - catego warsztatu marketeréw. Dobra agencja musi byc otwarta na te
zmiany i upatrywac w nich szanse, a nie zagrozenia. Dobra agencja musi caly czas adaptowac
sie do trendow i wdrazac nowosci do oferty. Dobra agencja musi to lubic! W Kamikaze lubimy
zmiany, czerpiemy z nich inspiracje i wspdlnie z klientami odwaznie, cho¢ odpowiedzialnie dla
budzetu, testujemy wszystko, co przynosi rynek.

Najwiekszym wyzwaniem, przy blisko 50 osobach na poktadzie, jest znalezienie
odpowiednich ludzi; bo przeciez agencja to jej zesp6t. Rekrutujqc, nie szukam osob, ktére
przez X lat robily to samo i opanowaty wgskq specjalizacje do perfekgji. Preferuje ludzi
»otrzaskanych” w digitalu, z szerokim warsztatem, ale przede wszystkim otwartych na
Zmiany, zajawionych technologig, socialem, analitykq... Mam wtedy pewnos¢, ze sq w stanie
wyjsc ze swojej strefy komfortu i skutecznie odpowiedzie¢ na wyzwania, ktore — przed nami

i naszymi klientami - dopiero postawi kolejny rok.

W Kamikaze od dfuzszego czasu tworzymy tez hybrydowe stanowiska, gdzie kompetencje
wyprzedzajq zakresy obowigzkdw. Szczegodlnie w obszarze kreacji, copy, contentu, social
media - czeste zmiany wykonywanych zadarn pozwalajq zachowac swiezos¢ i higiene umystu,
a takze rozwijac sie razem z rynkiem. Przeciez jacy ludzie — taka agencja!

Michat Ryszkiewicz
prezes zarzadu KAMIKAZE
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Jakie wyzwania stojq przed agencjami interaktywnymi, ktore dzisiaj
musza konkurowac o budzety zaréwno z agencjami 360 stopni, jak
idomami mediowymi?

Agencje interaktywne coraz czesciej wchodzq w kompetencje znacznie wigkszych
agencji reklamowych. Nie mogqc konkurowac wielkosciq organizacji i wynikajqcymi

2z tego korzysciami muszq rywalizowac na innych poziomach takich jak elastycznosc, czy
koncentracja kompetencji w obszarze digital. | wtasnie w tym ostatnim aspekcie agencje
interaktywne majq najwieksze szanse, bo bardzo czesto zdarza sie, ze agencja full service
przygotuje Swietnq strategie, opracuje big idea oraz koncepcje reklamy ATL, jednak

w zderzeniu z digitalem natrafia na mur nie do przebicia. Brakuje wyczucia internetu

i opracowania pomystu, ktory pomégtby wygrac przetarg na obstuge full-service.

Dlatego agencje interaktywne stajqc do przetargéw na kampanie zintegrowane, czesto
Srodek ciezkosci koncepcji kampanii przesuwajq w kierunku digitalu. W okreslonych
przypadkach, cho¢ oczywiscie nie zawsze, takie podejscie moze okazac sie bardzo skuteczne
i konkurencyjne w stosunku do ofert egzekucji przygotowanych przez agencje full service.

Z drugiej strony agencje reklamowe, czesto nawet lokalne oddziaty duzych sieciéwek,
wspierajq sie agencjami interaktywnymi, z ktérymi nawiqzujq wspétprace przy realizacji
kampanii 360.
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Jakub Formela
Managing Director w Jamel Interactive
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Jakie trendy zdominujq rynek marketingu internetowego w 2017
roku?

Waznym elementem rynku w 2017 roku moze by¢ zwiekszajqca sie rola real time marketingu
i zwigzane z nig monitorowanie mediéw spotecznosciowych. Teorie te potwierdzajq rosnqce
wyniki firm zajmujqcych sie monitoringiem internetu. W czasach, kiedy na kazdym kroku
Jjestesmy zalewani marketingowymi informacjami, ktorych autorzy chcq ukry¢ ich reklamowy
charakter, real time marketing jest Swietnq alternatywgq.

Odpowiada on na aktualne wydarzenia, czesto wykorzystujqc elementy humorystyczne.
Dlatego pomimo reklamowego podtoza chetnie dzielimy sie takimi materiatami ze
znajomymi. W sukcesie RTM czesto pomagajq emocje zwiqzane z danq sytuacjq, ktére jeszcze
bardziej utatwiajq jej rozprzestrzenianie. Pod wptywem impulsu wdajemy sie w gorliwe
dyskusje, do ktérych dotqczajq inne osoby, a w codziennych sytuacjach mimowolnie
wspominamy przyjaciotom o napotkanych ciekawostkach.

Najwiekszq sitq real time marketingu jest jego ogromny zasieg osiggany przy matym

naktadzie finansowym. Wykorzystujemy tutaj bezinteresownos¢ i zaufanie naszych
odbiorcow, ktérzy identyfikujq sie z aktualnym tematem.

Mateusz Zétkiewicz
CEO Proformat
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Na co powinny zwrdci¢ uwage sklepy projektujqc swoje platformy
sprzedazowe?

Mnogosc i dostepnos¢ sklepow internetowych powoduje, Ze takie czynniki jak tatwe
przeglqdanie produktéw czy intuicyjny koszyk i finalizacja transakdji sq dzisiaj oczywiste. Te
kwestie byty poruszane i uwypuklane wiele razy wiec Ci, ktorzy jeszcze nie zoptymalizowali
swoich sklepéw powinni to zrobic¢ niezwtocznie, albo odejs¢ w zapomnienie.

Jednak uzytecznos¢ sklepu to juz standard i generalnie wszyscy o tym wiedzq. To co coraz
czesciej staje sie przewagq konkurencyjngq to obstuga klienta, jego doswiadczenia okoto
transakcyjne, a takze utrzymanie kontaktu w okresie pozakupowym. Nawet tak proste
kwestie jak powiadomienie o przyjeciu zamowienia czy zmianie statusu nadal pozostawiajq
wiele do zyczenia. A to przeciez czesto pierwsze wiadomosci wysytane do klienta. Wiadomosci
te powinny by¢ zwiezte i mite. Ponadto, przy okazji powiadomienia, warto pokusic sie

o przestanie informacji dotyczqcej nadchodzqcej promocji, nowego produktu, korzysci
zprogramu partnerskiego czy rabatu na kolejny zakup. Wiadomosci zawierajqce tylko
powiadomienie to marnowana okazja sprzedazowa i wizerunkowa.

Co ciekawe, kontakt z klientami moze byc¢ w znacznym stopniu (jesli nie w petni)
zautomatyzowany. Majqc wiedze o preferencjach swoich klientéw (budowanie bazy wiedzy
o klientach to inny temat) z tatwosciq mozna przygotowac reguly promocyjne oraz zestaw
automatycznych wiadomosci wysytanych w okreslonych okolicznosciach. Technicznie jest

to do wykonania — dostepne sq moduty do sklepow, a takze zewnetrzne systemy rozliczane
abonamentem po kilka(nascie) dolaréw miesiecznie. Pozostaje tylko opracowanie prostej
strategii marketingowej i kosztorysu podejmowanych dziatan. Do tego narzedzia analityczne
pozwolq sprawdzi¢, kto, co, kiedy obejrzat i co z tego wniknefo.

Podsumowujqc, sklepy posiadajqce informacje o swoich klientach, usprawniajqce i
automatyzujqce kontakt, bedq wygrywac z konkurencjq. To pozwoli im na utrzymanie
dlugoterminowych relacji ze swoimi klientami i zatrzymanie ich u siebie podczas kolejnych
zakupow.

Michat Hryniszyn

dyrektor zarzadzajacy w agencji interaktywnej Migomedia
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W jakie kompetencje beda inwestowac agencje interaktywne
2017 roku?

Przyglgdam sie branZy codziennie i mysle, ze na chwile obecnq w Polsce, agencje z branzy
interaktywnej swiadczqcej ustugi dla matych i srednich Firm, jak my, powinny zainwestowac
w uswiadamianie i edukowanie Klienta o réznorodnych mozliwosciach reklamowych oraz
plynqcych korzysciach ze stosowania zdywersyfikowanych form reklamy.

Firmy z branzy interaktywnej bedq tez inwestowac w specjalistyczne narzedzia analityczne
pomagajqce dobierac odpowiednie formy reklamowe oraz sprawdzajqce rezultaty dziatan.
Co za tym idzie konieczne stanie sie zatrudnianie wysokiej klasy specjalistow z danych
dziedzin. Marketing zmierza w strone precyzyjnego docierania z przekazem reklamowym do
odbiorcéw, rozwijane i stosowane bedq narzedzia reklamowe spetniajqce te kryteria.

rf. . s
tukasz Pres
.._,:;_ Menadzer Projektu, MinisterstwoReklamy.pl
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Adres i siedziba redakdji w branzy internetowej oraz tych, ktorzy sie nig pasjonuja. Serwis zintegrowat
takze spotecznosc, klika tysiecy oséb, ktdre wymieniaja sie tu doswiadczeniami,
i . _I_e q k anTe com doradzajq sobie, pisza blogi, rozmawiajg 0 najnowszych rozwigzaniach.
Interaktywnie.com istnieje od 2006 roku, na poczatku byt branzowym blogiem. W ciggu trzech pierwszych lat znaczaco
poszerzyt sie zarébwno zakres tematyczny jaki i liczba autoréw, ktérzy w nim publikuja. Zostato to docenione przez jury
Interaktywnie.com 5p. 2 0.0. WebstarFestival i uhonorowane statuetka Webstara Akademii Internetu. Oprécz tego wortal jest laureatem Grand Webstara

ul. Otawska 17 lok. 6 - Il pietro 2008 dla strony roku.

50-123 Wroctaw
tel.: 71-302-75-35

o . Dzi$ Interaktywnie.com to nowoczesne internetowe medium tematyczne z codziennie nowymi newsami z rynku
redakcja@interaktywnie.com

polskiego i miedzynarodowego, artykutami, wywiadami oraz oméwieniami najciekawszych stron internetowych.

NIP: 898-215-19-79

Jego redakcja przygotowuje tez cykliczne, obszerne raporty branzowe, dystrybuowane do najlepszej grupy odbiorcédw.
REGON: 020896541 9 Ja przygotowuje tez cy porty ystry jlepszej grupy

Wsrdd nich s specjalisci zarejestrowani w Interaktywnie.com. S3 to szczegdtowe opracowania dotyczace poszczegolnych

segmentdéw rynku internetowego i zmian, ktére na nim zachodza.
Spotka zarejestrowana we Wroctawiu, kod pocztowy

50-302, przy ul. Jednosci Narodowej 152/177, przez . . Lo . . . . .
Py ) P Raporty promowane sg takze kazdorazowo w najwiekszych polskich serwisach: wp.pl, gazeta.pl, interia.pl, oraz w mediach

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we . S .
e / yeens branzowych, takich jak Marketer+ czy Marketing w Praktyce.

Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000322917 ) . . . . .
Wiecej raportow: www.interaktywnie.com/biznes/raporty

Kapitaf zakiadowy 6 00000 Wykorzystane do raportu zdjecia pochodzg z banku zdje¢ Fotolia.com. foto I I a

Raporty interaktywnie.com - Agencje interaktywne 73



	VII ranking agencji interaktywnych. Sprawdzamy, jak radziły sobie w 2016 roku
	Bartosz Chochołowski

	Wideo, social media i programmatic, czyli o trendach w marketingu  internetowym 
	Kaja Grzybowska

	Era wyzwań dla agencji interaktywnych dopiero się zaczyna
	Bartłomiej Dwornik

	Wzrost ze zmian
	Paweł Gulina

	Ludzie reklamy wiedzą, co zrobić, żeby branża nie zamarła
	Dorota Ziemkowska

	Najlepsze kreacje 2016 – lubimy się wzruszać, wciąż jesteśmy zaskakiwani
	Barbara Chabior

	Jakie wyzwania czekają branżę interaktywną w 2017 roku?
	Kaja Grzybowska


