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Jak skutecznie promowac firme, produkty i ustugi w 2025 roku?
Kaja Grzybowska

Trendy marketingowe na 2025: Prognozy sg zaskakujace
Igor Pietrzak

Rynek reklamowy w Polsce i na swiecie, czyli na co pienigdze wydaja najlepsi i najwieksi?
Przemystaw tawrowski

Jak skutecznie promowac sprzedaz w internecie? Marketing w ecommerce w 2025 r.
Przemystaw tawrowski

Jak prowadzi¢ kampanie reklamowe w mediach spotecznosciowych w 2025 roku?
Kaja Grzybowska
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CZERWIEC

Content marketing .

i agencje content SIERPIEN

. marketingowe

LUTY KWIECIEN Wideo w internecie

Projektowanie stron

Agencje marketingowe Software house internetowych Cyberbezpieczenstwo
® O] ® ©® ® O] O] O] ®
STYCZEN MARZEC MA) LIPIEC WRZESIEN
E-commerce. Jak promowac w internecie Agencje SEO i marketing E-mail marketing
Jak sprzedawac w internecie kancelarie prawng? w wyszukiwarkach i marketing automation

-wszystko o SEO i SEM
Jak przygotowac sie na KSeF

Rezerwacja powierzchni reklamowej
reklama@interaktywnie.com
+48 693710118

Agencje social media

PAZDZIERNIK

Programmatic buying GRUDZIEN
Podstawy marketingu Reklama w internecie
internetowego —trendy w 2025 roku

© O]

LISTOPAD

Sklepy internetowe

Agencje brandingowe

. *
iINnferaktywnie.com


https://interaktywnie.com/reklama_w_raportach

ZAPREZENTUJ SIE W NASZYCH EBOOKACH

Ebooki z raportami przygotowane przez redakcje Interaktywnie.com
czytajg marketerzy, ktorzy decydujg o przeznaczeniu budzetow promocyjnych.
Dotrzesz do nich prezentujgc w tych publikacjach siebie i swojg oferte!

INfero kTywnTe.com Zapytaj o oferte
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JAKUB KARCZMARCZYK

jk@interaktywnie.com

tel.: 721 115 702, kom.: 693 710 118
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The Humans.

Go digital, stay human.
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The Humans

ul. tgkowa 7A E-mail: office@thehumans.pl
90-562 t6dz Strona www: thehumans.pl
Telefon: +48 504 047 395

Jeste$ my najlepszymi specjalistami digital marketingu, kté rzy pomagaja swoim Klientom
zwiekszy¢ efektywnosc dziatan sprzedaz owych oraz wizerunkowych. Nasz proces projektowy
zaczyna sie od witasnych badan, dogte bnego researchu i analizy rynku. Nastepnie poprzez
okreslenie potrzeb Person tworzymy klikalne prototypy UX, intuicyjny Ul i angazujacy Motion
Design. Samodzielnie wdrazamy dedykowane sklepy e-commerce, aplikacje mobilne,
systemy dedykowane oraz dbamy o ich efektywny i nowoczesny rozwaj.

Saudi Aramco, BIK Biuro Informacji Kredytowej, Rawlplug S.A., Orange Polska, Ambra S.A,,
Grupa Zywiec, Makro Polska, Clariant Polska, Grupa Eurocash
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4 REAL - marketing 360°

ul. Ractawicka 2/29 E-mail: biuro@4real.pl
42-202 Czestochowa Strona www: 4real.pl
Telefon: +48 533 365 300

Wierzymy w moc marketingu internetowego i potrafimy skutecznie czerpac z jej zrodta.
W zespole doswiadczonych specjalistéw (od 25 lat w branzy) zaspokajamy
4 najwazniejsze potrzeby naszych Klientéw, ktorzy dzieki wspotpracy z nami zyskuja:

# Swiety spokdj

# marke budzaca pozadanie

# rosnace zyski

# satysfakcje z prowadzenia biznesu

Jestesmy agencja marketingu 360°. Swiadczymy synergiczne ustugi w zakresie wszystkich
najwazniejszych obszaréw marketingu internetowego:

4 R a A I > strony www i e-commerce;

> pozycjonowanie (SEO) i reklama w wyszukiwarce;

> social media marketing;
FOR A CHANGE

> identyfikacja wizualna;
> automatyzacja marketingu.

Ponadto od 15 lat wdrazamy na $wiatowym poziomie dostepnos¢ cyfrowg wedtug
standardéw WCAG i BIP, a z naszych rozwigzan korzysta m.in. 80% sadéw w Polsce.

Mlekovita, Terravita, Meditrendy, XPO Logistics, ES SYSTEM K, Atum Energy, Buycom.pl,
Sad Apelacyjny w Warszawie, Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw, Imperium Truck Matysek
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TBMS
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DIGITAL
MARKETING

AGENCY

TBMS Sp. z 0.0.

ul. Ofiar Oswiecimskich 19 lokal 401 - IV pietro E-mail: hello@tbms.pl
50-068 Wroctaw Strona www: tbms.pl
Telefon: 579 072 486

> Projektujemy i wdrazamy strony internetowe - m.in. sklepy, landing page, firmowe.

» Swiadczymy ustugi zwiagzane z pozycjonowaniem (SEO) i prowadzeniem kampanii w Google Ads.

> Prowadzimy profile w mediach spotecznosciowych.

» Spedjalizujemy sie w lead generation oraz w content marketingu i SEO/SEM.

» Pracujemy dla uznanych marek z branzy IT, FMCG, medyczne;j.

Agencja marketingu Internetowego TBMS byta odpowiedzialna za wdrozenie polskiej wersji
serwisu Business Insider (od strategii monetyzacji, poprzez budowanie zespotu, do wdrozenia).

Od 2017 roku jestesmy certyfikowana agencja obstugujaca IBM w Polsce, a takze partnerow
biznesowych tej globalnej marki (m.in Comarch, Asseco, Sygnity).

IBM, Comarch, Asseco, Sygnity, Marwit, Hasco Lek, Salesforce, Ringier Axel Springer Polska,
Onet, Business Insider Polska, Wydawca Men'sHealth i Women'sHealth
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ORD

digital / ATL / media / social

NuOrder Sp. z 0.0.

A. ldZkowskiego 4 lok.10
00-442 Warszawa

E-mail: newbusiness@nuorder.pl
Strona www: nuorder.pl
Telefon: +48 660 794 957

Strategia + Kreacja + Media

Wspieramy marki w planowaniu i realizacji kampanii opartych o digital zintegrowany z ATL,
Social Media i dziataniami mediowymi. 63% naszych klientéw pochodzi z rekomendacji.

58% tyle przetargdw wygrywamy. Tak klienci doceniajg nasze 100% skupienie na efektywnosci
i podejscie smart do planowania budzetu. Zapytaj ich o jakos¢ naszych strategii i efektywnosc
kampanii. Nie bez powodu pracujg z nami latami. Spodziewaj sie po nas bardzo
konsultacyjnego podejscia - jesli zalezy Ci na maksymalizowaniu efektywnosci Twoich

dziafan, jeste$ w dobrym miejscu.

Adamed, Bayer, Bausch, Big Star, Da Grasso, Danfoss, Dr Witt, eSky, Herbapol, Kotlin, Laboratoires
Vivacy, Lafarge, Ministerstwo Finanséw, mFinanse (mBank), Nivea, Polpharma, Poxipol, PZPN,
RedBull, USP Zdrowie, Valeant
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ziednoczenie

zjednoczenie.com

ul. Czyzewskiego 14
80-336 Gdansk

E-mail: biuro@zjednoczenie.com
Strona www: zjednoczenie.com
Telefon: +48 58 552 02 23

Od ponad 20 lat realizujemy projekty marketingowe dla klientow z réznych branz. Dziatamy
kompleksowo. Przygotowujemy strategie komunikacji, wykonujemy serwisy WWW, dziatamy
w social media, projektujemy materiaty do druku i na potrzeby digital, planujemy i realizujemy
kampanie efektywnosciowe. Tworzymy kreatywne idee i zamieniamy je w skuteczne dziatania.

Tikkurila, Beckers, Jedynka, Dekoral, Sigma, Drewnochron, iRobot, Stadler Form, Operon,
Urbanek, Velvet Care, Euro Cash (Faktoria Win), Maspex (DrWitt, Nestea, Alcalia), Bayer,
ARTDECO, Browar Amber, Prima Gran, Target, Oceanic, Long4lashes, Samsung, Soraya,
Dermika, Ergo Ubezpieczenia Podréz, Puder i krem, Kuchnia staropolska, Seris, Wipasz,
Eurostyl, Tchibo Coffee Service
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XV RANKING MARKETINGOWYCH
AGENCJI INTERAKTYWNYCH

Juz po raz pietnasty redakcja Interaktywnie.

com przeanalizowata przychody i zyski agendji
marketingowych specjalizujgcych sie w kampaniach
promocyjnych w internecie. Prezentujemy gotowe
tabele dla firm i marketerow, ktorzy szukajq agencji,
aby np. wystac im zapytanie ofertowe. Im wiec

w szczeqolnosci polecamy to opracowanie.
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Zestawienie powstato w oparciu o zadeklarowane
przez agencje dane.

W badaniu wziety udziat tylko te firmy, ktére zechciaty
wypefnic¢ specjalng ankiete.

Zalety rankingu

Postanowilismy pomaoc firmom, ktére szukaja agendji
marketingowej, aby powierzyc jej budzet promocyjny.

W rankingu prezentujemy wiec takze:
» kluczowe ustugi oferowane przez agencje,
» miasta, w ktérych firmy te sg zarejestrowane,
» dane kontaktowe.
Jak powstawat ranking
» Na gtéwniej stronie serwisu Interaktywnie.com, jak co roku,
zostat opublikowany artykut informujgcy o badaniu, zawierajacy
link do formularza z pytaniami rankingowymi. Ankieta byta wiec
dostepna dla wszystkich firm. Informowalismy o niej takze za

posrednictwem Facebooka, LinkedIn, mailingu, newslettera
oraz w drodze bezposredniego kontaktu naszych dziennikarzy.

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

» W zestawieniu nie znalazty sie wiec te agencje,

ktore nie zdecydowaty sie wypetnic ankiety.

Zezwolilismy agencjom na podanie wynikow
skonsolidowanych dla grup podmiotow zwigzanych z jedna
markg, np. razem spotek i dziatalnosci gospodarczych.

Redakcja weryfikowata poprawnosc tylko niektérych danych
przestanych, proszac agencje m.in. o przestanie oficjalnych
sprawozdan finansowych w przypadku spétek z ograniczong
odpowiedzialnoscia i akcyjnych, a takze rocznych zeznan
PIT-36 w przypadku jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych. W przypadku wynikéw za rok 2023, ze wzgledu
na czas, akceptowalismy tez oficjalnie przestany rachunek
zyskow i strat przestany przez agencje, a nie sprawozdanie
finansowe skfadane do KRS przez spotki prawa handlowego
do konca czerwca roku nastepujgcego po obrotowym

lub podpisane przez zarzad oswiadczenie.

Wiekszos¢ jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych,
ktorych przedstawiciele wypetnili ankiete nie chciata
ujawnic swoich zeznan podatkowych, przez co nie zostaty
uwzglednione w rankingu - redakcja uznata te wyniki

za niewiarygodne.

Usuniete zostaty z rankingu takze te agencje, ktére nie podatych
wszystkich danych - uprzedzalismy om tym w opisie ankiety.



Zastrzezenie

Ponizsze zestawienie w zadnym razie nie powinno byc traktowane
jak ocena jakosci ustug oferowanych przez wymienione w nim
agencje, ani nawet ich biznesowej kondycji.

Nie zawsze sg one rowniez danymi tozsamymi z tymi,

ktore spotki prawa handlowego zobowigzane sg podawac

w oficjalnych sprawozdaniach finansowych — w niektoérych
przypadkach sg natomiast podanymi przez nie skonsolidowanymi
informacjami o tym, jakie przychody i zyski wygenerowata dana
marka a nie spotka.

Interaktywnie.com nie bierze odpowiedzialnosci za ich
poprawnosc¢ i zgodnos¢ ze stanem faktycznym.

Wielokrotnie otrzymywalismy od agencji informacje, ze inwestycje
czynione w 2024 roku moga zaburzac rzeczywisty obraz sytuadji.

Zestawienie nalezy wiec traktowac pogladowo, z uwzglednieniem
m.in. informacji zawartych w kolejnych rozdziatach, w ktérych
piszemy o trendach na rynku.

Polecamy takze materiaty promocyjne poszczegoélnych agencji,

ktore zostaty opublikowane w tym raporcie oraz zapoznanie sie ze
szczegoOfami ich oferty, a takze rekomendacjami klientéw.

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe



Ranking agencji ze wzgledu na deklarowane przychody osiggniete w 2024 r.

Prosze od mysInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH
SPECJALIZACJI AGENCJI (np. email marketing,
SEO, social media, lead generation itp.)

L Nazwa agencii M'Z“:;]r.'ak.t:gm Email dla klientéw Numer telefonu Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikéw Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow
p- gend zargjestjro:/vana zainteresowanych oferta agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku  agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku

- Projektowanie i budowa serwisow
internetowych
VML Enterprise Poznart bartoszkordecki@vml.com 512258 754 129000 000 16,000 000 410 132000 000 15000 000 400 - Wdrazanie platform CMS, DAM etc
Solutions sp. z 0.0. - Ustugi konsultingowe i strategia,
- UX/CX
- Commerce

- Mocna strategia + kreacja

- SoMe + influencer marketing
+6dz i Warszawa brief@k2.pl 517382439 96 146 000 5210000 197 80914 000 3192000 181 - Content factory

- Media, Martech

- SEO + content

Altavia
Kamikaze + K2

- Planowanie i zakup mediow
- Reklama w wyszukiwarce
Wroctaw lukasz.matynski@mediachoice.pl 787 676 323 32796249 1688871 30 22988995 1434338 31 - Reklama w mediach spofecznosciowych
- Projektowanie kreacji reklamowych
- Analityka internetowa

Media Choice (Media
Choice Group Sp.

Z o.0. i Media Choice
Matynski Sp.J.)

- Agendja digital 360

-SEO

- Performance marketing

- Social media

- Strony internetowe, portale
contentowe i aplikacje mobilne

KERRIS Warszawa hello@kerrisgroup.com 530711382 20113009 1019649 42 18 500 000 550 000 42

- SEO/GEO

- Content Marketing
Agencja Whites Warszawa kontakt@agencjawhites.pl 608 552 230 17 238 090 231025 55 18400 000 1900 000 70 - Social Media

- Kreacja

- Performance Marketing

- Marketing afiliacyjny
- Aocial media

- Content marketing

- Lead generation

AJA Media Sp. z 0.0.

(Leadstar.pl) Katowice kontakt@leadstar.pl - 16228518 1995 998 10 13720251 1392 560 8

- Account Based Marketing
Yetiz Interactive Gdansk lukasz.heine@yetiz.pl 663 350 406 14330 000 375200 29 11685 000 538000 32 - Brand building strategy
- Anywhere commerce

- Analizy (audyty) uzytecznosci
- Google ADS
Ideo Force Sp. z 0.0. Warszawa kontakt@ideoforce.pl 178 600 959 12282676 1176388 81 9647 242 1045 746 73 - Prowadzenie social media
- Automatyzacja marketingu
- Skalowanie ecommerce
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Ranking agencji ze wzgledu na deklarowane przychody osiggniete w 2024 r.

Lp.

Nazwa agencji

Miasto, w ktérym
agencja jest
zarejestrowana

Email dla klientéw
zainteresowanych oferta

Numer telefonu

Przychody netto
agencji w 2024 roku

Zysk netto agencji
w 2024 roku

Liczba pracownikow
na koniec 2024 roku

Przychody netto
agencji w roku 2023

Zysk netto agencji
w roku 2023

Liczba pracownikow
na koniec 2023 roku

Prosze od mysInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH
SPECJALIZACJI AGENCJI (np. email marketing,
SEO, social media, lead generation itp.)

4PEOPLE Sp. z 0.0.

zjednoczenie.
com sp.zo.0.

TBMS Dlgital
Marketing
Agency Group

NuOrder

Bees & Honey

Midero S.A.

Wedo Sp. zo.0.

Katowice

Gdansk

Wroctaw

Warszawa

Warszawa

Krakow

Warszawa

napisz@4people.pl

biuro@zjednoczenie.com

hello@tbms.pl

newbusiness@nuorder.pl

biuro@beeshoney.pl

info@midero.pl

biuro@wdo.pl
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323076 547

585520223

579072 486

660 794 957

500155 227

535588571

221010180

11200 000

8190 000

7543765

7400 000

7000 000

6760 000

3617873

950 000

407 000

511341

640 000

1000 000

247500

280654

41

27

33

40

23

8700 000

7574755

7134945

7605999

6 800 000

6150000

2673380

550000

343166

461234

430000

700 000

36 200

67 000

32

- SEO

- Google Ads
- LinkedIn

- Meta Ads

- Facebook

- Komunikacja marketingowa
(strategia, doradztwo)
- Social media marketing
- Projektowanie i wdrazanie stron WWW
- Kampanie reklamowe i performance
marketing (SEQ, PPC)
- Branding i kreacja graficzna

- Strony internetowe

- SEM

- SEO i Google Ads

- Social media marketing
- Content marketing

- Employer branding

- Strategia

- Konstruowanie marek

- Produkcja digital

- Planowanie i zakup mediow digital

- Atrategia i warsztaty
- Digital

- Aocial media

- Google i social ads

- Kreacja i produkcja

-SEO

- Google Ads

- Analityka webowa
- Szkolenia Al

- Konfiguratory 3D

-SEO

- SEM

- Kampanie radiowe

- Kampanie tv

- Budowa stron i sklepéw internetowych
- Kampanie outdoor



Ranking agencji ze wzgledu na deklarowane przychody osiggniete w 2024 r.

Lp.

20

21

Nazwa agencji

SEOgroup
Interactive
Prosta SA

Wild Moose

4 REAL

The Humans.

SEOFLY SP ZOO

KAVA Studia
Sp.zo0.0,.s.k.

Miasto, w ktérym
agencja jest
zarejestrowana

Gdansk

Szczecin

Czestochowa

todz

Warszawa

Katowice

Email dla klientéw
zainteresowanych oferta

office@seogroup.pl

info@wildmoose.pl

start@4real.pl

office@thehumans.pl

kontakt@seofly.pl

m.aleksandrowicz@kava360.pl

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Numer telefonu

733232320

500 405 405

533345520

504 047 395

510796 217

531675415

Przychody netto
agencji w 2024 roku

3001927

3000 000

2894 000

2800 000

2269434

1645232

Zysk netto agencji
w 2024 roku

55931

500 000

255000

200 000

13053

5832

Liczba pracownikow
na koniec 2024 roku

Przychody netto
agencji w roku 2023

2842360

2800 000

2418 800

3400 000

2058 830

3500034

Zysk netto agencji
w roku 2023

118687

-45 286

100 000

114832

160 241

Liczba pracownikow
na koniec 2023 roku

22

20

Prosze od mysInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH
SPECJALIZACJI AGENCJI (np. email marketing,
SEO, social media, lead generation itp.)

-SEO

- Reklama internetowa

- Analityka internetowa

- Strony internetowe, content
- Audyty

-SEO

- Google Ads

- Social Ads

- Content Marketing
- Google Maps

- Marketing 360°

- Strony www i e-commerce

- Pozycjonowanie (SEO) i reklama
w wyszukiwarce

- Social media marketing

- Automatyzacja marketingu

- Badania i strategia UX & CX

- Projektowanie UX & Ul

- Marketing online / Kreacja

- Development Frontend / Backend

- Strategia i kampanie
marketingowe online (DV360)

- SEO Kampanie PPC: Google Ads,
META Ads, TikTok

- Tworzenie stron www i esklepdw

- Audyty SEO / Doradztwo biznesowe

- Analityka internetowa /
bezpieczerstwo www

- Public Relations
- Strategia

- Kreacja

- Design

- Digital Marketing



Ranking agencji ze wzgledu na deklarowany zysk netto osiggniety w 2024 .
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L N " Kt 'Miasto, . Email dla klientow N telef Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikéw
p- azwa agendji .w °'yf“ agenda zainteresowanych oferta umer teletonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
1 gL Enterprise Poznarh bartoszkordecki@vml.com 512258754 129000 000 16 000 000 410 132,000 000 15 000 000 400
olutions sp. z 0.0.
2 Altavia Kamikaze + K2 todz i Warszawa brief@k2.pl 517382439 96 146 000 5210000 197 80914 000 3192000 181
3 AJAMediasSp.zoo. Katowice kontakt@leadstarpl - 16228518 1995 998 10 13720 251 1392 560 8
(LeadStar.pl)
Media Choice (Media Choice
4 Group Sp. Z o.o. i Media Wroctaw lukasz.matynski@mediachoice.pl 787 676 323 32796 249 1688871 30 22988995 1434338 31
Choice Matynski Sp.J.)
5 Ideo Force Sp. z o0.0. Warszawa kontakt@ideoforce.pl 178 600 959 12282676 1176388 81 9647242 1045746 73
6 KERRIS Warszawa hello@kerrisgroup.com 530711382 20113009 1019649 42 18 500 000 550 000 42
7 Bees & Honey Warszawa biuro@beeshoney.pl 500 155 227 7000 000 1000 000 40 6 800 000 700 000 45
8 4PEOPLE Sp. z o.0. Katowice napisz@4people.pl 323076 547 11200 000 950 000 41 8700 000 550 000 38



Ranking agencji ze wzgledu na deklarowany zysk netto osiggniety w 2024 .

Miasto,
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L N " Kt6 . Email dla klientow N telef Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikéw
p- azwa agendji .W °'yf“ agenda zainteresowanych oferta umer teletonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
9 NuOrder Warszawa newbusiness@nuorder.pl 660 794 957 7400 000 640 000 17 7605 999 430000 16
1o TBMSDigital Marketing Wroctaw hello@tbms.pl 579072 486 7543 765 511 341 33 7134945 461234 32
Agency Group
11 Wild Moose Szczecin info@wildmoose.pl 500 405 405 3000 000 500 000 7 2 800 000 0 6
12 zjednoczenie.com sp. z 0.0. Gdarisk biuro@zjednoczenie.com 585520223 8190 000 407 000 27 7574755 343 166 30
13 Yetiz Interactive Gdarisk lukasz.heine@yetiz.pl 663 350 406 14 330 000 375200 29 11685 000 538 000 32
14 Wedo Sp. z 0.0. Warszawa biuro@wdo.pl 221010180 3617873 280 654 14 2673380 67 000 12
15 4 REAL Czestochowa start@4real.pl 533345520 2894 000 255000 18 2418800 -45 286 22
16 Midero S.A. Krakow info@midero.pl 535588571 6 760 000 247 500 23 6 150 000 36 200 19



Ranking agencji ze wzgledu na deklarowany zysk netto osiggniety w 2024 .

Miasto,

L N . Kt6 . Email dla klientow N telef Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow
p- azwa agendji W Ktorym agencja zainteresowanych oferta umer teletonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
17 Agencja Whites Warszawa kontakt@agencjawhites.pl 608 552 230 17 238090 231025 55 18 400 000 1900 000 70
18 The Humans. todz office@thehumans.pl 504 047 395 2 800 000 200 000 15 3400 000 100 000 20
SEOgroup Interactive ,
19 Gdansk office@seogroup.pl 733232320 3001927 55931 12 2 842 360 118 687 10
Prosta SA
20 SEOFLY SP ZOO Warszawa kontakt@seofly.pl 510796 217 2269434 13053 12 2058830 114832 9
21 KAVA Studia Sp. z 0.0,. s.k. Katowice m.aleksandrowicz@kava360.pl 531675415 1645232 5832 9 3500034 160 241 9
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Ranking agencji ze wzgledu na liczbe pracownikéw w 2024 r.

Miasto,
" . Lo Email dla klientow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikéw
Lp. Nazwa agencji .W k‘°'yf“ agenda zainteresowanych oferta Numer telefonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
VML Enterprise . )
. Poznan bartosz.kordecki@vml.com 512258754 129 000 000 16 000 000 410 132 000 000 15000 000 400
Solutions sp. z 0.0.
Altavia Kamikaze + K2 tédz i Warszawa brief@k2.pl 517382439 96 146 000 5210000 197 80914 000 3192000 181
Ideo Force Sp. z 0.0. Warszawa kontakt@ideoforce.pl 178 600 959 12282676 1176388 81 9647 242 1045 746 73
Agencja Whites Warszawa kontakt@agencjawhites.pl 608 552 230 17 238090 231025 55 18 400 000 1900 000 70
KERRIS Warszawa hello@kerrisgroup.com 530711382 20113009 1019649 42 18 500 000 550 000 42
4PEOPLE Sp. z o.0. Katowice napisz@4people.pl 323076 547 11200 000 950 000 41 8700 000 550000 38
Bees & Honey Warszawa biuro@beeshoney.pl 500 155 227 7000 000 1000 000 40 6 800 000 700 000 45
TBMS Digital Marketing Wroclaw hello@tbms pl 579072 486 7543765 511341 33 7134945 461 234 32

Agency Group

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe
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Ranking agencji ze wzgledu na liczbe pracownikéw w 2024 r.

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Miasto,
" . Lo Email dla klientow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikéw
Lp. Nazwa agencji .W k‘°'yf“ agenda zainteresowanych oferta Numer telefonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
Media Choice (Media Choice
9 Group Sp. Z o.0. i Media Wroctaw lukasz.matynski@mediachoice.pl 787 676 323 32796249 1688871 30 22 988 995 1434338 31
Choice Matynski Sp.J.)
10 Yetiz Interactive Gdarisk lukasz.heine@yetiz.pl 663 350 406 14 330 000 375200 29 11 685 000 538 000 32
11 zjednoczenie.com sp. z 0.0. Gdanisk biuro@zjednoczenie.com 585520223 8190 000 407 000 27 7574755 343 166 30
12 Midero S.A. Krakow info@midero.pl 535588571 6 760 000 247 500 23 6 150 000 36 200 19
13 4REAL Czestochowa start@4real.pl 533345520 2894 000 255000 18 2418800 -45 286 22
14 The Humans. todz office@thehumans.pl 504 047 395 2800 000 200 000 15 3400 000 100 000 20
15 NuOrder Warszawa newbusiness@nuorder.pl 660 794 957 7400 000 640 000 17 7605 999 430000 16
16 Wedo Sp. z 0.0. Warszawa biuro@wdo.pl 221010180 3617873 280 654 14 2673380 67 000 12



Ranking agencji ze wzgledu na liczbe pracownikéw w 2024 r.

Miasto,

L N . Kt6 . Email dla klientow N telef Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow Przychody netto Zysk netto agencji Liczba pracownikow
p- azwa agendji W Ktorym agencja zainteresowanych oferta umer teletonu agencji w 2024 roku w 2024 roku na koniec 2024 roku agencji w roku 2023 w roku 2023 na koniec 2023 roku
jest zarejestrowana
SEOgroup Interactive .
17 Gdansk office@seogroup.pl 733232320 3001927 55931 12 2842 360 118 687 10
Prosta SA
18  SEOFLY SP ZOO Warszawa kontakt@seofly.pl 510796 217 2269434 13053 12 2058830 114832 9
19 AJAMediaSp.zo.0. Katowice kontakt@leadstarpl - 16228518 1995 998 10 13720 251 1392 560 8
(LeadStar.pl)
20 KAVA Studia Sp. z 0.0,. s.k. Katowice m.aleksandrowicz@kava360.pl 531675415 1645232 5832 9 3500034 160 241 9
21 Wild Moose Szczecin info@wildmoose.pl 500 405 405 3000 000 500 000 7 2 800 000 0 6
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Zestawienie agencji ze wzgledu na miasto, w ktérym jest zarejestrowana

Miasto, w ktérym agencja Email dla klientow Prosze od myslInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH SPECJALIZACJI AGENCJI
Numer telefonu

Lp. Nazwa agencji jest zarejestrowana zainteresowanych ofertg (np. email marketing, SEO, social media, lead generation itp.)

- Planowanie i zakup mediow
- Reklama w wyszukiwarce
Wroctaw lukasz.matynski@mediachoice.pl 787676323 - Reklama w mediach spotecznosciowych
- Projektowanie kreacji reklamowych
- Analityka internetowa

Media Choice (Media Choice Group Sp.
Z o.0. i Media Choice Matynski Sp.J.)

- Strony internetowe

- SEM

- SEO i Google Ads

- Social media marketing
- Content marketing

- Employer branding

2 TBMS Dlgital Marketing Agency Group Wroctaw hello@tbms.pl 579072 486

- Strategia

- Konstruowanie marek

- Produkgcja digital

- Planowanie i zakup mediéw digital

3 NuOrder Warszawa newbusiness@nuorder.pl 660 794 957

- Agencja digital 360
-SEO
4 KERRIS Warszawa hello@kerrisgroup.com 530711382 - Performance marketing
- Social media
- Strony internetowe, portale contentowe i aplikacje mobilne

- SEO/GEO
- Content Marketing
5 Agencja Whites Warszawa kontakt@agencjawhites.pl 608 552 230 - Social Media
- Kreacja
- Performance Marketing

- Analizy (audyty) uzytecznosci
- Google ADS
6 Ideo Force Sp. z o.0. Warszawa kontakt@ideoforce.pl 178 600 959 - Prowadzenie social media
- Automatyzacja marketingu
- Skalowanie ecommerce

- Atrategia i warsztaty
- Digital
7 Bees & Honey Warszawa biuro@beeshoney.pl 500 155 227 - Aocial media
- Google i social ads
- Kreacja i produkcja
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Zestawienie agencji ze wzgledu na miasto, w ktérym jest zarejestrowana

Lp. Nazwa agencji

Miasto, w ktérym agencja
jest zarejestrowana

Email dla klientéw
zainteresowanych oferta

Numer telefonu

Prosze od myslInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH SPECJALIZACJI AGENCJI
(np. email marketing, SEO, social media, lead generation itp.)

8 Wedo Sp. z o.0.

9 SEOFLY SP ZOO

10 Wild Moose

11 VML Enterprise Solutions sp. z 0.0.

12 Altavia Kamikaze + K2

13 The Humans.

14 Midero S.A.

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Warszawa

Warszawa

Szczecin

Poznan

t6dz i Warszawa

todz

Krakow

biuro@wdo.pl

kontakt@seofly.pl

info@wildmoose.pl

bartosz kordecki@vml.com

brief@k2.pl

office@thehumans.pl

info@midero.pl

221010180

510796 217

500 405 405

512258 754

517382439

504 047 395

535588 571

-SEO

- SEM

- Kampanie radiowe

- Kampanie tv

- Budowa stron i sklepdw internetowych
- Kampanie outdoor

- SEO Kampanie PPC: Google Ads, META Ads, TikTok
- Tworzenie stron www i esklepdw

- Audyty SEO / Doradztwo biznesowe

- Analityka internetowa /  bezpieczenstwo www

- SEO

- Google Ads

- Social Ads

- Content Marketing
- Google Maps

- Projektowanie i budowa serwiséw internetowych
- Wdrazanie platform CMS, DAM etc

- Ustugi konsultingowe i strategia,

- UX/CX

- Commerce

- Mocna strategia + kreacja

- SoMe + influencer marketing
- Content factory

- Media, Martech

- SEO + content

- Badania i strategia UX & CX

- Projektowanie UX & Ul

- Marketing online / Kreacja

- Development Frontend / Backend

- Strategia i kampanie marketingowe online (DV360)

- SEO

- Google Ads

- Analityka webowa
- Szkolenia Al

- Konfiguratory 3D
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Zestawienie agencji ze wzgledu na miasto, w ktérym jest zarejestrowana

Lp.

Nazwa agencji

Miasto, w ktérym agencja
jest zarejestrowana

Email dla klientéw
zainteresowanych oferta

Numer telefonu

Prosze od myslInikéw podac do 5 KLUCZOWYCH SPECJALIZACJI AGENCJI
(np. email marketing, SEO, social media, lead generation itp.)

20

21

AJA Media Sp. z 0.0. (LeadStar.pl)

4PEOPLE Sp. z 0.0.

KAVA Studia Sp. z 0.0,. s.k.

Yetiz Interactive

zjednoczenie.com sp. z 0.0.

SEOgroup Interactive Prosta SA

4 REAL

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Katowice

Katowice

Katowice

Gdansk

Gdansk

Gdansk

Czestochowa

kontakt@leadstar.pl

napisz@4people.pl

m.aleksandrowicz@kava360.pl

lukasz.heine@yetizpl

biuro@zjednoczenie.com

office@seogroup.pl

start@4real.pl

323076 547

531675415

663 350 406

585520223

733232320

533345520

- Marketing afiliacyjny
- Aocial media

- Content marketing

- Lead generation

-SEO

- Google Ads
- LinkedIn

- Meta Ads

- Facebook

- Public Relations
- Strategia

- Kreacja

- Design

- Digital Marketing

- Account Based Marketing
- Brand building strategy
- Anywhere commerce

- Komunikacja marketingowa (strategia, doradztwo)

- Social media marketing

- Projektowanie i wdrazanie stron WWW

- Kampanie reklamowe i performance marketing (SEQ, PPC)
- Branding i kreacja graficzna

-SEO

- Reklama internetowa

- Analityka internetowa

- Strony internetowe, content
- Audyty

- Marketing 360°

- Strony www i e-commerce

- Pozycjonowanie (SEO) i reklama w wyszukiwarce
- Social media marketing

- Automatyzacja marketingu
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JAK SKUTECZNIE PROMOWAC
FIRME, PRODUKTY | UStUG]
W 2025 ROKU?

Kaja Grzybowska

redaktor Interaktywnie.com

kg@interaktywnie.com
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Marketing cyfrowy przechodzi fundamentalng
transformacje. Wydarzenia roku 2024 nie tylko
zmienity zasady gry, ale takze wyznaczyty

nowe standardy dla catej branzy. W centrum tej
rewolucji znajdujq sie trzy kluczowe zjawiska:
wszechobecnosc sztucznej inteligencji,

rosngca swiadomosc prywatnosci danych

oraz dynamiczny rozwoj handlu w mediach
spotecznosciowych.
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Trzy gtéwne trendy
w marketingu w 2025 ..

1.

Sztuczna inteligencja wkroczyta do marketingu

Z bezprecedensowa sitg. Juz w sierpniu 2024 roku

az 15 milionéw reklam zostato stworzonych przy uzyciu
narzedzi GenAl, co pokazuje skale adopdji tej technologii
do dziatan promocyjnych. Al nie ogranicza sie jednak
tylko do generowania tresci - petni rowniez role
zaawansowanego analityka, interpretujac ztozone dane
sprzedazowe i marketingowe w poszukiwaniu istotnych
trenddw oraz wzorcow.

Szczegdlnie przetomowe okazaty sie nowe rozwigzania
w dziedzinie wideo, takie jak Luma Labs, Loopy czy Pika,
ktére zdemokratyzowaty produkcje wysokiej jakosci
materiatow wideo, eliminujac potrzebe angazowania
profesjonalnych studiow produkcyjnych.

2.

Rownolegle do rozwoju Al, marketerzy musieli jednak

mierzyc sie z rosngcymi wymaganiami dotyczacymi ochrony
prywatnosci uzytkownikéw. Catkowite wycofanie plikéw cookie
przez gtdbwne przegladarki wywotato prawdziwg rewolucje

w sposobie gromadzenia i wykorzystywania danych.

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Az 88% marketerow zostato zmuszonych do dostosowania
swoich strategii do nowych regulacji dotyczacych ochrony
danych. W odpowiedzi na te wyzwania firmy coraz czesciej
stawiaja na tzw. zero-party data - informacje dobrowolnie
udostepniane przez klientow. To podejscie pozwala zachowac
personalizacje przekazu przy jednoczesnym poszanowaniu
prywatnosci uzytkownikow.

3.

Trzecim, réwnie istotnym trendem jest gwattowny rozwdgj
social commerce. Platformy spotecznos$ciowe, takie jak
Instagram, Facebook i TikTok, przeksztatcity sie w petnoprawne
kanaty sprzedazowe, oferujgc mozliwos¢ dokonywania
zakupow bez koniecznosci opuszczania aplikagji.

Szczegdlnie widoczne jest to wsrdd przedstawiciel

Generacji Z - az 64% z nich odkrywa nowe produkty wiasnie
poprzez media spotecznosciowe. Coraz wiekszg popularnoscia
Cieszg sie rowniez sprzedazowe transmisje na zywo,

ktére umiejetnie tacza element rozrywkowy z bezposrednig
mozliwoscig zakupu.

Te trzy gtéwne trendy nie funkcjonujg w izolacji, ale wzajemnie
sie przenikajg i wzmacniaja. Sztuczna inteligencja usprawnia
doswiadczenia zakupowe w mediach spotecznosciowych,
podczas gdy podejscie privacy-first ksztattuje sposob, w jaki
wykorzystujemy dane do personalizacji. Razem tworza

nowy ekosystem marketingu cyfrowego, ktory jest bardziej
inteligentny, odpowiedzialny i zorientowany na uzytkownika
niz kiedykolwiek wczesniej.
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Jak wykorzystaé Al w marketingu?

Choc praktycznie wykorzystanie Al w praktyce biznesowej
wydaje sie wcigz odbiegac¢ od rozbuchanych oczekiwan, sztuczna
inteligencja niewatpliwie zmienita obraz swiata i - jak mozemy

sie domyslac — jesli chodzi o tempo wprowadzania kolejnych
innowacji to dopiero poczatek.

Narzedzia generatywnej Al juz teraz pozwalajg na masowg
produkcje spersonalizowanych materiatow - od kampanii
emailowych, przez posty w mediach spotecznosciowych,

po rozbudowane artykuty blogowe, ale szczegdlnie przetomowe
okazato sie zastosowanie Al w tworzeniu scenariuszy wideo

i tekstow reklamowych, gdzie technologia potrafi dostosowac
przekaz do konkretnych grup odbiorcow, zwiekszajac skutecznosc
komunikacji marketingowej. Warto jednak zwroci¢ uwage

na istotne wyzwania zwigzane z masowym generowaniem tresci.

Mimo ze sztuczna inteligencja znaczaco przyspieszyta proces
tworzenia contentu, praktyka rynkowa jednoznacznie pokazuje,
ze tylko materiaty najwyzszej jakosci sg w stanie skutecznie
konkurowac w wynikach wyszukiwania - zarowno w tradycyjnych
wyszukiwarkach jak Google, jak i w nowych systemach opartych
na Al. Oznacza to, ze firmy muszg znalez¢ réwnowage miedzy
skalowalnoscig produkgji tresci a utrzymaniem wysokich
standardow jakosciowych, uwzgledniajacych unikalnosg,
ekspertyze i warto$¢ dodang dla odbiorcy.

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Generative Engine Optimization (GEO): Klucz
do widocznosci marki w 2025 roku

Generative Engine Optimization, czyli GEO, to nieodzowny element, ktéry musi zagoscic¢
w strategii widocznosci kazdej nowoczesnej marki. W dobie dynamicznego rozwoju
sztucznej inteligencji, GEO stanowi uzupetnienie klasycznego SEO pozwalajac odnalez¢
marke nie tylko w wyszukiwarkach ale réwniez w generatywnych modelach Al,

takich jak ChatGPT, Perplexity, czy Gemini.

Dlaczego generatywne modele Al zmieniaja zasady gry?

To proste, w 2024 roku ChatGPT wyprzedzit Binga pod wzgledem liczby zapytan,
obstugujac ponad 10 miliondw wyszukiwan dziennie. Rosngca popularnos¢ takich
platform wymaga od marek dostosowania tresci do zmieniajgcych sie sposobdw
poszukiwania informacji przez uzytkownikéw. Dzieki GEO marki moga mie¢ pewnos¢,
ze ich gtos zostanie ustyszany, nawet w odpowiedziach generowanych przez Al,
zachowujac kontekst i spdjnosc przekazu.

Na czym polega réznica miedzy GEO, a SEO?

SEO skupia sie na klasycznym pozycjonowaniu w wynikach wyszukiwarek,
optymalizujgc elementy takie jak stowa kluczowe, struktura strony, czy linki zwrotne.
GEO natomiast uwzglednia potrzeby modeli Al - koncentruje sie na dostarczaniu tresci
wraz z kontekstem, gwarantujac, ze odpowiedzi generatywne beda odsytaty

do Zroédtowych tresci marki i wzmacniaty jej autorytet.

Dlaczego to wazne?

GEO nie zastepuje SEO - oba podejscia sie uzupetniaja. Dzieki GEO mozesz zyskiwac
widocznos¢ tam, gdzie algorytmy Al zastepuja tradycyjne wyniki wyszukiwania, dajac
Twojej marce przewage konkurencyjng na rynku.

Szukasz przewag dla swojej marki? Postaw na GEO i badz o krok przed konkurencja,
zapewniajac jej widoczno$c tam, gdzie szukaja jej Twoi klienci.

Wojciech Danitowicz

Chief Business Officer w The Humans



Badania

Warsztaty UX

Badania UX
/ marketingowe

Formularze

Research & analizy
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Strategia UX
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Fajni z nas ludzie
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Kampanie online

Kompletne materiaty
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Personalizacja i doswiadczenie klienta rowniez wkroczyty na nowy
poziom dzieki zaawansowanej analityce predyktywnej. Systemy Al
przewidujg potrzeby klientéw z bezprecedensowg doktadnoscis,
umozliwiajac tworzenie spersonalizowanych rekomendagji
produktowych. Nie jest to tylko technologiczny popis - statystyki
pokazujg, ze 45% kupujacych finalizuje zakupy online wtasnie dzieki
spersonalizowanym ofertom.

Zarzadzanie kampaniami marketingowymi takze przeszto
prawdziwg metamorfoze za sprawg dynamicznej optymalizagji
kreacji (DCO). Technologia ta pozwala na tworzenie i optymalizacje
tysiecy wariantéw reklam w czasie rzeczywistym, automatyzujgc
nie tylko kampanie emailowe i dziatania w social mediach, ale takze
kompleksowg optymalizacje reklam. Systemy Al nieustannie
monitorujg wyniki kampanii, wprowadzajac natychmiastowe
korekty w oparciu o aktualne dane o ich skutecznosci.

Co czeka firmy w roku 2025 i w latach nastepnych?

Rok 2025 przynosi jednak nowe wyzwanie dla firm: znalezienie
ztotego srodka — balansu miedzy efektywnoscig oferowang przez
Al a rosngcym zapotrzebowaniem na autentycznosc ze strony
konsumentéw. W miare jak sztuczna inteligencja staje sie
wszechobecna w procesach marketingowych, klienci coraz czesciej
wyrazajq tesknote za,prawdziwym’, ludzkim doswiadczeniem.

To pragnienie autentycznosci nie jest jedynie sentymentalnym
trendem - jest ono wzmacniane przez narastajgce obawy zwigzane

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

z etycznymi aspektami wykorzystania Al oraz jej wptywem
na $rodowisko naturalne.

Szczegodlnie istotng kwestig staje sie energochtonnos¢ systemow
sztucznej inteligencji. Rosngca swiadomosc ekologiczna
konsumentoéw sprawia, ze firmy muszg starannie rozwazac bilans
korzysci i kosztow srodowiskowych zwigzanych z wdrazaniem
rozwigzan Al. Kontrowersje etyczne, dotyczace miedzy innymi
prywatnosci danych, transparentnosci algorytmow czy wptywu
automatyzacji na rynek pracy, dodatkowo komplikujg ten obraz.

W odpowiedzi na te wyzwania, liderzy rynku wypracowujg nowe
podejscie, ktore mozna nazwac ,Swiadomym wykorzystaniem
Al Polega ono na strategicznym rownowazeniu automatyzacji

z autentycznoscia. Firmy zaczynajg precyzyjnie okreslac,

ktore procesy mogg by¢ zautomatyzowane bez utraty ludzkiego
pierwiastka, a ktére wymagajg zachowania tradycyjnego,
osobistego podejscia.

Wspdtczesny krajobraz marketingu cyfrowego jest zdominowany
przez kilka kluczowych form promocji, ktére wykazujg szczegdlng
skutecznos¢ w docieraniu do odbiorcow i budowaniu
zaangazowania. Na pierwszym miejscu znajduje sie marketing
wideo, ktérego sita oddziatywania jest niepodwazalna - ponad
90% marketerow wykorzystuje go w swoich strategiach,

a az 92% potwierdza, ze filmy zapewniajg dodatni zwrot

z inwestycji. Szczegdlng popularnoscia cieszg sie krotkie formy
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wideo oraz transmisje na zywo, ktére pozwalajg
na bezposrednia interakcje z widzami.

Media spotecznosciowe pozostajg fundamentalnym kanatem
promodji, co potwierdza fakt, ze az 64% przedstawicieli pokolenia
Z odkrywa nowe produkty wtasnie w tym medium. Platformy
takie jak TikTok, z ponad miliardem aktywnych uzytkownikéw
miesiecznie, stajg sie coraz wazniejszymi kanatami sprzedazowymi.

Social commerce zrewolucjonizowat sposob, w jaki konsumenci
dokonujg zakupdw online - mozliwos¢ bezposredniego zakupu
produktow poprzez posty, relacje czy transmisje na zywo stata
sie standardem oczekiwanym przez uzytkownikéw platform
spofecznosciowych.

Influencer marketing, szczegdlnie w wydaniu mikroinfluencerdw,
wykazuje niezwyktg skutecznos¢ w budowaniu zaufania

i generowaniu sprzedazy. Wspotpraca z twdrcami o mniejszych,
ale bardziej zaangazowanych spotecznos$ciach przynosi nawet

0 60% wieksze zaangazowanie niz kampanie z influencerami

o duzej liczbie obserwujacych.

Kluczem do sukcesu jest autentycznosc i naturalne dopasowanie
produktu do osobowosci i contentu influencera. Szczegdlnie
skuteczne okazujg sie dlugoterminowe wspotprace,

ktore pozwalajg na zbudowanie prawdziwej wiezi miedzy
marka, influencerem a jego odbiorcami.

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Jakie formy promocji sq obecnie najbardziej
skuteczne, a jakie najbardziej popularne?

Content marketing ewoluowat w kierunku roznorodnosci
formatoéw, gdzie szczegdlng pozycje zdobyty podcasty i tresci
audio. Jednoczesnie stat sie znacznie bardziej wymagajacy - wraz
z masowym wykorzystaniem tre$ci generowanych przez sztuczng
inteligencje, kluczowego znaczenia nabierajg materiaty oryginalne,
bazujgce na wywiadach eksperckich i tzw. first-hand insights.

To wiasnie unikalne perspektywy, poparte rzeczywistymi
doswiadczeniami i badaniami, pozwalaja wyréznic sie

w zalewie generycznego contentu. Storytelling pozostaje
nieodzownym elementem budowania emocjonalnej wiezi

z marka, jednak musi by¢ oparty na autentycznych historiach
i prawdziwych dos$wiadczeniach, ktére rezonujg z odbiorcami
na gtebszym poziomie.

Skuteczna promocja marki w srodowisku cyfrowym wymaga dzis
kompleksowego, strategicznego podejscia omnichannelowego.
To wyzwanie jest znacznie bardziej ztozone niz jeszcze kilka

lat temu - kazdy kanat rzadzi sie wiasnymi prawami, wymaga
specyficznego jezyka komunikacji i réoznych formatow contentu.
Spoéjne prowadzenie komunikacji na TikToku, LinkedlInie,

czy w podcastach wymaga nie tylko doskonatego zrozumienia
specyfiki kazdej z tych platform, ale takze znaczacych naktadow
pracy i systematycznosci.
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Do tego dochodzi konieczno$¢ statego monitorowania
efektywnosci dziatan i szybkiego reagowania na zmieniajace sie
trendy. Budowanie silnej obecnosci marki w internecie staje sie
wiec zadaniem wymagajacym coraz wiekszych zasobow - zaréwno
ludzkich, jak i finansowych - ale jest to inwestycja konieczna

dla firm, ktére chcg utrzymac konkurencyjnos¢ w cyfrowym swiecie.

SEO w 2025 roku. Na co zwraca uwage?

Wspotczesne SEO wymaga przede wszystkim skupienia sie

na tworzeniu wysokiej jakosci tresci. Nie chodzi jednak o prosta
optymalizacje pod katem stow kluczowych, ale o dostarczanie
wartosciowych, dogtebnych i autorytatywnych informacji,

ktore rzeczywiscie odpowiadajg na potrzeby uzytkownikéw. Wedtug
najnowszych badan, 92% marketeréw przyznaje, ze tworzenie
wysokiej jakosci tresci zapewnia dodatni zwrot z inwestycji.

Techniczne SEO nadal odgrywa kluczowa role w skutecznym
pozycjonowaniu, a na znaczeniu konsekwentnie zyskujg metryki
zwigzane z szybkoscig tadowania strony, interaktywnoscia

i stabilnoscia. Optymalizacja tych czynnikow nie tylko

poprawia pozycje w wynikach wyszukiwania, ale takze wptywa

na doswiadczenia uzytkownikow. Dodatkowo, wazne jest
zadbanie o prawidtowg strukture strony, indeksacje, mapy XML
oraz bezpieczenstwo poprzez wykorzystanie protokotu HTTPS.

To jednak nie wszystko. Wraz ze wzrostem znaczenia wyszukiwania
opartego na Al, tradycyjne praktyki SEO ulegajg transformacji.

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

Wyszukiwarki takie jak Perplexity czy ChatGPT zmieniajg sposob,

w jaki uzytkownicy otrzymujg informacje, czesto dostarczajgc
bezposrednie odpowiedzi bez koniecznosci klikania w wyniki
wyszukiwania. W zwigzku z tym, SEO bedzie musiato ewoluowac
w kierunku optymalizacji pod katem zapytan w jezyku naturalnym.

Te zmiany mogg prowadzi¢ do nowych wyzwan dla specjalistow
SEO. Zamiast koncentrowac sie na tradycyjnych metrykach,

takich jak pozycje w SERP czy liczba kliknie¢, firmy bedg musiaty
znalez¢ nowe sposoby mierzenia skutecznosci swoich dziatan.
Moze to obejmowac sledzenie, jak czesto systemy Al wykorzystujg
i referujg ich tresci. Ponadto, optymalizacja tresci bedzie wymagata
gtebszego zrozumienia intencji uzytkownikdw i dostarczania
kompleksowych, autorytatywnych odpowiedzi na ich pytania.

W tym kontekscie, E-E-A-T (Doswiadczenie, Ekspertyza, Autorytet,
Wiarygodnos¢) staje sie jeszcze bardziej istotne, poniewaz
algorytmy Al beda faworyzowac tresci pochodzace

z wiarygodnych i eksperckich zrodet.
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Research oraz moje obserwacje roku 2024
pokazaty mi, w jak bardzo ciekawym momencie

nowej transformacdji cyfrowej jestesmy.

Trendy marketingowe ewoluujq w zawrotnym
tempie. Wszystko oczywiscie za sprawq rozwoju

i wdrozeri sztucznej inteligencji w roznych
obszarach sfery produktow i rozwiqgzan digital.
Jako marketerzy stoimy przed fascynujgcym, choc
wymagajgcym okresem transformacji cyfrowe;.
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Przede wszystkim rok 2025 przyniesie znaczace zmiany w sposobie,
w jaki docieramy do klientéw. Obecnie obserwujemy, jak tradycyjne
metody marketingowe ustepuja miejsca spersonalizowanym
doswiadczeniom, a wygaszanie ciasteczek third-party w Google
Chrome, ktory obstuguje ponad 65% globalnego ruchu, zmusza
nas do przemyslenia strategii reklamowych.

Nadszedt czas rozwoju nowych umiejetnosci

W Swiecie marketingu cyfrowego kompetencje zawodowe
przechodza fundamentalng transformacje. 43% marketeréw juz
wykorzystuje sztuczng inteligencje do generowania tresci, podczas
gdy 34% uzywa jej do analizy rynku i identyfikacji trendow.

Kompetencje w wykorzystywaniu Al nabierajg na wartosci

Jako marketerzy, w nadchodzacym 2025 roku musimy nauczy¢

sie efektywnie wspotpracowac z narzedziami Al. 40% specjalistow
traktuje sztuczng inteligencje jako osobistego asystenta w nauce
nowych narzedzi i automatyzacji pracy. Jednakze 47% marketeréw
WCigz nie jest pewnych, jak skutecznie wykorzystywac

Al w swoich strategiach.

Analiza danych to podstawa

Analiza danych staje sie fundamentalng umiejetnoscia. W zwigzku
z tym jako marketerzy powinnismy rozwija¢ kompetencje

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

w zakresie interpretacji danych i podejmowania decyzji
na ich podstawie. W erze cyfrowej transformacji, umiejetnosci

techniczne muszg by¢ zréwnowazone kompetencjami miekkimi.

Specjalisci ds. marketingu powinni nie tylko zna¢ narzedzia
cyfrowe, ale takze rozumiec ich mozliwosci i ograniczenia.
Szczegolnie istotna staje sie zdolnosc do krytycznego myslenia
i adaptacji do nowych warunkow pracy.

Trendy
marketingowe
2025.

The Humans.
Go digital, stay human.
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E-commerce doswiadcza nowej rewolucji

W obszarze e-commerce rewolucja juz sie dzieje. Systemy Al
analizujg zachowania uzytkownikow, tworzac spersonalizowane
doswiadczenia zakupowe. Technologia przetwarzania jezyka
naturalnego (NLP) umozliwia sklepom internetowym lepsze
zrozumienie intencji klientéw i dostosowanie odpowiedzi

do ich potrzeb.

Zaawansowane chatboty Al i systemy rekomendacyjne niebawem
przejma gtdbwna role w komunikacji z klientem. W The Humans
mamy za sobg juz kilka wdrozer\ inteligentnych asystentow,
ktérzy wspierajg codzienng prace naszych

Klientow i ich organizacje. Technologie te nie tylko odpowiadajg
na pytania, ale takze aktywnie wspierajg proces zakupowy, oferujac
natychmiastowg pomoc i spersonalizowane sugestie.

Jednakze najwiekszg zmiane bedziemy obserwowac w obszarze
rozwoju personalizacji ofert. Sklepy internetowe, wykorzystujac
uczenie maszynowe, dostosowuja:

» Rekomendacje produktéw bazujgce na historii zakupow.
» Dynamiczne ceny uwzgledniajace zachowania klientow.
» Spersonalizowane Sciezki zakupowe.

» Zautomatyzowane kampanie remarketingowe.
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Media spotecznosciowe rowniez
zmieniajg swoje oblicze

Platformy spotecznosciowe przechodza znaczaca
transformacje, gdzie autentycznos$c i zaangazowanie
pracownikow stajg sie kluczowymi elementami skutecznej
komunikacji marketingowe;j.

Tresci generowane przez pracownikow
zyskuja na wartosci

Badania pokazuja, ze tresci tworzone przez pracownikow sg
2,4 razy bardziej wiarygodne niz te pochodzace bezposrednio
od marki. Ponadto wykorzystanie takich tresci w strategiach
marketingowych moze zwiekszy¢ wskazniki konwersji nawet
0 29%. W zwiazku z tym firmy coraz czesciej angazujg swoich
pracownikéw jako ambasadorow marki. Wedtug najnowszych
danych, az 50% uzytkownikéw zamieszcza w swoich mediach
spotecznosciowych posty zwigzane z pracodawcg. Natomiast
tresci udostepniane przezpracownikdw generujg osiem razy
wieksze zaangazowanie niz standardowe komunikaty firmowe.
Dlatego dbajcie o pracownikow.

Wspotpraca z klientami zastepuje influencer marketing

Przygotowujac sie napisania tego artykutu, podczas mojego
research zabserwowatem znaczaca zmiane w podejsciu
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do influencer marketingu. Obecnie marki kierujg sie w strone
wspotpracy z nano- i mikro-influencerami, ktérzy posiadaja
mniejsze, ale bardziej zaangazowane spotecznosci.

Wedtug badan Territory Influence i Story Stream, 90%
konsumentoéw bardziej ufa tresciom generowanym przez
uzytkownikow niz tradycyjnym materiatom reklamowym.

W rezultacie marki odchodzg od wyidealizowanych przekazéw
na rzecz autentycznych historii i doswiadczen.

The&Humans.

Go digital, stay human.
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Kluczowymi elementami skutecznej strategii
social media w 2025 roku beda:

> Budowanie mikro spotecznosci wokot marki.

» Tworzenie dtugoterminowych partnerstw
z tworcami tresci.

» Wykorzystanie autentycznych
doswiadczen pracownikow.

» Integracja tresci generowanych przez
uzytkownikow z dziataniami marketingowymi.

Ponadto platformy spotecznosciowe rozwijajg nowe,
kreatywne formaty, umozliwiajace bardziej interaktywne
formy narracji. W potgczeniu z zaangazowaniem pracownikow
i autentycznymi tre$ciami, tworzy to podstawe do budowania
trwatych relacji z odbiorcami.

Regulacje prawne wptywaja
na strategie marketingowe

Okazuje sie, ze requlacje prawne dotyczgce ochrony danych
osobowych radykalnie zmieniaja krajobraz marketingu cyfrowego.
Doswiadczylismy tego kilkukrotnie w The Humans. Badania
wskazuja, ze 88% marketerow musiato zmodyfikowac swoje
strategie z powodu zmian w przepisach o prywatnosci.



RODO

Prawo Komunikacji Elektronicznej (PKE), ktére weszto w zycie

w listopadzie 2024 roku, wprowadzito istotne zmiany w zbieraniu
i wykorzystywaniu danych marketingowych. W zwigzku z tym
wiele firm musiato uzyskac¢ wyrazng zgode na komunikacje
marketingowa, niezaleznie od tego, czy odbiorca jest osoba
fizyczna, czy przedstawiciel firmy.

Nowe postrzeganie praw cztowieka

Hubspot.com wskazuje, ze 84% konsumentow uwaza ochrone
danych osobowych za podstawowe prawo cztowieka.

W odpowiedzi na to duze firmy wdrazaja nowe podejscie

do gromadzenia danych, koncentrujac sie na:

» Danych pierwszej strony (first-party data).
» Transparentnych praktykach zbierania informadji.
» Bezpiecznym przechowywaniu danych osobowych.

» Jasnej komunikacji dotyczacej wykorzystania danych.
Transparentnos¢ w komunikacji

Pamietajmy, ze sama zgodnosc z przepisami to nie wszystko.
Wedtug badan Edelman, 70% konsumentow twierdzi, ze zaufanie
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do marki jest wazniejsze niz kiedykolwiek wczesniej.
W zwigzku z tym firmy musza otwarcie informowac o:

» Procesach przetwarzania danych osobowych.
» Sposobach wykorzystania informacji o klientach.
» Prawach uzytkownikow do kontroli swoich danych.

» Metodach zabezpieczania prywatnosci.
Podsumowanie na rok 2025

Podsumowujac, rok 2025 przynosi fundamentalne zmiany

w swiecie marketingu cyfrowego. Przede wszystkim marketerzy
powinni pamieta¢ o rozwoju nowych kompetencji, szczegolnie
w obszarze sztucznej inteligengji i analizy danych. Technologia
Al catkowicie zmienia sposéb prowadzenia dziatarh e-commerce,
umozliwiajac spersonalizowane doswiadczenia zakupowe.,

Obserwuje znaczacg transformacje medidw spotecznosciowych,
gdzie autentyczne tresci tworzone przez pracownikow zyskuja
przewage nad tradycyjnymi formami reklamy. Sukces w marketingu
cyfrowym zalezy nie tylko od innowacji technologicznych, ale takze
od przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych.

Marketerzy, ktérzy potrafig zrownowazy¢ wykorzystanie nowych
technologii z poszanowaniem prywatnosci uzytkownikéw, beda
w mojej ocenie ksztattowac przyszto$¢ branzy marketingowej.
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Wartos¢ ponad 6 mld ztotych osiggngt rynek reklamowy

w Polsce w pierwszym potroczu 2024 roku - podato Publicis
Groupe. Najwiecej firmy wydaty na reklame wideo w postaci
zarowno cyfrowej, jak wyswietlanej w tradycyjnej telewizji
linearnej. Prym w tym segmencie w Polsce widdt serwis
YouTube, ktory pod wzgledem oglgdalnosci wyprzedzit
telewizyjnego lidera - kanat TVN. Pod wzgledem wyaatkow
reklamowych przoduje sektor handlowy, a wsrod nich takie
firmy jak: Ferrero, Lidl Polska czy wtasciciel sieci sklepdw
Biedronka. Mimo ze polski rynek reklamowy jest znaczqco
mniejszy od globalnego, to trendy, jakie obserwujemy

na obydwaoch pozostajq tozsame.

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

45



lle wart jest polski rynek reklamowy? Wedtug danych Publicis Globalne wydatki na reklame w latach 2023-2027

Groupe, opublikowanych w raporcie na temat rynku reklamowego

w Polsce, w pierwszym potroczu 2024 roku wydatki na reklame

wyniosty 6,1 mld zt, co daje wzrost w stosunku do analogicznego SHEGAG $1,230.78
okresu roku poprzedniego o 9,8 procent. Jak pokazuje historia, $1,070.91

na przestrzeni ostatnich dziesieciu lat, tylko w jednym roku
mielismy do czynienia ze spadkiem tych wartosci.

$992.00
$904.49

Wartosc¢ netto rynku reklamowego w Polsce w pierwszym
potroczu w latach 2014-2024 (w min ztotych)

2023 2024 2025 2026 2027
M viions @ % change

o o> o an Polski tort reklamowy

Wedtug ekspertéw Publicis Groupe, reklama cyfrowa odpowiadata
w pierwszym potroczu ubiegtego roku za 30,8 procent polskiego

W przypadku danych globalnych, eksperci eMarketera podaja, rynku reklamowego. Sam wzrost tego sektora na przestrzeni roku
7e w 2024 roku rynek reklamowy osiagnat poziom 992 mld byt nieco wolniejszy niz catego rynku - wzrost rok do roku wyniost
dolardow. \/\/ed{ug przev\/idy\/\/aﬁ W ko|ejnych latach bedme on 8,1 procent. W sumie na W}/datkl Na reklame W internecie Wydano

sukcesywnie rost, cho¢ jego dynamika bedzie malata. w tym okresie 1,9 mld ztotych.



Dane, jakie przedstawia Statista, dotyczgce reklamy online s3 mniej
optymistycznie. Wedtug nich w catym 2024 roku na ten typ reklamy
wydano 2,13 mld ztotych, wobec 1,98 mld ztotych w analogicznym
okresie rok wczesniej. Wedtug przewidywan, do 2027 roku rynek
ten ma osiggnac¢ nieco ponad 2,5 mld ztotych.

Wydatki na reklame online w Polsce w latach 2018-2027

3

2.54
2.41
2.27

1.98

1.82
1.69

1.36

Expenditure in billion USD

1.05

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Dane Publicis Groupe wskazujg réwniez, ze najmocniej rosnaca
w site grupg rynku reklamowego byta reklama zewnetrzna,

ze wzrostem w pierwszym potroczu 2024 roku o 23,6 procent
rok do roku. Wydano na nig tagcznie 343,2 min ztotych.

aporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

W odwrocie byt natomiast segment reklamy w gazetach

i magazynach. W pierwszym potroczu 2024 roku w ujeciu rocznym
wydatki te spadty odpowiednio o 15,9 procent oraz 20 procent.
Jak podaje Kantar, suma stron reklamowych w magazynach
zmalata w tym czasie 0 12,2 procent.

Wydatki reklame w podziale na segmenty
w pierwszym potroczu 2023 oraz 2024 roku

Reklama wideo na czele stawki

Grupa reklam, na ktérg wydano najwiecej jest wideo - obejmuje
ona zarowno reklamy wideo wyswietlane online, jak i telewizje.
Wedtug raportu Publicis Groupe, w pierwszym potroczu 2024 roku
wydano 3,3 mld ztotych, wobec 2,9 mld ztotych rok wczesniej.
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USLUGI AGENCJI TBMS

Digital Marketing od A do Z

® nowoczesne i responsywne strony internetowe,

e wdrozenia sklepdw internetowych,

e SEQ,

e kampanie reklamowe w Google Ads,

e dziatania promocyjne w mediach spotecznosciowych,
e strategie obecnosci i promocji marek w sieci,

e wspieranie sprzedazy,

e remarketing,

e content marketing, w tym materiaty typu white paper,
e buzz marketing i link building,

e lead generation,

e webinary i inne eventy online,

e wideo marketing,

e ustugi graficzne.
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PRZEWAGI TBMS

Doradzamy, ale takze odradzamy

Dlaczego warto powierzy¢ TBMS marketing w internecie:

e pracujemy w internecie od 2004 roku, pomoglismy setkom firm,
e kompleksowo pomagamy Klientom w transformacji cyfrowej,

e prowadzimy nieszablonowe kampanie promocyjne,

e wykorzystujemy najnowoczesniejsze trendy w Digital Marketingu,

e kazdy kluczowy Klient w ramach umowy na prowadzenie kampanii ma
zapewnione takze ustugi doradcze ekspertéw TBMS,

e Swiadczymy komplementarne ustugi marketingowe.
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Wzrost w ujeciu rocznym wyniost 11,2 procent. Jak widac, nadal
kluczowg sktadowa ,tortu reklamowego” w Polsce jest telewizja,
ktora miata prawie 39 procent udziatu w rynku, dzieki wydatkom
na poziomie 2,4 mld ztotych (wzrost o 7,2 procent rok do roku)

Publicis Groupe dokonata analizy rynku reklamy wideo rowniez
za caty 2024 rok. Wedtug niej w catym ubiegtym roku rynek ten,
obejmujacy telewizje i wideo online, osiggnat poziom 7,06 mld
ztotych. W stosunku do danych za 2023 rok segment urost

0 10,9 procent.

W badanym segmencie wideo najwiekszy udziat w przychodach
reklamowych nadal ma telewizja linearna. Wyniost on

70,3 procent, jednak wzrost w ujeciu rocznym byt wolniejszy

w stosunku do catego segmentu - 5,9 procent. Mimo ze rynek
reklamy telewizyjnej spowolnit w czwartym kwartale, ktory jest
uznawany za najwazniejszy na tym rynku, to, jak czytamy

w analizie Publicis Groupe, “dynamika przychoddw reklamowych
telewizji jest oznaka stabilnosci i odpornosci tego medium

oraz dowodzi, ze TV w dalszym ciggu odgrywa istotng role

w mediaplanach reklamodawcow”.

W 2024 roku ww Polsce widzowie w wieku od 16 do 59 lat srednio
dziennie przeznaczali na ogladanie telewizji 3 godziny i 27 minut
— czyli o 7 minut wiecej w ujeciu rocznym. Za 43,8 procent udziatu
odpowiadato 10 topowych kanatow, w tym: TVN, POLSAT, TVP1,
TVP2, TVN7,TV4, TV PULS, TTV, TVN24, PULS2.

Wzrost przychodow z reklamy wideo w podziale
na jej segmenty w latach 2023-2024

TV LINEARNA TOTAL POZOSTALE
STREAMING WIDEO IN STREAM
VoD

PUBLICIS
GROUPE

Mocnym wzrostem wyrdzniato sie samo promocyjne wideo online,
a wiasciwie wyswietlany w ten sposéb przekaz reklamowy. Wedtug
danych za 2024 rok, moze sie pochwali¢ dynamikg na poziomie
24,8 procent. Publicis Groupe podaje, ze total streaming, na ktory
sktadajg sie serwisy video on demand: BVOD, AVOD i SVOD, pod
katem przychodoéw wyrdzniaty sie wzrostem na poziomie 16,8%
gtéwnie dzieki dobrej dynamice w czwartym kwartale. Woéwczas
przychody ze streamingu VOD wzrosty o blisko 32%.

,Przyczynit sie do tego rozwdj kanatow FAST i ofert subskrypcji typu
ad-lite, pojawienie sie na rynku nowej platformy Max, a ponadto



bogata oferta jesienna serwiséw streamingowych”- napisano
w informacji podsumowujacej badanie.

Analitycy Publicis Groupe zwracajg rowniez uwage na wideo
wyswietlane w portalach spotecznosciowych oraz w serwisach
internetowych. Ich wzrost w 2024 roku siegnat odpowiednio
28,6 procent oraz 14,2 procent.

Wedtug badania Nielsen Digital, srednio widzowie w ciggu
dnia ogladali wideo w formie streamingu przez godzine i dwie
minuty. To 0 2 minuty dtuzej niz w 2023 roku. Prym widdt tutaj
serwis YouTube z 8-procentowym udziatem w rynku. Co wazne,
wynik ten jest lepszy od lidera telewizji linearnej - kanatu

TVN (udziat 5,9 procent).

Skutecznos¢ reklam wideo

Dane dotyczace reklam wideo wspierajg rowniez dane
dotyczace ich skutecznosci. Analitycy Biteable wskazuja wiec,
ze dla 57 procent marketeréw tworzenie tego typu tresci
wydaje sie wiasciwe i opfacalne.

Z kolei dane Google wskazujg, ze pfatne reklamy mobilne
w serwisie YouTube majg o 84 procent wieksze szanse

na przyciggniecie uwagi widzéw niz tradycyjne reklamy
telewizyjne, co przektada sie na ogladalnos¢ przekazu
reklamowego. Z kolei Khoros podaje, ze 70 procent
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przekazu reklamowego wyswietlanego w serwisie YouTube

pochodzi z urzagdzer mobilnych.

Udziat poszczegélnych branz w polskim rynku
reklamy online okresie 1-3 kwartat 2024 roku
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Nowoczesna platforma
wydawniczo-reklamowa

Buduj marke swojego serwisu - my zaopiekujemy sie catq resztg.

Zobacz wiecej

WPlatform.media


https://wplatform.media

Jakie branze oraz firmy inwestuja
w reklame najwiecej?

Dane Publicis Groupe wskazujg, ze w pierwszych 6 miesigcach
2024 roku az czternascie na szesnascie sektoréw zwiekszyto
wzgledem tego samego okresu 2023 roku swoje budzety
reklamowe. Tradycyjnie najwiekszymi wydatkami moze sie
pochwali¢ sektor handlowy. Firmy chcac dotrzec najczesciej

do detalicznego konsumenta wydaty w tym okresie ponad

193 mlIn ztotych, co daje wzrost w ujeciu rocznym o 16,1 procent.
Liderami pod tym wzgledem jest Lidl, Media Expert oraz Jeronimo
Martins (wifasciciel sieci sklepéw Biedronka). Jak wskazujg eksperdi,
duzy wptyw na to miato EURO 2024.

Dane dotyczace sektora handlowego potwierdzajg rowniez
dane pochodzace z raportu IAB/PwC AdEx, badajacego rynek
reklamy digital. Wyniki za trzy kwartaty 2024 roku pokazaty,

ze sektor ten posiada 20-procent udziat w polskim rynku reklamy
online. Na kolejnych czotowych miejscach znalazt sie segment
komputerowy, telekomunikacyjny, a takze zywnosciowy,
napojow i alkoholi.

W przypadku reklamy telewizyjnej, wedtug danych Statisty,

w 2024 roku najwiecej wydata firma Ferrero, wiasciciel takich
marek jak Kinder, Rafaello, Ferrero Rocher, TicTac czy Nutella.
t3cznie przeznaczono na ten cel 122,5 min ztotych. To dwukrotnie
wiecej niz rok wczesniej. Na drugim miejscu jest Aflofarm,
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czyli polski producent lekow i suplementéw diety (111,52 min
ztotych). Na trzecim miejscu uplasowat sie natomiast Lidl Polska
z wynikiem 94,1 mIn ztotych.

Marki wydajace najwiecej na reklame telewizyjna
w Polsce w latach 2023-2024
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Najwiekszy spadek wolumenu inwestycji reklamowych miaty firmy
z sektora nazwanego w badaniach,pozostate’, czyli nieprzypisane



do zadnego konkretnego sektora. Jak podaje Publicis Groupe,
przeznaczyty one na reklame mniej o0 46,6 min zt, co daje spadek
wynoszacy 11 procent rok do roku. Liderami tego segmentu jest
Unia Europejska, firma Andreas Stihl (ogrodnictwo, rolnictwo)
oraz Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy. Ograniczyty one
przede wszystkim reklame w mediach spotecznosciowych.

Udziat poszczegélnych typow reklamy online
w rynku reklamy digital w Polsce

UDZIAL (%)
Display SEM OgtoszeniaWideo Native E-mail Inne

2t 2023 Q3YTD

31,3 30,7 '

g 2024'Q3YTD
30 1 2614256 . .
22,322,4
20 16.0]8'0
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21 .7 0908

0 -

DYNAMIKA WZROSTU (ZMIANA WARTOSCI ROK DO ROKU)
+12,8% +143% +173% +31,0% -4,3% -4,6%
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Globalne wydatki na reklame cyfrowa
w latach 2021-2027 (w mld dolaréw)

$1,230.78
$1,150.84

$1,070.91
$992.00
$904.49

2023 2024 2025 2026 2027
M viions @ % change

SEM liderem reklamy online

Patrzac wylgcznie na segment reklamy online, z badania IAB/
PwC AdEx za trzy kwartaty 2024 roku wytania sie obraz SEM,
czyli reklamy w wyszukiwarkach, jako lidera zestawienia.
Odpowiada ona za 30,7 procent tego rynku w Polsce.



Na drugim miejscu znalazta sie reklama display z wynikiem

25,6 procent, natomiast na najnizszym stopniu podium byta
reklama poprzez ogtoszenia. Z kolei biorgc pod uwage wytacznie
dynamike wzrostu na przestrzeni roku, to liderem jest segment
reklamy wideo, ktérej wartosc urosta o 31 procent, osiggajac
udziat w rynku na poziomie 18 procent.

Jak zatem liczby z polskiego rynku maja sie do wydatkow
globalnych? Wedtug danych IAB/PwC AdEx, w okresie trzech
kwartatéw 2024 w Polsce wydano na ten cel 6,4 mld ztotych,
a w catym 2023 roku byto to 7,8 mld ztotych. Tymczasem
globalne wydatki na reklame online wyniosty nieco ponad
600 mld dolaréw w 2023 roku.
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JAK SKUTECZNIE

PROMOWAC SPRZEDAZ
W INTERNECIE? MARKETING
W ECOMMERCE W 2025 R.

Przemystaw tawrowski
redaktor Interaktywnie.com

pl@interaktywnie.com



Catodobowa dostepnosc, brak koniecznosci osobistego udania sie

do sklepu, a takze wiekszy wybdr - oto czynniki, ktore przyciqgajq
konsumentow do robienia zakupow online. Wybierajqc jednak sklep
internetowy, internauci w pierwszej kolejnosci zwracajq uwage na cene
oraz koszty i warunki przesytki oraz formy ptatnosci. Z badania Gemiusa
wynika, ze najczesciej online kupujemy odziez, buty oraz kosmetyki.

W sumie na zakupy w internecie miesiecznie wydajemy ponad tysigc
ztotych, a w skali globalnej rynek e-commerce jest juz warty ponad

6 bin dolardw. Jest zatem o co walczy<, a wsrod form promocji warto
rozwazyc reklame w wyszukiwarce, a takze reklame display,

bo to wtasnie one cieszq sie najwiekszq popularnosciq wsrod
marketerow i sq najskuteczniejsze.
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wybiera takze ksigzki i ptyty. Rdwniez w przypadku serwisow
zagranicznych najczesciej online kupujemy odziez - wybiera

Wolumeny sprzedazy online

Wartos¢ globalnego rynku e-commerce wedtug danych serwisu
Statista wyniosta w 2024 roku 6,3 bln dolarow. W tym samym
okresie polski rynek sprzedazy online siegnat 139 mld ztotych.
Wykresy zarébwno rynku globalnego, jak i rodzimego prezentuja
rownomierny trend wzrostowy, ktory bedzie kontynuowany

w kolejnych latach. Do 2027 roku sprzedaz na globalnym rynku
e-commerce ma przekroczyc¢ 8 bln dolaréw, natomiast w Polsce
moze siegna¢ 187 mld ztotych.

Wedtug raportu autorstwa Gemiusa, PBI oraz IAB Polska,
dotyczacego polskiego rynku e-commerece w 2024 roku,

78 procent polskich internautéw kupuje w internecie, co daje
okoto 23,4 min potencjalnych klientow. Korzystamy przede
wszystkim z polskich sklepéw internetowych - takg deklaracje
ztozyto 75 procent badanych. Z kolei 36 procent robi to za
posrednictwem sklepdw zagranicznych. Istotne jest rowniez,
ze coraz czesciej wybieramy zakupy za posrednictwem social
mediow - w 2024 roku tak kupowato az 19 procent badanych.

Co najchetniej kupuja Polacy w internecie?
Wedtug danych Gemiusa, najczesciej kupowanymi produktami
przez internautow w Polsce jest odziez, na co wskazuje 74 procent

badanych. Z kolei obuwie, kosmetyki i perfumy zamawia online
ponad 60 procent 0séb. Oprocz tego, ponad 50 procent badanych
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jg 34 procent interneutow.

Produkty najczesciej kupowane online
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Kobiety najczesciej zwracajg uwage na produkty z kategorii odziez,
ksigzki i ptyty, produkty farmaceutyczne, bilety do kina, natomiast
mezczyzni decydujg sie na sprzet RTV/AGD, smartfony i akcesoria,
samochody oraz cze$ci samochodowe, sprzet i oprogramowanie
komputerowe, gry, ubezpieczenia, artykuty dla kolekcjonerow.

lle wydajemy w interencie?

Wedtug badania przeprowadzonego przez firme PayPal, srednio
miesiecznie na zakupy online wydajemy okoto 1600 ztotych. Z kolei
raport Samseo wskazuje na przewage badanych z wydatkami

na zakupy online od tysigca do dwoch tysiecy ztotych miesiecznie.

Biorgc pod uwage kategorie produktowe, wedtug danych
Gemiusa, na dziez miesiecznie wydajemy 211 ztotych, a na obuwie
179 ztotych miesiecznie. Istotng kwote, bo 219 ztotych miesiecznie,
przeznaczamy na produkty spozywcze, a 185 ztotych na artykuty
dzieciece i zabawki. Farmaceutyki to wydatek rzedu 115 ztotych
miesiecznie. W kategorii wydatkow pétrocznych przoduje
natomiast sprzet AGD - 742 zt, meble 630 zt oraz smartfony

- 545 ztotych.

Czynniki decydujace o zakupie online
Wsréd czotowych motywatorow decydujgcych o zakupie online

jest dostepnos¢ sklepu przez catg dobe, a takze brak koniecznosci
podrézowania do sklepu stacjonarnego. Na te elementy wskazato
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odpowiednio 73 procent i 72 procent badanych. Bardzo istotnym
elementem dla kupujacych jest réwniez cena, a konkretniej ich
atrakcyjniejszy poziom w stosunku do sklepéw tradycyjnych,
nieograniczony czas podejmowania decyzji o zakupie

oraz bardziej obszerny asortyment.

Czynniki motywujace konsumentéw do zakupdéw online
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Czynniki decydujace o wyborze konkretnego

sklepu internetowego
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Podwtawa procentoswania
asobiy rabizee rabupy anline (H=1200)

Na wszystkie te elementy wskazato ponad 60 procent
badanych. Z kolei ponad potowa internautow zwraca uwage
na fatwos¢ pordéwnania ofert, mozliwos¢ zrobienia zakupdw,
gdy sklepy stacjonarne sa zamkniete, a takze dostepno$c
zréznicowanych form pfatnosci

Z kolei, jezeli spojrzymy na konkurencje pomiedzy poszczegdlnymi
sklepami internetowymi, to najwieksze znaczenie majg czynniki
kosztowe takie jak: cena produktu, koszty dostawy. Na te elementy
zwraca uwage odpowiednio 43 procent i 39 procent badanych.

W dalszej kolejnosci istotne byty pozytywne doswiadczenia
zakupowe, krotki czas oczekiwania na dostawe oraz dogodne
sposoby ptatnosci.

Jak promowac sklep i sprzedaz w sieci?

Dane pochodzace z badania IAB/PwC AdEx pokazuja,

ze najpopularniejsza forma promocji online jest SEM, czyli reklama
w wyszukiwarkach. Po trzech kwartatach 2024 roku odpowiadata
ona za 30,7 procent tego rynku. Istotna dla rynku jest rowniez
reklama display, ktéra ma w nim 25,6 procent udziatu, a takze
wideo - 18 procent dziatu.

SEM

Na SEM sktadaja sie dziatania SEO i PPC. Mianem tym okreslamy
0got dziatarh majacych na celu osiaggniecie jak najwyzszej pozycji
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strony internetowej w wynikach wyszukiwania oraz przyciggniecia

na strony internetowe uzytkownikéw w wyszukiwarki.
Z ang. Search Engine Marketing, dzielimy na SEO oraz PPC.

SEO, czyli z ang. Search Engine Optimization, to czynnosci,
ktorych celem jest uzyskanie jak najlepszej widocznosci strony
w organicznych (darmowych) wynikach wyszukiwania Google.
Mozna tu wymieni¢ zmiany technologiczne i strukturalne
promowanego sklepu internetowego.

W przypadku PPC, czyli z ang. pay per click, sg to dziatania
odnoszace sie do ptatnych wynikéw wyszukiwania (linki
sponsorowane). Opfata jest pobierana za klikniecie — ptaci jg
reklamodawca. Ptatne reklamy w wyszukiwarkach ustawiane sg
pod frazy kluczowe, w reakgji na ktore strona internetowa
powinna sie pojawic¢ w wyszukiwarce.

W przypadku reklamy SEM najistotniejszym graczem jest Google.

W skali globalnej ta wyszukiwarka posiadata w styczniu 2025
roku 89,79 procent udziatu w rynku wyszukiwarek. Pozostate
przegladarki takie jak Bing czy Yandex pozostajg daleko w tyle.
Z kolei w Polsce, wedtug danych Mediapanel za grudzien
2024 roku, ze strony google.com skorzystato 27,4 min
polskich internautow.
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Social media

Najpopularniejszym serwisem spotecznosciowym jest Facebook,
z ktérego w 2024 roku korzystato ponad 3 mld uzytkownikow.
Istotnym graczem jest réwniez Instagram z rzeszg uzytkownikow
przekraczajgca 2 mld osob. Z kolei chinski TikTok zgromadzit
ponad 1,5 mld uzytkownikow.

Wedtug raportu Gemiusa, 19 procent internautéw kupuje

w social mediach. Na razie czestotliwo$¢ tych zakupdw

jest mniejsza w stosunku do tradycyjnych sklepéw online.
Najwiecej, bo 18 procent badanych, wskazuje na taki zakup
raz na 2-3 miesigce. Eksperci wyliczajg, ze srednio zakupy za
posrednictwem takich portali jak Facebook wykonujemy
niespetna 5 razy w roku, a $rednie wydatki to 826 ztotych.
Jednym z powoddw niekupowania poprzez social media jest
przyzwyczajenie do korzystania z tradycyjnych sklepéw online,
ale takze obawa o bezpieczenstwo ptatnosci oraz problemy
z gwarancjg lub ewentualng reklamagja.



Czynniki zniechecajace uzytkownikow
do zakupoéw poprzez social media

jestem preymwyczajony'a do kupowania
wisklapach online | nle potrzebuje tego zmieniad

obawiam sie o berpieczedstwo platnodci

abawiam sig problemdw 2 gwarancja’ reklamac)a

jestem preyawyczajony/a do kupowania
wi tradyeyjnych sklepach | nie potrzebuje tego zmieniad

nie moge znaledd wosocial mediach produktdw,
ktdryrni jestem zainteresowany/a

wiole obejrzed produkt 2anim go kupie

abawiam sie problermdw 2 dostawa

mie mam czasu kupowad przez Social Media
koszby dostawy &3 2a wysokie

przed zakupem wole porozmawiad ze spreedawca

kupawarie przez Social Media jest za drogie

kupowanie preez Social Media
Jest zhyt skomplikowane

cany w sklepie tradyeypnyrm lub online
byly takie same jak w Social Mediach

nie chelaliaelm czekat na dostawe
inne

g wiem / trudng powiedzied

Zrédfo: Gemius

Raporty interaktywnie.com — Agencje marketingowe

IN%

Podstawa procentowania
asoby niekupujgos
w social mediach (N=1255)
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Media spotecznosciowe to dynamiczny ekosystem,
w ktdrym sztuczna inteligencja, rzeczywistosc

rozszerzond i wirtualna oraz trendy zwigzane

Z handlem spotecznosciowym zmieniajq sposob,
w jaki marki tqczq sie z odbiorcami. Aby odniesc¢
sukces w tym srodowisku, marketerzy nie mogq
jednak tylko gonic za nowinkami, bo nadqzyc za
nimi juz nie sposob. Zamiast teqo muszq znalez¢
w tym wszystkim swoj wiasny, autentyczny gtos.
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Video marketing, czyli krotkie formy

W swiecie mediow spotecznoscipwych na pierwszym planie jest,
zresztg nie od dzisiaj, krotkie wideo, ktore osiggajg niesamowity
ponad 81-proc. wskaznik zaangazowania. Platformy takie jak TikTok
czy Instagram przodujg w tym trendzie, oferujac uzytkownikom
mozliwos¢ konsumpgji tresci w formie filmow trwajgcych od 5

do 15 sekund. Co wiecej, materiaty te nie sg juz tylko pasywnym
przekazem, ale zawierajg elementy interaktywne, takie jak ankiety
Czy quizy, CO znaczaco zwieksza zaangazowanie odbiorcow.

Najlepsze platformy do tworzenia krétkich filméw
(short video) to dzisiaj:

1. TikTok: Nadal dominuje na rynku z ponad miliardowg
miesieczng populacjg aktywnych uzytkownikow. Oferuje on
zaawansowane narzedzia do edycji i algorytm promujacy
wirusowe tresci.

2. Instagram Reels: Kontynuuje swojg pozycje jako jedna
z gtéwnych platform do krétkich filmow, oferujac integracje
z ekosystemem Instagrama.

3. YouTube Shorts: Utrzymuje sie jako wazna platforma,
korzystajaca z ogromnej bazy uzytkownikéw YouTube.

4. Snapchat: Znany z efemerycznych tresci i unikalnych funkgji AR,
pozostaje popularny wsrod mtodszej publicznosci.
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Trend wspierany jest posrednio przez rozwoj Al, bo - oprécz
samych platform spotecznosciowych, ktore garéciami korzystaja
z dobrodziejstw sztucznej inteligencji - jak grzyby po deszczu
powstajg narzedzia Al wspierajace tworzenie krotkich filmow,
takie jak CapCut, Lumen5 czy Raw Shorts, ktére utatwiajg
edycje i produkcje wysokiej jakosci tresci wideo.

Al nie tylko do generowania contentu

Sztuczna inteligencja stata sie nieodtgcznym elementem
krajobrazu mediéw spotecznosciowych, przeksztatcajac
sie z pomocniczego narzedzia w strategicznego partnera.
Wspotczesne rozwigzania Al wykraczaja daleko poza
podstawowg automatyzacje, oferujgc zaawansowane
mozliwosci, ktére fundamentalnie zmieniajg sposoéb
zarzadzania obecnoscig marek w social mediach.

Jednym z najbardziej przetomowych zastosowan Al jest
zaawansowana analiza sentymentu, ktéra pozwala zgtebic
nie tylko powierzchowne reakcje uzytkownikow, ale takze
subtelne niuanse emocjonalne ich wypowiedzi. Algorytmy
potrafig wychwyci¢ kontekst, sarkazm czy ukryte znaczenia,
dostarczajac markom bezcennych informacji o rzeczywistych
nastrojach ich spotecznosci. Ta gteboka analiza umozliwia
btyskawiczne reagowanie na potencjalne kryzysy

i dostosowywanie komunikacji do aktualnych

potrzeb odbiorcow.



W

Buduj biznes i skaluj sprzedaz
wykorzystujgc sprawdzony
i rozpoznawalny brand

money.pl

22 minUU 117 min PV

Buduj z nami content wideo:

Cykle redakcyjne

Na tamach serwisu money.pl redakcja

stale porusza tematy, ktére dotykajg wielu
aspektéw codziennego zycia. Ofertujemy

mozliwo§¢ obecnosci przy waznych
i aktualnych tematach gospodarczych.

V\V° SKONTAKTUJ SIE Z NAMI

Short poradniki wideo

Cykl poradnikéw wideo o zagadnieniach czesto
wyszukiwanych przez uzytkownikéw. Seria
poradnikéw przygotowywana jest przez redakcje
wspolnie z ekspertami ze strony Partnera. Dzigki
swojej zwieztej formule i napisom, ktére dodajemy
do kazdego wideo, materiaty idealnie sprawdzajqg
sie w mediach spotecznosciowych.

™ reklama@grupawp.pl

Obecnos¢ przy
poradnikach B2B i B2C

Money.pl to ponad 1800 poradnikow

dla przedsigbiorcéw oraz konsumentoéw,
ktére przede wszystkim sq odwiedzane
przez uzytkownikéw szukajgcych
konkretnych informacji w sieci.
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Szczegolnie fascynujace sg jednak mozliwosci tzw. predykcyjnego
Al. Dzieki zaawansowanym algorytmom uczenia maszynowego,
managerowie social medidw mogg przewidywac, jakie tematy

i formaty tresci zyskaja popularnos¢ w najblizszej przysztosci.

To pozwala markom by¢ o krok przed konkurencja, przygotowujac

odpowiednie tresci zanim dany trend osiggnie szczyt popularnosci.

W potgczeniu z automatyczng optymalizacjg czasu publikacji,
daje to markom potezne narzedzie do maksymalizagji
zasiegow i zaangazowania.

Personalizacja komunikacji na masowa skale to kolejny obszar,
w ktérym Al pokazuje swojg site. Systemy sztucznej inteligendji
potrafig tworzy¢ i dostosowywac tresci dla tysiecy réznych
segmentow odbiorcow jednoczednie, uwzgledniajac ich
preferencje, zachowania i historie interakcji z marka. Przewiduje
sie, ze do konca 2025 roku zaawansowane chatboty bedg

w stanie obstuzyc¢ az 85% wszystkich interakgji z klientami.
Wspotczesne chatboty, napedzane przez sztuczng inteligencje,
potrafig prowadzi¢ naturalne, kontekstowe rozmowy;,
rozumiejac nie tylko bezposrednie pytania, ale takze intencje

i emocje uzytkownikow.

Handel spotecznosciowy w 2025 roku
Platformy spofecznosciowe takie jak Instagram, Facebook, TikTok

czy Pinterest przestaty rowniez by¢ jedynie miejscem inspiracji
zakupowych, stajac sie petnoprawnymi kanatami sprzedazy.
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Zaawansowane funkcje zakupowe pozwalajg uzytkownikom
finalizowac transakcje bez koniecznosci opuszczania
ulubionej aplikacji.

Szczegoblng popularnoscia cieszg sie transmisje na zywo

z mozliwoscig zakupow, tzw. live commerce. Ten trend,
szczegolnie widoczny na TikToku, przeksztatca zakupy online

w interaktywne show. Prezenterzy i influencerzy nie tylko
demonstrujg produkty, ale takze odpowiadajg na pytania widzow
w czasie rzeczywistym, rozwiewajg watpliwosci i dzielg sie
osobistymi do$wiadczeniami. Ta forma sprzedazy taczy w sobie
elementy rozrywki, edukacji i bezposredniej interakcji, tworzac
wciggajace doswiadczenie zakupowe.

By wykorzystac ten trend, marki muszg jednak skupic sie

na budowaniu autentycznych relacji ze swoimi odbiorcami,
oferujgc transparentng komunikacje i wysokg jako$¢ obstugi
klienta, bo to wiasnie autentyczno$¢ stata sie najcenniejszg
walutg social commerce, a rekomendacje spotecznosciowe
czesto majg wiekszg wage niz tradycyjne formy reklamy.

Marki, ktére potrafig umiejetnie wykorzystac technologiczne
mozliwosci mediow spotecznosciowych w zakresie zakupow

i potgczyc¢ je z relacjami ze swoimi odbiorcami, mogg zyskac
znaczacy przewage konkurencyjng liczong nie w wyswietleniach
czy kliknieciach, ale takze w konwersji.



Jak wybra¢ platformy
spotecznosciowe do promog;ji?

Wyboér odpowiednich mediow spotecznosciowych do promogji
w 2025 roku wymaga strategicznego podejscia opartego
na aktualnych trendach i danych.

Oto kilka kluczowych aspektow, ktore nalezy
wziag¢ pod uwage:

» Przede wszystkim, warto skupic¢ sie na platformach, ktére notuja
najszybszy wzrost i generujg najwieksze zaangazowanie.
Wedtug najnowszych danych, Instagram i Pinterest sg liderami
wzrostu, zwiekszajgc swojg baze uzytkownikow odpowiednio
0 25,3% i 23,2%. Te platformy oferujg doskonate mozliwosci dla
marek, szczegodlnie w obszarze tresci wizualnych i e-commerce.

» Jesli chodzi o zaangazowanie, YouTube i Instagram prowadzg
- kazdy z tych serwiséw z 23% udziatem w globalnym
zaangazowaniu uzytkownikéw. To wskazuje na rosngce
znaczenie tresci wideo, zwitaszcza w krétkich formach. Marki
powinny zatem inwestowac w tworzenie angazujgcych
materiatéw wideo, ktére moga by¢ tatwo konsumowane
i udostepniane na tych platformach.

» Co do Facebooka, plotki o jego,smierci”wydajg sie
przesadzone. Mimo ze platforma notuje wolniejszy wzrost
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w porownaniu do innych mediow spotecznosciowych,
nadal generuje znaczgce zaangazowanie - 22% globalnego
zaangazowania. Facebook pozostaje istotnym kanatem,

szczegOlnie dla budowania spotecznosci i grup tematycznych.

Marki powinny skupic sie na tworzeniu autentycznych tresci
i wykorzystaniu storytellingu, aby budowac¢ emocjonalne
zaangazowanie uzytkownikow.

Warto réwniez zwroci¢ uwage na rosngce znaczenie
mikrospotecznosci i platform niszowych. W 2025 roku
platformy takie jak Pinterest, Reddit czy Discord mogg okazac
sie skuteczne w dotarciu do specyficznych grup docelowych.
Kluczem jest zrozumienie, gdzie znajduje sie Twoja grupa
odbiorcow i jakie sg ich zainteresowania.
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